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Introduction
Benoit Galand

« |l faut frapper plus fort ! » Voila qui pourrgeut-étre résumer certains discours bien dans
I'air du temps a propos de I'éducation et des jeuha peur de punir et le laxisme des
sanctions seraient la source des défis éducatipqgsent aujourd’hui les « jeunes » a nos
sociétés vieillissantes. Derriere ses amalgametedoet ses panoplies d’'idées fausses (Fize,
2007 ; Nagels & Réa, 2087 ce genre de discours est sans doute révélatene d

interrogation profonde sur la place, le rble dblene de la sanction en éducation, et & I'école
en particulier.

De fait, I'exclusion scolaire, forme ultime de kEnstion a I'école, interpelle de plein fouet le
réle des enseignaﬁtet les missions de I'école (Royer, 1@)9Entre la tentation de se
débarrasser de ce(ux) qui dérange(nt) et la nééeabsistaurer des limites, la frontiére est
souvent précaire ou a réinventer. En amont, begud@nseignants partagent un certain
malaise et une insatisfaction face aux sanctioolaises, pris entre le réve d’'une autorité

« allant de soi » et le constat d’inefficacité gesitions. De leur c6té, des éléves et des
parents naviguent entre désarroi et contestatmmdales décisions scolaires pergues comme
arbitraires ou excessives. Quant aux intervenanisegx extérieurs a I'école, nombre d’entre
eux s’étonnent de ne pas avoir été sollicités pglement pour prévenir 'escalade, se
disent frappés par la difficulté du monde scolaigccepter une démarche d’écoute et
constatent les dégats entrainés par certaines@a(Baland, & paraifje En écho, de
nombreux enseignants s’estiment peu outillés espatenus dans les nombreux réles dont
ils se sentent investis.

A I'école et allleurs, les interrogations autourdasanction sont donc multiples (Garapon,
2003) : Comment intégrer positivement la sanction datse éducatif ? Comment éviter de
"faire payer" et sortir du sentiment de vengean@a'gst-ce qu'éduquer a partir de I'erreur ?
Comment punir sans exclure ? Quel message envegateves a travers leurs
comportements ? Dans quelle mesure et de quell@reast-il judicieux de méler les parents
aux sanctions scolaires ? Comment se situer facéeatations répressives présentes
aujourd’'hui dans les discours politiques et mégliets ? Etc.

Au regard de I'importance de ces questions, iEeminant de constater que I'on sait assez peu
de choses sur les sanctions effectivement misesweme a I'école. Il existe plusieurs analyses
et modeles théoriques de qualité sur ce sujet,estassortis de recommandations (Charles,

! Fize, M. (2007)Le livre noir de la jeuness@aris : La Renaissance.

Nagles, C. & Réa, A. (2007)eunes a perpéte. Génération a problémes ou prebtirgénérations Rouvain-
la-Neuve : Academia Bruylant.

2 Afin d'alléger le texte, la forme masculine a gtéenue la plupart du temps dans cet ouvrage.

® Royer, E. (1995). Behaviour disorders, exclusiod social skills: Punishment is not educatibherapeutic
Care and Education,,432-36.

4 Galand, B. (Coord.) (a paraitre fin 200Bginventer I'autorité a I'écoleCharleroi : Couleur livres.

® Garapon, A. (dir.) (2003Ruelle autorité Paris : Hachette.
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1997 ; Defrance, 2001 ; Prairat, 1997 ; TraubeZ@)O(D/Iais les études concernant ce qui se
passe réellement dans les écoles sont trés raedsufileux, 1999 ; Douet, 1939Le projet

de cet ouvrage est justement de partir de ce daitset se vit. Pas pour dénoncer — comme
c’est souvent le cas — les problémes et dérivesitdes des pratiques scolaires existantes,
mais plutdt pour repérer des pratiques qui semiglerieuses d’'un mieux vivre ensemble.
Faut-il pour cela serrer la vis, ou d’autres magséate faire permettent-elles d’y arriver ?
Notre objectif est donc double : d’'une part, ex#iccertaines difficultés concernant les
regles et les sanctions rencontrées par des easgsgans I'exercice de leur métier ; d’autre
part, identifier des pratiques des régles et destiges qui soutiennent la socialisation et
I'apprentissage.

Le premier chapitre de cet ouvrage s’intéressesaitigations concretes vécues par des
enseignants en lien avec les sanctions a I'édgbeirite les questions et les insatisfactions
que cela suscite chez les enseignants et analy$gles de sanctions utilisés.

Les trois chapitres qui suivent traitent d’'une étgde nous avons menée auprées de personnes
qui assurent la responsabilité de groupe de jeupesce soit a I'école ou en dehors de

I'école. Le but de cette étude est d’identifier gestiques des régles et des sanctions qui ont
une certaine efficacité éducative. Le chapitreésente brievement la méthodologie adoptée
dans cette étude. Le chapitre 3 présente les pauogirésultats qui émergent concernant les
manieres de rendre les régles et les sanctionscatdes ». Enfin, le chapitre 4 tente de

cerner ce qui permet la mise en ceuvre de ces peatiet aide a leur donner du sens.

Le dernier chapitre de I'ouvrage propose une dénearcdéja expérimentée — pour réfléchir
collectivement a ses pratiques et les faire évaukr besoin s’en fait sentir.

Ces différents chapitres sont complétés par de reumtappendices constitués de récits de
pratiques. Tous ces récits ont été rédigés papragisiens et publiés sous forme d’articles
dans la revue de ChanGements pour I'égalité (C@éayament socio-pédagogique pluraliste)
entre 1995 et 2005. Nous les avons sélectionnegs¢lustrent de fagon vivante, précise et
concréte des situations et des pratiques évoquéesies chapitres. lls forment donc un
complément précieux au texte principal. Ces adislent organisés en deux parties. La
premiéere, « Poser le probléme », rassemble des raontrant les difficultés et les questions
auxquelles les professionnels sont confrontés.elxi@me partie, « Mettre en ceuvre »,
regroupe des récits expliquant en détails 'unéaaire maniere de faire expérimentée par
leurs auteurs. Tout au long du texte, des renmis suggérés vers les appendices.

® Charles, C.-M. (1997).a discipline en classe : Modéles, doctrines etuites Bruxelles : De Boeck.
Defrance, B. (2001)Sanctions et discipline a I'écolParis : Syros.

Prairat, E. (1997).a sanction. Petites méditations a 'usage des attugs Paris : L'Harmattan.

Traube, P. (2002Eduquer, c'est aussi puniBruxelles : Labor.

" Debarbieux, E. (1999).a violence en milieu scolaire : Le désordre dessels Paris : ESF.

Douet, B. (1989). Les punitions a I'école. In J gret et al.Quand et comment punir les enfantpp.127-
140). Paris : ESF.
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Chapitre 1 : Quand 'école s’interroge
Annick Bonnefond

Qu’est-ce qui pose probléeme aux enseignants ? ghatisnnent-ils, en vue de quoi et
comment ? Telles sont les deux questions centaabeguelles ce chapitre tente d’apporter
une réponse.

La réflexion développée dans ce chapitre est bmgédes situations de formation. Au cours
des années 2004 a 2008, CGé¢ est intervenu, darégless de Bruxelles, Liége et Mons,
dans quatre écoles primaires et deux écoles decigmement spécial, sur le théeme des
sanctions. Ces formations faisaient suite, en gérgééd’autres portant sur les régles ou la
gestion des conflits.

L’analyse qui suit porte sur une trentaine de séatueillis lors d’'une douzaine de journées
de formation. lls ont été sélectionnés en foncties critéres suivants : la situation décrite est
insatisfaisante ; il s’agit d’'une situation précigécue personnellement par I'auteur ou dont il
a été témoin. Au fil de ce chapitre, des encadypsennent des extraits de ces récits pour
illustrer notre propos.

Questions et insatisfactions

Des questions

Au départ des formations, les enseignants arrigénéralement avec un grand nombre de
guestions. En voici un échantillon :

Est-ce le réle des enseignants de sanctionner ?

Comment faire pour bien faire ?

Pourquoi faut-il encore faire les mémes remarqueas?d’évolution au fil des ans...
Comment ne pas prendre les sanctions a la Iégére ?

Comment punir objectivement ?

Faut-il la méme sanction pour tous les enfantsu?-iFanoduler en fonction de la
sensibilité ?

Comment adapter les sanctions au niveau de comsi@nedes enfants ?

Comment déterminer une échelle de sanctions ?

Quelle gradation dans les sanctions avec les wéstiels ?

Comment uniformiser les sanctions en fonction desaux et de la gravité des faits ?
Comment choisir la sanction qui fera comprendrerédnt quelle regle il a
transgressée ?

Comment expliquer les différences d’attitude defamts dans la classe et sur la cour ?
Qu’est-ce qui explique que certains enseignangséait faire ?

Comment faire pour étre tous sur la méme longu&umde ?

La sanction doit-elle étre immédiate ?

Quels types de sanctions responsabilisantes ?

Quelle place pour la parole de I'enfant ?

www.changement-egalite.be 7



Comment reconstruire le lien aprés la sanction ?

Faut-il donner des punitions collectives ?

Quelles structures créer pour se concerter uneec@tion en cas de renvoi ou de
violence grave ?

Comment résister a la pression des parents (clansanction) ?

Qui assure le suivi des sanctions ?

Que faire lorsque les enfants ne font pas la samdbnnée ?

Des situations insatisfaisantes

La consigne donnée aux enseignants pour écriréadiinast de se souvenir d’'une situation
vécue en lien avec les sanctions et qui a laisseotiment d’insatisfaction. Que nous disent
les enseignants de cette insatisfaction ? Troigcesiprincipales d’'insatisfactions ressortent
des récits.

Impression d'impuissance et sentiment d’échec

Les mémes situations se répétent sans améliosimible malgré leurs multiples
interventions. Cela génére un sentiment d’impuissa une grande lassitude. Les sanctions
semblent inappropriées, inefficaces. Le fait deoifesanctionner est souvent vécu comme un
échec personnel. C’est un acte pénible a poserl’jpolutte (pour un autre exemple, voir le
texte « Socialisation par I'absurde » en appendice)

Le silence n’est pas respecté dans les rangs. Ghgu, c’est & recommencer !
Donner une punition : I'enfant fait la punition etcommence le lendemain !

Un enfant ennuyait ses camarades de classe.

Ces derniers ne savaient plus se concentrer surttauail.
Apres plusieurs avertissements et comme les rerasngl lui faisaient aucun effet, j'ai isolé¢
cet enfant hors de la classe, dans le couloir,,subanc, tout seul.

Il a continué a « embéter son monde » en parlam fort ou en faisant des grimaces.

1%

Mangue de cohérence et de cohésion

Face a certaines situations, les enseignants ssnsel@munis et seuls. lls ont souvent
I'impression de ne pas étre soutenus par la higrtes collegues et surtout les parents. lls
observent une grande diversité entre eux danddean de réagir face aux transgressions,
infractions, comportements violents des enfantsefiet, si la regle est la méme pour tous, la
sanction, elle, se donne au cas par cas. Elle dimr@dimterpréter la gravité de la
transgression et le niveau de responsabilité.délfeend du rapport de celui qui la donne a la
loi et de son niveau de tolérance par rapport&tesgression. Cela génere chez les
enseignants un sentiment de perplexité. lls ressenbnfusément, au niveau individuel et
entre eux, le besoin de plus de cohérence et dedplgohésion (cf. les textes « Parer ou
réparer » et « Voler de ses propres ailes », earaipe).

On envoie chez la directrice un éleve qui a été&gjay et a frappé une institutrice. Cela
semble un motif « grave ». La directrice le groeninute) puis lui recommande de ne pas
recommencer. L’éléve refait la méme chose 2 jolurs tard. Envoyé a nouveau chez la
directrice, il se fait gronder (gros doigt) et puni3 minutes assis sur une chaise en face
d’elle.
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J'ai eu I'an dernier un éléve d€ particulierement turbulent. Comme je donnais
informatique, tous les enfants étaient heureuxahér\s’amuser ou apprendre. Ce jour-la, get
éléve s’amusait a détruire le travail des autreslsur ordinateur. Je n’ai pu faire que le
renvoyer dans sa classe de Ge que je ne savais pas, c’'est la sanction guersstit allait
prendre : il n’a plus pu venir en informatique pamd un mois.

Un enfant est puni par un surveillant et c’est poi dois assurer la sanction.

Un enfant a été grossier avec la personne respdashbdiner. Cette personne vient me
trouver a 13h30 pour que je punisse cet enfantieméttant —1 en comportement.

Peur de perdre I'amour ou le pouvoir

Certains éprouvent une difficulté a sanctionnergpainte de se sentir rejetés par les enfants,
ils évitent et contournent le probléme (cf. « J@oit », en appendice). D’autres se sentent
dépossédés de leur pouvoir si un tiers interviansde réglement du probléme a leur place.

Deux éléves de la classe, toujours les mémes,ravfaie de grosses bétises dans les WC :
uriner par terre, placer un rouleau de papier Whdda toilette, dérouler un rouleau de
papier WC preés des robinets .... lls se sont retreeh@z la directrice qui les a retenus tout
I'apres-midi dans son bureau. Les mamans ont é&gpellées par la directrice qui a pris
comme décision la suppression de I'excursion pesrdeux enfants.

Un besoin de formation

Pour toutes ces raisons, on peut parler d'un centailaise des enseignants par rapport a cet
acte de sanctionner. lls sentent le besoin dectéfl@ leur propre rapport a la loi et a
l'autorité et aux sentiments que géneére le fagatectionner, ils ont besoin de se mettre
d’accord sur les régles, leur apprentissage etdpplication et de se donner des critéres pour
réagir face aux transgressions. Ceci pour envidagamction d’'un point de vue positif
comme une dimension de I'acte éducatif et en asspersonnellement et collectivement la
responsabilité.

Sanctions et transgressions

Pour analyser les récits des enseignants noussoousies inspirés de la grille élaborée par
un groupe de travail de CGé sur les transgres§ibiférents aspects et dimensions de la
sanction ont été dégagés et repris dans le tabldésisont commentés ci-dessous.

Que fait-on quand on sanctionne ?

Il s’agit d’abord de se mettre d’accord sur le sées mots et ce qu’ils recouvrent.
Voici une liste de mots spontanément associés dwrsanction » par les enseignants :

8 Le résultat de ce travail est a lire dans le num&®dde la revue « Traces de changement », sepEe20bB.
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punition, chatiment, peine, brimades, frustrationites, stop, rejet, amende, note,
récompense, isolement, protection, privation, réfle, juger, recadrer, retenue, consigne,
renvoi, exclusion, mesure, conséquence, remargeleace, ignorance, réparation, agressivite,
mal-étre, dictionnaire, déclinaisons, tables detiplidation, mal au poignet, discussion,
communication, coin, banc, mur, gros doigt, régldiureau du directeur, pression, chantage,
menace, indifférence, laxisme, enquéte, recompgimistice, incompréhension, punition
générale.

Ces mots renvoient au role de la sanction, auidés et aux émotions suscitées, aux moyens
utilisés, aux dérives possibles... Autant d'aspeatdesquels il est possible de s’arréter.

Pour les enseignants, les sanctions servent a ddaseeperes, un cadre, des références, a
poser des limites, des barrieres, des frontierdsea< non », a rétablir I'ordre et 'autorité, a
faire respecter le reglement. Elles permettenti alesse construire, de réfléchir, de remettre
les compteurs a zéro, de réparer.

A propos des types de sanctions, cette liste petks situer sur une échelle qui va de la
soumission avec parfois une volonté d’humilier @time dimension moralisatrice et
culpabilisante a la relativisation, I'excuse, les¢@r faire, I'impunité. La difficulté est de
sanctionner de maniére juste et efficace sans tod#res ces exces.

Dans les différents sens donnés a la sanctioenssignants oublient généralement son
acception positive. En effet, une appréciationtp@siet une bonne note sanctionnent un bon
travail et la réussite a un examen sanctionne onéead’efforts. En outre, une remarque faite,
un simple rappel oral de la régle sont rarementf@mtomme des sanctions. Pourtant le sens
étymologique du mot sanction est bien celui-cidkre qu’'on a vu », « rendre la loi

effective ».

Cette rapide réflexion permet de mieux distingesrdens des mots et les différences entre
sanction, punition, réparation. Le terme « sancti@st donc un terme générique qui recouvre
des sanctions positives ou négatives. Le mot &ipan renvoie, lui, au c6té « pénible » de

la sanction « infligée ». La sanction est donctégear lequel on signifie qu’on a vu, qu’on
approuve ou désapprouve un comportement, la mesigeesuite a une transgression. Elle
peut avoir une dimension punitive ou réparatricen®la suite de ce texte, le mot sanction est
utilisé dans l'acception des enseignants, c’estéabmme indiquant un sanction

« négative ».

Que sanctionne-t-on ?

Les sanctions renvoient a la régle transgressést ltile dans la réflexion sur les sanctions
de se demander ce que I'on sanctionne. Les réaptsrges par les enseignants-es montrent
que les actes et comportements sanctionnés pess/efdsser en trois catégofisslon qu'ils
se référent :

® Cette classification serait peut-étre différentairple secondaire. 1l pourrait, par exemple, s'avérie de
distinguer dans la catégorie 2, les regles en vgu sein de la classe et celles qui sont propres
I'établissement.
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- aux habitudes et coutumes, par exemple : les maments a la politesse, les attitudes
et propos qui manifestent de I'impertinence, le#tg@moqueries, le mauvais usage
des lieux (poubelles, toilettes...)

- auxregles de vie et de travail propres au groltgygpdrtenance, a la classe ou a
I'école, par exemple : le bavardage, les tricheteeson-respect de I'uniforme, le fait
d’avoir son matériel...

- aux lois fondamentales en vigueur dans la sogiateexemple : les faits de violence
avéreés, les vols et destruction de matériel, lepgs racistes ou le rejet délibéré d’'un
éléve par un groupe...

Dans les récits analysés, la majorité des sangpiorie sur le premier type de transgressions.
(17 sur 30). Ce sont les plus légéres et qui seepaslans les territoires communs, la ou la
référence a I'adulte est moins claire, plus aléatet fluctuante que dans la classe, ou les
regles sont moins connues et moins bien appligli€esussi ou sont rassemblées le plus
grand nombre de personnes, sans toujours les apr@eats appropriés. Le risque majeur,
dans ce cas, réside dans une banalisation degffait® non-intervention.

Dans des jeux, les enfants se bousculent, preheg@tharpes des autres, tirent des
capuchons... Ce ne sont que des jeux pour eux mAB SiTces jeux ennuient ou blessent |es
autres.
Cela arrive souvent et les enfants qui jouent magr@nnent pas toujours, mais je pense gue
cela ne mérite pas une sanction.

Un enfant renverse délibérément son jus sur laetatole rit au nez quand je lui demande d
nettoyer la table. Je lui fais une remarque, jedle du groupe. Il continue a rire, a hausse
les épaules et a me narguer. Que faire ?

11

Les enfants ont d s’excuser devant les enseigpante que les déchets dans les poubelles
étaient mal triés. Certains enfants étaient au baed larmes car ils n'avaient rien fait.

Puis viennent les infractions aux regles de laselas de I'école (9 sur 30). Il s’agit de retard a
I'arrivée ou dans le rendu d’un travail, de martdésn bruyante, d’oubli de matériel... Les
regles et le référent sont plus clairs, mais laua'enseignant n’est pas plus simple. Il reste
la peur de mal faire, I'impuissance face aux rétiéns, le sentiment de solitude et le besoin
de réfléchir avec d’autres...

je)

Pendant un examen, je constate qu’une éleve cepig€ponses dans sa farde. Jai repris |
feuille d’'examens.

Javais 4 ans et a I'école, je parlais énormém@&uaur m’inciter (ou m’obliger) a me taire,
I'institutrice m’a mis du papier collant sur la bobe. J'ai été vexée, humiliée. L'institutricel a
gagné puisque, par la suite, je me suis tue.

On trouve enfin les actes relevant de la derniatégorie (4 sur 30). Ce sont la les faits les
plus graves qui appellent souvent l'interventionalbiérarchie et I'information des paremis.

12 0n peut faire un paralléle entre cette classificagt celle réalisée a propos des objets de ¢atWltorité a
I'école entre le domaine personnel, le domaine entionnel et le domaine moral (Galand, a paradfpesit.).
Nous avions également observé que les conflitepgsrdu domaine moral étaient trés rares, maisecoa@nt
surtout les deux autres domaines.
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—

Un éleve embéte un autre dans le rang. Il contjnsgu’a lui faire un croche-pied et I'enfar
tombe. Je l'isole dans le couloir le temps quealgises enfants reprennent leurs affaires en
classe. Il s’énerve et m’insulte. Je fais sorts &utres enfants car c’est la fin de la journée| I
s’avance trés arrogant et me dit gqu'’il va reprendamn cartable. Je lui réponds qu'il ira
guand je l'aurai décidé. Il me fonce dedans en #ti@s, trés grossier. Je I'ai « empoigné » et
porté jusqu’au bureau du directeur. Je I'avais medplusieurs fois de ne pas aller a la
patinoire et c’est la sanction qu’il a eue.

Je l'ai tres mal vécu (pleurs, crise de spasmoghil) car I'émotion m’'a dépassée.

Les motifs de la transgression

Le tableau ne dit rien des motifs de la transgoes<iOr, ils rentrent en ligne de compte dans
I'appréciation de la transgression et de la san@idonner. On peut les classer ainsi :

- expérimenter, vérifier les limites

- attirer I'attention et vérifier qu’on existe auxwed’autrui

- s’opposer pour s'affirmer

- exprimer des besoins qui ne sont pas entendus

- remettre en question un fonctionnement, objectar faire évoluer un systéme

En vue de quoi sanctionne-t-on ?

La diversité des réactions des enseignants fac&rausgressions renvoie a des intentions
différentes que I'on peut classer comme suit :

Faire payer
La sanction est spontanément et largement comgieise le sens d’une punition infligée qui a

pour intention de faire payer et de rétablir la Elle prétend aussi servir d’exemple et veut
dissuader de recommencer. On est la dans une @gifiibutive. Les sanctions de type
punitif sont souvent le fait d’enseignants tréatdires, qui peuvent trouver la une forme de
jouissance, mais aussi d’enseignants qui se rafassamctionner et qui, pourtant, au moment
ou ils se sentent dépassés par une situation, tardbas ce type de réaction, puis le
regrettent et s’en veulent.

Un enfant frappe un autre avec ses mains a maief@$ses. Apres trois avertissements,
I'instit lui « lie » les bras en lui nouant les n&res du pull.

Un éléve ment en disant que ce n’est pas lui glii gelle chose alors que je I'ai entendu ! Je
lui demande : « qui a dit cela ? ». Il insiste pas moi ! ». Je perds du temps en attendant la
vérité. Je lui donne jusqu’a la récré pour direv@rité ! Sinon : punition ! Pas de récré
pendant 2 ou 3 jours ! Réaction : souvent j'obtikngérité de leur bouche !

Rétablir I'ordre

Les réactions des enseignants telles qu’elles agsant dans ces récits se situent
majoritairement dans la catégorie de celles g&ntia garantir la loi. lIs cherchent
I'efficacité dans la cl6ture rapide de I'incidemti@ maintien de I'ordre. La priorité est donnée

" pour approfondir ce point, nous renvoyons a lautectiu numéro 187 de Traces de changement.
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au fonctionnement de la régle sur les besoins eisopnes. L'efficacité visée est a court
terme, dans l'optique de reprendre le cours dedan.

Plus rarement, on a a faire a des sanctions deéfieif qui permettent de travailler sur le
sens des regles et de la sanction. Il semble quadaté de comprendre, le dialogue, la
possibilité de s’expliquer soient assez peu préséstte facon d’agir, plus en profondeur et
sur le long terme, demande du temps, des lieuxpraiegdures... Elle s’appuie aussi sur un
travail collectif entre les enseignants sur le stgssanctions.

Dans la cour de récréation, des enfants refusenbder avec un autre enfant et incitent les
autres a ne pas jouer avec lui non plus sans raisdable. Le meneur est mis au mur en
réflexion par rapport & son comportement.

Au moment de la récréation, Charlotte griffe Marisar les mains, au visage, au cou... Elle
est grondée, on lui explique qu’elle ne peut paslua une fois coupé les ongles de la main,
mais la maman est intervenue en disant qu’elleait'@as d’accord car on lui avait enlevé
son réle de maman. On a déja aussi enroulé toudaigss avec du sparadrap autour de
chaque ongle. Mais rien n’y fait. On I'a aussi m&ecoin en la grondant.

Expliguer, comprendre et apprendre

Un certain nombre de sanctions visent a aider @dpeeconscience des motifs et des
conséquences de son acte. On peut isoler un grdant'empécher de nuire simplement. On
peut aussi mettre a profit cet isolement pour ile fi@éfléchir.

Toutefois, dans les exemples analysés, la parolblsedavantage présente du coté de
I'adulte que du c6té de I'enfant. C’est lui qui pafie la régle, explique ce qu'il ne faut pas
faire et pourquoi et qui décide de la sanctionpaeole de I'enfant qui lui donne I'occasion de
s’expliquer et de chercher a réparer est plus rare.

Ce qui est relativement peu pris en compte, c&egtdbalité de la personne, de ses besoins,
de ses émotions. Il y a généralement peu de ptateetemps laissé a I'expression du ressenti,
a la formulation d’une demande, a la rechercheotidisns par les auteurs de la
transgression.

Deux enfants arrivent au bureau en hurlant et apfiant. lls revendiquent tous les deux e
méme stylo. lls demandent tous les deux de faispa qu'ils le récuperent ! Je demande
d’abord le calme, je dis comprendre chacun desrdgafmais malgré mes questions, il m'es
impossible de savoir a qui est le stylo. Je gaedstylo au bureau et leur demande de
réfléchir jusqu’au lendemain. Les deux enfantsaenéent le lendemain avec la méme versjion,
les deux parents cautionnant le récit de leur enfdiai gardé le stylo !

—

Maxime a joué avec un briquet dans le bus qui l'aaitea I'école. Il a brilé ses cheveux et
un plastique. Il a été réprimandé par la convoyeudsdui ai expliqué le danger des briquet
de jouer avec du feu en général. Il a été vu patidectrice. Je ne sais pas ce qui s’est dit,
pas eu le temps de demander. Elle a écrit un mat lpomaman. Il a été privé de récréation
pour faire de la conjugaison : jouer avec un brigaéntroduire la phrase « ne .... pas ». J
reste sur ma faim : cet enfant a-t-il compris céquui voulait ? A-t-il compris sa faute ?

(Y

1%

Faire réparer

La réparation est présente quand il s’agit d’'un m@age matériel ; quand il y a dommage
moral, c’est plus difficile & mettre en place. Etqui est assez absent, c’est la dimension de
réintégration dans le groupe, la formalisation @'fecon ou d’une autre du fait de retrouver
sa place apres la réparation. C’est selon nousaef la plus accomplie de la sanction, la plus
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éducative, celle qui s’occupe de la « victime dietc coupable », qui permet a la fois une
prise de conscience et une responsabilisationrace et de ses conséquences, qui invite a
poser un acte positif et apprend une autre fagaigagir->

Un enfant d’'une classe primaire casse un banc éndens notre couloir en marchant
dessus, au moment méme ou la consigne était dpan&enseignante de ne pas monter sur
ces bancs.

Sanction : mot au journal de classe demandant réam.

Résultat : en effet, cing jours plus tard, je réexgoun banc identique.
Ma déception : Je me suis rendu compte que cetxasionné beaucoup de travail au papa,
différents trajets pour emporter et rapporter leténéel...Ce n’était pas le but de cette
sanction.

Plusieurs garcons se moquent d’une petite fillduedisant qu’elle ressemble a un clown. I|s
rigolent. La petite fille pleure et vient me rapparles faits. Les enfants et la victime me
racontent les faits. Je leur demande de préseateslexcuses a la petite fille mais je reste
insatisfaite car le mal moral ne me semble pasesrtnent « réparé ».

Comment sanctionne-t-on ?

L’'analyse des exemples cités fait apparaitre dégedsmensions de la sanction.

- La loi, la régle

En tout premier lieu vient la référence a la loicola régle transgressée. Cette référence est
essentielle. C’est parce qu'il y a des lois etréges et qu’on peut les transgresser, qu'ily a
des sanctions. Et celles-ci servent a les rappeketes intégrer.

- La personne, la relation, le corps

La parole accompagne la sanction dans le rappeal @gle, mais aussi dans la prise en
compte de la personne, dans I'écoute de ses nettifs son ressenti, dans la recherche de
réparation. Il y a un équilibre a chercher entrelile et la personne, entre le désir et la loi.

Le corps est souvent concerné par la sanctione éni®cart du groupe, exclusion physique.

Le chatiment corporel, méme s'il est interdit, egstésent dans les mémoires et existe comme
risque, car nul n’est a I'abri de telle dérive.

- Le groupe, la direction, les parents

Dans les classes ou existent des éléments de pgedagstitutionnelle, le Conseil est souvent
utilisé comme lieu de régulation des conflits, di¥ration des régles, de discussion sur leur
utilité et leur application®

L’enseignant fait appel a la direction en cas @w/igg¢ ou de récidive.

L’information des parents est variable selon lasgenes et les ages des enfants. Certains
enseignants préferent régler les problemes declasse directement avec leurs éléeves sans en
référer aux parents. Quand ils le font, c’est gudiftendent un soutien de leur part dans leur
action éducative. La réaction inverse se produiopm les parents soutenant leur enfant
contre I'enseignant (voir en appendice « Droitepts, par endroits »).

12 Chelsom Gossen, D. (199T) réparation : Pour une restructuration de la djgline en classeMontréal : La
Cheneliére.
13 Héveline, E. & Robbes, B. (200@émarrer une classe en pédagogie institutionn&lkgis : Hatier.
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- Le temps

On l'a vu, les sanctions données par les enseigvisgnt surtout le court terme. Le
changement de pratique en vue d’'une efficacité talmng terme demande une réflexion
collective, du temps et la mise en place de praasdu

Une autre question est celle du suivi de la sanat@nnée dans le temps. Qui assure ce
suivi ? Qui vérifie que la sanction est faite ? @eimet la réinscription dans le groupe ? Ces
guestions aussi méritent une attention dans leslispéducatif d’'une école (cf. « Des obligés
scolaires » en appendice).

Pour qu’une sanction soit éducative, les enseignacbnnaissent qu’elle doit étre juste,
proportionnée a la transgression, adaptée a I'eptamnla situation, cohérente, appliquée et
pas seulement annoncée, individuelle et pas coledElle ne doit pas étre donnée sous le
coup de la colére et ne doit pas humilier. La sancenvoie a des valeurs de justice, pardon,
confiance, dialogue. Tel est I'idéal vers lequsléaseignants souhaiteraient tendre.

Pour conclure

Prendre le temps de s’arréter pour réfléchir atecon avec des enseignants s’'avére
nécessaire et utile, et pas seulement avec deigeasts du primaire ou du spécial. Le retour
de l'autorité et la réhabilitation de la sanctiingrivent aujourd’hui dans un contexte
sécuritaire et trouvent leur place dans des discaux accents parfois répressifs. Comment se
situer dans cette société qui demande plus d’optius,d’autorité, plus de sanctions ?

Nous constatons que le fait de réfléchir ensemlkeséquestions renforce chez les
enseignants la confiance en eux et en leur adfidmanger sur le pourquoi et le comment de
la sanction permet de I'inscrire positivement dans démarche globale d’éducation comme
un élément de sa pratique professionnelle qui iter@ra I'apprentissage de la loi, a la
construction de soi et & la vie commune (voir lepitre 5).

A lissue des formations données, il semble queteignants soient plus au clair avec leur
rapport a la loi, a la transgression, a l'autogitélonc avec leur réle et leur mission; ils sont
plus conscients aussi des sentiments liés audgbdvoir et de devoir sanctionner. Plusieurs
directions d’école nous ont fait écho d’effets d&si sur le climat général de I'établissement.
Les actes de transgression ont tendance a dimétles directeurs regoivent moins d’éleves
dans leur bureau, ce qui suggére que les enseggsaisentent plus a méme de traiter eux-
mémes les problémes, interviennent mieux et denfalis efficace. Mais les sanctions
restent une source de questions et d’'insatisfexponr beaucoup d’entre eux et leurs
pratiques restent fort éloignées de leur idéal.
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Tableau 1 : Analyse de récits d’enseignants a psapes sanctions.

Actes sanctionnés

Visées de la sanction

Dimensions de la sanction

Exemples tirés des récits de pratiques

Non respect des habitudes et
coutumes

Exemples : régles de politesse,
tenue vestimentaire

Soumettre, faire payer

Loi, norme, regle

Priver de récré

Personne, relation, corps

Faire ramasser les papiers sur la cour

Groupe, équipe, direction, parents

Donner une punition collective

Temps, suivi, court et long terme

Priver d'une excursion

Garantir la loi, maintenir I'ordre, régler
probleme

Loi, norme, regle

Dire STOP

d’ersonne, relation, corps

Intervenir, éviter que ¢a dégénére, tenir bon

Groupe, équipe, direction, parents

Rappel collectif des regles

Temps, suivi, court et long terme

Attendre 10' dans le couloir avant d'entrer ensd

Expliquer, comprendre, faire réfléchir
apprendre a partir des erreurs

Loi, norme, régle

Dire son désaccord

Personne, relation, corps

Faire faire des tours de cour

Groupe, équipe, direction, parents

Ecrire le nom de I'éleve au tableau noir

Temps, suivi, court et long terme

Retenir le samedi

Mesurer les conséquences, réparer
réintégrer le groupe

Loi, norme, regle

Rendre un objet pris

Personne, relation, corps

Faire nettoyer, faire ramasser

Groupe, équipe, direction, parents

Demander des excuses

Temps, suivi, court et long terme

Compléter une fiche d'auto-évaluation

Non respect des regles propres
groupe classe ou a I'école

Exemples : retards, regles de
parole, regles liées au matériel,
au territoire, etc...

hu Soumettre, faire payer

Loi, norme, régle

Fusiller du regard

Personne, relation, corps

Menacer pour obtenir la vérité

Groupe, équipe, direction, parents

Mettre au coin

Temps, suivi, court et long terme

Donner des verbes a conjuguer

Garantir la loi, maintenir I'ordre, régler
probléme

Loi, norme, régle

Rappeler le réglement

dersonne, relation, corps

Reprendre la copie en cas de tricherie

Groupe, équipe, direction, parents

Faire changer de place

Temps, suivi, court et long terme

Donner un avertissement
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Loi, norme, régle

Copier la regle

Expliquer, comprendre, faire réfléchirPersonne, relation, corps

apprendre a partir des erreurs

Questionner, écouter les différentes versions degites

Groupe, équipe, direction, parents

Dialoguer avec le groupe classe, utiliser le cdnsei

Temps, suivi, court et long terme

Isoler un moment pour réfléchir,

Loi, norme, régle

Donner une amende

Mesurer les conséquences, réparerPersonne, relation, corps

réintégrer le groupe

Donner le choix de la sanction a l'intéressé

Groupe, équipe, direction, parents

Envoyer chez le directeur, la directrice

Temps, suivi, court et long terme

Faire une recherche dans le dictionnaire

Soumettre, faire payer

Loi, norme, régle

Donner une fessée, mettre une claque

Personne, relation, corps

Mettre du papier collant sur la bouche

Groupe, équipe, direction, parents

Encourager la victime a se défendre

Temps, suivi, court et long terme

Suspendre le jeu

Non respect des lois en viguel
dans la société

=

Garantir la loi, maintenir I'ordre, régle

le probléme

Loi, norme, régle

Mettre une note de comportement

Personne, relation, corps

Compléter une fiche de réflexion

Groupe, équipe, direction, parents

Dénoncer devant tous la transgression

Temps, suivi, court et long terme

Exclure du cours d'informatique pendant un mois

Exemples : actes de violence,
vols, propos racistes...

Expliquer, comprendre, faire réfléchi
apprendre a partir des erreurs

Loi, norme, régle

Faire copier le reglement

rPersonne, relation, corps

Priver de repas, de golter

Groupe, équipe, direction, parents

Avertir les parents

Temps, suivi, court et long terme

Exclure quelques jours pour réfléchir

Loi, norme, regle

Poser un acte positif en lien avec la regle treessgre

Mesurer les conséquences, réparerPersonne, relation, corps

réintégrer le groupe

Donner une tache d'intérét collectif

Groupe, équipe, direction, parents

Réunir le Conseil de discipline

Temps, suivi, court et long terme

Etablir un contrat de comportement
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Chapitre 2 : A la recherche d’alternatives
Benoit Galand

Comme le suggeérent les témoignages repris daesi@is « Poser le probleme » des
appendices, les observations faites dans le chapificédent ne concernent pas que les
enseignants du primaire ou de I'enseignement digEgianais aussi les enseignants de la
maternelle ou du secondaire, les directions, lesrps, etc. (CRAP, 206%. Face a ces
constats, nous avons cherché des pistes de rédansemux questions et insatisfactions des
enseignants. Comment s’approcher davantage délialr? Nous pensions que cela passait
notamment par l'identification d’autres maniérealdirder les régles et les sanctions. |l nous
semblait en effet important d’élargir notre réflaxiaux regles, et pas uniquement aux
sanctions, car les sanctions ne prennent sensaguagport aux régles établies. Pour avancer
dans cette direction, plutét qu’une approche tlyg@ri nous avons cherché a analyser des
pratiques et des dispositifs déja en place. En,eféss une précédente étude, nous avions
déja analysé les situations, les enjeux et legseptations attachés a 'autorité a I'école et
balisé ainsi le terrain d’un point de vue conceptGaland, a paraitre, op.cit.). Cette fois,
notre but était d’'identifier et de décrire des pgates qui peuvent aider a donner du sens aux
régles et aux sanctions dans la vie d’un groupafdiets ou de jeund®elannoy, 2008).
Comme I'Ecole n’est pas le seul lieu extra-famiti@ducation des jeunes, nous nous sommes
aussi intéressés a ce qui se fait en dehors dad'étans des associations, des clubs, des
services sociaux, etc. (Fondation Roi Baudouin4l:derenne et al., 1983. Cette diversité
de milieux éducatifs nous permettra d’examineplgsts communs et les différences dans
les pratiques des regles et des sanctions entrel€et les autres lieux.

La méthode

L’approche retenue était de réaliser des entretigas des personnes ayant la responsabilité
d’'un groupe de jeunes dans différents milieux étiiscd.e choix de se focaliser sur les
situations collectives — en écartant les priseshamge individuelles — fut dicté par le souci le
limiter I'objet d’étude et de permettre la compacai avec le milieu scolaire. Il fut également
décidé de ne pas prendre en compte les groupesosésigde jeunes identifiés pour leurs
difficultés de comportement (IPPJ, SAS),.qui pourraient nécessiter une prise en charge
spécialisée® Dans les limites de ces critéres, nous avons bBerdiversifier un maximum

les milieux éducatifs pris en considération. Ogttte volonté de diversification, nous avons
privilégié les interlocuteurs qui nous semblaieettne en ceuvre des pratiques favorables a la
socialisation et aux apprentissages. Le contenemkestiens montre que la plupart de nos
interlocuteurs, bien qu'’ils travaillent souvent extes publics dits difficiles, se déclarent
relativement satisfaits de leur maniere de fampportent peu de problémes de discipline ou

14 CRAP (2007). La sanctioahiers pédagogiques® 451.

15 Delannoy, C. (2000Eléves a problémes, écoles & solutiof&afis : ESF.

16 Fondation Roi Baudouin (1994)école n'est pas toute seulBruxelles : De Boeck.

Derenne, C., Gailly, A.-F. & Liesenboghs, J. (Ji{8998).Désenclaver I'école : Initiatives éducatives pouar u
monde responsable et solidairuxelles : Editions Luc Pire.

7 1PPJ = Institutions Publiques de Protection déelanesse, SAS = Services d’Accrochage Scolaire.

18 Sur ce sujet, voir notamment le dossier « Entnetien et éducation : Quelles réponses a la délinge des
jeunes » dans le n°37 de L'Observatoire 2002/2003.
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de violence et quasi aucune exclusion, tout emmésin questionnement et en cheminement
par rapport a ces thématiques.

Nos interlocuteurs

Les participants aux 24 entretiens réalisés conmagr&n un instituteur maternel, une
institutrice primaire, deux directeurs du primaleedirectrice d’'une école primaire en
discrimination positive, une enseignante dansdéessionnel, un enseignant en CEEAIn
enseignant dans une école en discrimination pesitin enseignant de I'enseignement
spécialisé, une chef d’atelier dans une école sgridiination positive, une directrice du
secondaire artistique, une médiatrice scolairex deimatrices d’école de devoirs, une
responsable d’école de devoirs, un animateur ddlanpe d’entraide scolaire, un coordinateur
de plaines de jeux, un permanent national de Jear&$anté, un animateur scout, une
membre de clubs sportifs, le directeur d’une institédico-pédagogique (IMP), la
responsable d’un service d’'aide en milieu ouveM@), une professeur dans une école
privée de musique créative et un membre des éqmpeégdes de la Communauté francaise.

Aucun de ces participants ne travaille dans la mé&manisation. La plupart travaille en
région bruxelloise. L'age, la formation et I'expgce de ces participants sont trés variables.
Cet échantillon ne peut prétendre a aucune repsisete statistique, mais vise a offrir une
grande diversité de points de vue sur les questiosées.

Les entretiens

Les entretiens ont été réalisés en face a facédsaw entretiens téléphoniques) par un
membre de I'équipe de recherche, la plupart du $esop le lieu de travail de la personne
interrogée. Leur durée est généralement de 30ndidiies. Ces entretiens s’organisaient
autour de deux questions principales : « Que metiag en place pour que les regles soient
respectées dans le groupe dont vous avec la charge Que faites-vous quand ces regles ne
sont pas respectées ? ». Des questions de rel@meet révues et des exemples vécus étaient
demandés aux participants.

Tous les entretiens ont fait I'objet d’'un comptedea écrit. Une analyse de ces comptes-
rendus a été effectuée en équipe de rechercheu€lnagmbre de I'équipe de recherche avait
réalisé au moins deux entretiens et tous les camptalus ont été lus par au moins trois
membres de I'équipe de recherche. L'équipe de rebbepour cette étude était composée
d’une institutrice, d’'une licenciée en science$ @gducation, d’'un assistant social, d’'une
sociologue, d'un psychologue, et de deux formadrice

L’analyse était double. Une premiére analyse ctaisi décrire et organiser les différentes
pratiques évoquées dans les entretiens. Une seaoatiese consistait en un traitement
thématique transversal des différents entretieagremiére partie de cette analyse est
présentée dans le chapitre 3, sous la forme d’'weteajui reprend les points forts des
pratiques étudiées. Le chapitre 4 présente la degoartie de cette analyse, qui vise a
comprendre ce qui sous-tend et rend effectiveprigggues ciblées.

1% CEFA = Centre d’Education et de Formation en Alterce.
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Chapitre 3 : Des régles et des sanctions « éducativ. es » ?
Danielle Mouraux

Que nous apprennent les entretiens réalisés apdmplutilisation des regles et sanctions de
maniere « éducatives » ? La plupart des professlsmue nous avons interrogés mettent en
pratique des dynamiques réfléchies censées aectitespect des régles collecti?é&e

sont ces pratiques que nous analysons ici en faésa@rger une série d’éléments récurrents
gue nous organisons en une sortendeléleen trois actes établir les régles, traiter la
transgression, établir un contexte favorable. Ghaiément de ce modéle provient d'une
pratique relatée mais aucun de nos interlocutéutsise la totalité de ces éléments : notre
modéleest donc de I'ordre des idées, il n’est nulle paliqué tel quel, dans son intégralité.

Puisque toute sanction consiste a montrer qu’drafaté vu, constaté, entériné par celui qui
détient I'autorité (voir le chapitre 1), la sanctidépend avant tout de la nature des faits
gu’'elle atteste. Si ce fait est la transgressiome’régle, la sanction s’articule nécessairement
au processus d’établissement de cette régle. Qoestjuoi notre analyse de la sanction
débute par I'étude des modes d’élaboration dessefllle se poursuit par I'étude du
traitement de la transgression et se termine pler de contexte général qui rend possibles
ces maniéres de faire.

Le texte qui suit est présenté en deux colonneprémiére présente les pratiques

« efficaces » que nous avons extraites de I'analgseentretiens. La seconde reprend des
passages de ces entretiens qui illustrent cegjpeati en précisant I'interlocuteur concerné,
sans épuiser la diversité des témoignages resueilli

Analyse [llustration

Etablir les regles

La toute premiéere qualité d’'une régle Instituteur maternelCette charte est constituée a
respectable par tous est qu'ellediitsens partir d'un "mini conseil" composé des enfantsade |

- .| classe et de l'instituteur. Le but est de faire kyee
que chaque membre du groupe puisse dire dans le chef des enfants ce qu'ils ne peuventairas f

pourqumeten vue de quaelle eX|St_9-\|-a mais aussi ce qu'ils peuvent faire. J'essaye au
maniére la plus directe de parvenir a ce sensnaximum d'éviter les « je ne peux pas », parce que
commun, c’est sans doute construire cette | c'est fort négatif pour les enfants, et jai sowen

régle tous ensemble et « en life », en se baslégm:asmn de constater que c¢a attisait leur citéios

sur la Vle,quotldlenne, s_ur les problemes . ‘_Enseignant en CEFAPour que les regles soient
rencontres d,ans _|a pratique du groupe. AiNglyespectées, il faut : (1) Annoncer clairement les
les enfants établissent directement le lien | attentes de chacun, prof et éléves : « Qu'est-tesu
entre le probléme et la solution, entre I'idéal inacceptable pour moi ? » ; (2) Formaliser ceseete

recherché (le fonctionnement du groupe) et & 3) Fa"eh'e po”‘ti redisc(‘;teé touls les moissP|
. . s \ gu'une technique, il s'agit de développer une deeta
voie quiy mene (la regle). culture de travail.

20 Seuls deux ne le font pas : le premier refusetiser les régles de I'école dans sa classe, ledeco
inexpérimenté et en recherche, applique une aéitspibntanée et peu organisée.

L Afin d’alléger la lecture, nous n'emploierons gu'seul terme, « enfant », pour désigner les enfants
adolescents et jeunes qui sont impliqués dansbétion des regles collectives au sein des grodipess que
nos interlocuteurs dirigent.
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Cetteconstruction collective de la réglgeut
se faire selon diverses modalités ou I'oral e
I'écrit se compléetent : constatation des
problémes et conflits, écoute des plaintes,
débats sur les propositions, écriture des rég
dans un document sérieux, officiel, instituan
(une charte, un contrat, un Reglement d’Or
Intérieur).

» Cette maniére de faire est surtout
pratiguée dans des groupes a tendance
communautaire, dont I'objectif est
'amusement, les loisirs, 'occupation du
temps libre (scouts, garderies, plaines d
jeux, etc.)

Dans les groupes plus institutionnels
(école, EDD) qui visent un objectif
d’instruction, les régles des petits group
(les classes) peuvent parfois étre
construites de cette maniére collective,
mais elles sont toujours subordonnées ¢
regles des groupes plus larges (de I'éco
du réseau, du systéme scolaire, société

Organisateur plaines de jeux.ors des plaines de
tjeux, chaque lundi matin, on fait la charte deaxec
les enfants en tenant compte des aspects non
négociables et de ceux qui sont négociables. C'est
important que ce soit une nouvelle charte chaque
Jl&smaine, qu'elle parle aux enfants, que ce soit don
1tleur charte.

dre ) : :
Responsable école de devoirs (EDD@n installe un
cadre. Ca se passe d’'abord au moment de
l'inscription, dans I'entretien avec les parents et
I'enfant ou le jeune et un animateur. A la fin, lesis
signent la charte et s’engagent ainsi a respkcter
partie du contrat qui les concerne. Ca permet d’y
revenir en cas de non respect avec I'enfant ou le

eparent.

Chef d'ateliers en discrimination positive (D+) :
Chaque année, I'équipe de coordination revisits to
ples reglements de I'école en tenant compte des
préoccupations suivantes : (a) donner du sengjaics
est permis et interdit ; (b) délimiter clairemest |
territoire de ce qui est permis et interdit ; \e)ller a
AUB{sser une nécessaire liberté aux jeunes. L'éqigpe
|eoordination a la volonté de revoir des
fonctionnements qui se révelent inefficaces.

Quoiqu'il en soit, ce qui apparait comme

primordial, c’est laransparencedes regles,
leur qualité signifiante, leur capacité a étre
comprises par tous ; si ce sens n'apparait
immédiatement, il importe de le dévoiler, de
I'expliciter, de 'argumenter afin que chaque
membre du groupe en sache et comprenne
véritablement la raison et le but.

Instituteur primaire :J'explique aux enfants, en déb
d’année, ¢a prend beaucoup de temps, comment |
regles sont construites en classe et pourquoi. En

artant des trois grands principes de la pédagogie

titutionnelle : « Ici, c’est une classe, chaeshla

pour apprendre. La maitresse n'appartient & peeso
Chacun a le droit d'étre en paix dans son cceus dg
son corps et dans ses affaires ». Toutes les rggligs
y a en classe, je les resitue par rapport a ces
fondamentaux. Le plus possible de régles sont
affichées.

Cette construction collective du sens des
regles ne peut se faire une seule fois pour
toutes. Comme les enfants grandissent et d
les groupes évoluent, il est important qu’ellg
devienne umprocessus connu et attendwne
habitude, un rituel, un élément de la culture
groupe : pour cela, il s’agit d’'instaurer des
structures spécifiques, des lieux et des tem
ou cette recherche collective de sens se fel
soit sur un rythme régulier (chague mois,
chaque semaine, chaque rentrée, etc.) soit
suite a une évaluation du fonctionnement d
groupe. Pour gu'’il garde son sens, tout
reglement est examiné régulierement et ad
si nécessaire, en particulier s'il s’avere
inefficace.

Direction primaire :La premiére chose a installer
c’est de passer de la loi du silence a la loi dml®le,
‘est-a-dire installer des structures récurrentes,
gguliéres. C’est trés important pour toutes stmest
® sociales, pour les enfants et les adultes. Impeetao
rituel et de la sécurité du fonctionnement : « @@uel
due soit la situation, je sais qu’il y aura des reata
privilégiés ou I'on pourra déposer les problemes et
pt§ouver ensemble des solutions ».

Responsable AMORéguliérement, temps de parole
sur ce qui va, ce qui ne va pas dans le groupe.
L’agenda est fixé en réunion d’équipe et avec un

espace pour les jeunes. Les jeunes ne sont pas

toujours preneurs de ces temps de parole.

apté

£S

nn

=]

www.changement-egalite.be

21



Les régles auront plus de chance d'étre

respectées si elles respectent les forces et |€¥

limites des enfants, si elles ne sont pas trof
nombreuses (plus de sept, on les oublie !),
elles sont exprimées clairement et de manié
concise.

Il est aussi trés important gu’elles soient
accessibles, visibles, rendues publiques, p3
exemple via un dessin, un schéma, une
affiche.

Instituteur primaire :Les régles doivent étre vivable
ne peut pas demander a des enfants de se tairg
toute la journée.

cBaque table, c’est-a-dire chaque animateur avec
groupe définit, met par écrit et affiche les regles
travail et de comportement propres a son groupe.

Instituteur maternel A tout moment les enfants
beuvent consulter la charte qui est affichée ersrapt
en images dans la classe. |l existe aussi dessregle
spécifiques a certains endroits de la classe, par
exemple prés du lavabo il est fait mention de cié qy
faut faire a cet endroit, prés de la bibliothéqoe u
affiche rappelle qu'il faut ranger les livres ...

SResponsable EDDLe cadre, on l'installe aussi ave¢

h

50

Les enfants integreront plus aisément la régleirection primaire :Il est plus important de réagir, d

et la feront davantage leur si elle est dite et
redite : ce simpleappel de la regle s'il est
fait dés qu'il y a transgression, peut suffire &
rétablir son respect. Rappeler la régle ou la
faire dire et redire par I'enfant qui I'a
transgressée peut donc étre une premiéere
sanction, dans le sens ou la regle est ainsi
montrée, désignée, nommeée.

Ce rappel peut se faire oralement ou par ég
explicitement ou symboliquement.

rappeler les interdits que de sanctionner ou pus.
punitions aménent un climat détestable dans une
école. Elles sont souvent disproportionnées. Ltedai

A donner une punition, c’est dire « je me lave lesnma
du bazar ».

Direction primaire :C’est I'histoire d’une éléve de
4°, rebelle, qui a du mal avec les régles et qui es
régulierement envoyée dans mon bureau. J'ai joué
avec elle la carte de la franchise. Je lui ai diEst-ce
rue tu crois que ca vaut la peine que jutiliseceac

devant les résultats. Tu reviens toujours me woir e
rien ne s’'arrange. » A la fin de I'entretien, jedil
pris la main et j’ai dessiné un point sur sa paaner
un feutre en lui disant : «Voila, c’est une graitee
confiance que je dépose dans le creux de ta main.
toi de la faire grandir. » Depuis, si je trave@sedur
ou que je I'apercois de loin, elle me montre sannedi
¢a suffit pour I'aider a respecter les regles.

Instituteur maternel Parfois le fait de faire la charte|
marche tellement bien que les enfants entre eux s¢
rappellent les régles sans que je doive interveair,
me montre qu'ils ont vraiment compris le but de ce
gue je leur ai fait faire.

mon énergie a essayer de t'aider ? Je suis décmirag

D

A

La nature desegles du « vivre ensemble »

est directement liée au grand interdit social|d&'
« tuer », de faire mal a I'autre, de le Iéser, cep

lui causer un dommage matériel, physique
moral : c’est ainsi que tous les groupes
élaborent des régles qui visent a la paix en
assurant la sécurité de chacun.

Lesrégles de civilitéajoutent une touche de
sérénité et de convivialité et assurent la
sociabilité, liée aux us et coutumes, aux
habitudes culturelles et de civilisation.

Direction primaire :Dans tous les cas, je veille & ce

e adultes et enfants ne dépassent pas ‘le fiefpu

c’est-a-dire l'interdit de toucher a I'intégrité gle

Duersonnes tant physique que morale.
Responsable EDDTrois maitres mots : régularité,
ponctualité, participation.

Animateur scout On a trés peu de regles édictées
explicitement. On a ce qu'on appelle la loi scotst

respecte la nature, ton prochain... Sinon nougwan |
impose le port du foulard, d'arriver a I'heure mésine

D’autresrégles particuliéresenfin assurent |
réalisation des objectifs spécifiques des
groupes institutionnels : I'instruction scolair

on accepte un battement d'un quart d'heure, et les
regles de bonne conduite.

Animatrice EDD :Le plus important, c’est le respec

les 10 regles de base communes a tous les scouts :
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nécessite régularité, ponctualité et assiduité

I'objectif d’ « apprendre ensemble » appelle &

participation, écoute et empathie (cette tripl
distinction renvoie a celle qui émerge de
I'analyse des sanctions réalisée dans le
premier chapitre de cet ouvrage).

Au-dela des regles, il importe d’établir

clairement leapport a la norme, c’est-a-dire
la rigueur avec laquelle le respect des regle
est exigé : ce rapport a la norme peut étre
rigide (toute régle est strictement appliquée
souple (la regle est appliquée mais des

exceptions sont tolérées) ou faible (la regle|gst

tantét appliquée, tantét ignorée).

» tout le reste en découle. Le respect des autrss, de
ieux, des horaires, du travail ... mais il faut
eI’apprendre.

Instituteur maternel Les principales régles
concernent le respect de la parole d'autrui, le
rangement du matériel servant aux activités, Ipees
de la propreté du local, rester courtois les uvgen
les autres et ne pas prendre le matériel des aatness
demander (vol).

Direction primaire :I'équipe s’est mise d’accord sur
deux chantiers prioritaires : les retards et lar clgu
récréation. Au final, nous avons un nouveau suppd
destiné aux enfants avec des régles et des sasictio
C’est un triptyque : moi et le temps, moi et lepexg,

i et la cour de récréation.

Traiter la transgression

Une fois les régles du groupe établies et
connues, il est inévitable que les individus |
transgressenf c’est-a-dire les testent, les
contestent, cherchent a les dépasser. En
s’inscrivant dans le groupe, chaque individu
craint sans doute de perdre une part de lui-
méme s'’il se soumet pleinement a la régle
commune ; la transgression vise notammer
s’affirmer comme différent et singulier. Maig

elle n’est pas inoffensive, elle peut faire mal,instituteur maternel Concernant I'évaluation du

tant au transgresseur qu'aux autres et au
groupe tout entier : elle agit parfois comme
coup de ciseau dans le cadre

Animateur Jeunesse & Santéne technique
eg’animation consiste a construire un carré en oartg
pour représenter le cadre. Il est souple maigadetr
des limites. La transgression, c’est comme un c&uj
ciseau dans le cadre. La sanction intervient pour
restaurer le cadre.

Responsable AMOL’élaboration de regles
communes pour I'espace social n"'empéche pas leg
tt nsgressions, qui testent les limites.

respect de la charte, chague jour les enfants sont

Jpvités a s'auto évaluer en répondant a la question
"Comment tu penses que tu t'es comporté aujoufd
Est-ce que tout s'est bien passé pour toi? Pour les
autres?" A l'aide de cette auto-évaluation, | essiai
faire prendre conscience aux enfants que, par leur
comportements, ils peuvent étre perturbés ou bien
perturber le déroulement de la journée ou des
activités.

hui

[

Il importe que la transgression soit toujours
constatée: I'adulte responsable dit qu’il I'a
vue, annonce qu'’il la réprouve et prévient

gu’une sanction arrive. Ce faisant, il endosse

la responsabilité du maintien de I'ordre, il
prend les choses en main et ainsi rassure I¢
membres du groupe et le transgresseur. Ca
transgression non sanctionnée constaterait
I'absence de pouvoir adulte et aménerait ch
les enfants la panique puis la violence.
L’adulte dit donc qu’il a vu la transgression,
il le fait sans délai car méme s'il convient
parfois de temporiser afin de faire tomber I3
colére et de refroidir les ardeurs, il est

Enseignant en D+ Quand les régles ne sont pas

respectées, on ne fait pas semblant qu’on n’avien
On énonce immédiatement le probleme (parfois pg
une bonne gueulante).
D

Instituteur primaire :C’est déja une institution, ce
194 permet de différer les choses et donc I'enfant g
était faché pour quelque chose, quand on reprend
au Conseil, ses tensions sont retombées et on peu
&érer le probléme autrement.

et

L

rgonseil, une maniére de ne pas répondre tout & sui

=
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indispensable de garder une proximité
temporelle entre transgression et sanction.
Sinon, la sanction perd du sens.

Chercher etcomprendre le sens de la
transgression: c’est la toute premiére étape
du processus de sanction. Pourquoi et en V
de quoi la transgression a-t-elle eu lieu ?
Derriere I'acte, il s’agit de découvrir la
demande du transgresseur, car la transgreg
indique toujours que I'enfant ne se sent pasg
bien dans le groupe, que quelque chose le
géne, qu’il est en opposition

» soit a une regle précise,

» soit aux valeurs du groupe,

» soit encore au groupe méme, a la
collectivite,

» soit enfin a l'autorité et/ou a la maniére

dont elle s’applique.
Comprendre la transgression implique de

marquer 'arrét, revenir sur les faits, analyset

le contexte et observer I'enfant ; écouter les
divers sons de cloche, susciter les explicati
et entendre les arguments.

Coordinateur d’'animateursun enfant qui fait une
bétise est un enfant qui ne trouve pas sa place.

ulsesponsable AMOIt faut entendre la demande
derriére le comportement qui pose probléme, lire
I'histoire du jeune, impliquer les parents. Le jewst
ssi@rs un jeu entre différents lieux de socialisatison
comportement est fondé sur une intention positive,
méme s'il pose probléme.

Direction primaire :Le probléme des enfants qui n¢
respectent pas les lois doit étre le probléme del¢o
monde. Le non-respect des lois est significatif. Le
probléme qui se pose est de savoir pourquoi cela
va pas bien et qu’est-ce que « nous adultes » on V|
faire avec l'interpellation de I'enfant.

Direction primaire :ll y a d’abord un travail
d’analyse. Par exemple : un éléve quitte la classe
L une fois dans la cour, il devient insupportable. Le
[surveillant et I'enseignant doivent savoir quebest
’ les raisons de cette attitude. Qu’est-ce qui it |
Dfifférence entre la classe et la cour de récré&tiba
pression est-elle trop forte et donc la soupape doi
lacher ?

Direction IMP : Si un enfant est la cible de sanctig
répétées, on pose la question en réuni@oe peut-on
comprendre de ce qui se passe ? Que vit I'enfg
Que ressent chacun des éducateurs par rapport
qui se passe ?

Animatrice EDD :Le plus important, c’est le sens. |
sens du travail fait a TEDD, pourquoi on vient, ce
gu'on cherche en venant. Les enfants font le choix
d’'une exigence, d’'une contrainte acceptée. On
rappelle ce choix et le sens. Alors I'enfant peut
s’expliquer et dire les raisons qu'il a d’avoir été
absent par exemple.

C’est ici que lamédiation peut jouer son réle
d’intermédiaire, d’entre deux, de traducteur
surtout lorsque le rapport des forces en
présence est particulierement inégal,
notamment dans les institutions scolaires o
respect de la régle spécifique (« apprendre
ensemble ») est capital.

Médiatrice :La médiation propose des voies
alternatives a la sanction, permet d’agir en pastpbd
un minimum. Le travail passe souvent par I'écritipg
prendre distance par rapport a la situation. Geira
nécessite du temps et de la disponibilité.

U le

Direction CEFA :Mise en place d’'une triangulation
pour toute sanction disciplinaire : (1) rapport
d’incident par le prof et par I'éleve ; (2) rencantles
protagonistes avec le directeur : médiation, padele
chacun sur les faits et sur son vécu, y a-t-il esor
les faits ? ; (3) directeur et prof uniquementeltpi
sanction souhaite le prof ? ; (4) retour du jeucela
te semble-t-il juste et correct ?

ant ?

a ce

Nos interlocuteurs insistent fortement sur Il
relation que I'adulte sanctionneur établit av

Organisateur de plaine de jeun cas de conflit
~gntre enfants, je redis les interdits (ne pas &app.)
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I'enfant transgresseur : d’abord, I'adulte
identifie correctement et personnellement
I'enfant, I'appelle par son nom, afin qu’il

comprenne que c’est bien lui qui est concelng,

Il est souhaitable d’établir une relation
individuelle, de prendre I'enfant & part afin g
mener avec lui une discussion franche et si
possible sereine. Les quatre principes de I3
communication non violente sont ici
mentionnés comme tres utiles :

1.
telle sorte que I'enfant margque son acco
sur ce qui s’est passeé ;

dire chacun ses sentiments (cela perme
calmer leur expression parfois violente)
reconnaitre les besoins respectifs non
satisfaits ;

4. demander un changement réalisable.
Inutile par contre de réprimander, gronder,
humilier, faire perdre la face ... car ce qui
compte, c’est de conserver le lien, de
préserver la relation de I'individu avec le
groupe, de réconcilier les ennemis, bref de
rétablir la paix et la sécurité.

2.

3.

décrire les faits de maniére objective, de

mais essentiellement jécoute les deux parties ave

I'intention de les faire se parler, de partager leu

ressenti. Je ne cherche jamais a trouver le céeipal

car en fait un conflit entre deux personnes, diest

estion de relation entre ces deux personnes et j¢
travaille a la relation et non a la responsabdité

jeonflit. Dés que les enfants ont compris que I'arge
la discussion n’est pas de savoir qui est coupdble,
s’apaisent et sont préts a dialoguer.

Animateur EDD Prendre le jeune a part pour lui
réexpliquer les limites, le questionner sur sorectif:
b « qu'est-ce que tu fais ici ? ».
rd - X
Enseignant en D+ Féliciter, mettre en avant, dés q
%sible, ne jamais dévaloriser (je suis triste faton
t ude, et je ne me sens pas reconnu dans mailt
, de prof). Voir les gains et les codts d’'une décisio
d’une sanction.

Instituteur primaire :Quand un enfant est violent, je
lui dis : « Je peux comprendre que tu sois faché m
je ne peux pas tolérer cette maniere de faire.ofs d
apprendre a I'exprimer autrement. » C’est quelque
chose de lent qui va se faire.

Enseignant en CEFAL’équipe essaye de mettre en
place une autorité bienveillante, qui donne droit a
I'erreur. Il y a trés peu de renvois. Les jeunes se
sentent respectés. Il n'y a jamais de représalilles,
d’'agression ou d'intimidation envers les professeur

e

Les sanctions mentionnées lors des entretig
sont de trois ordres :

1. La sanctiorréparatrice vise a réparer les
dommages causés, tant moraux que
physigues et matériels : s’excuser,
regretter, nettoyer, reconstruire, payer, ¢
La sanctiorpunitive vise a corriger le
transgresseur, a modifier son
comportement, a I'obliger a ne plus
recommencer ; elle offre une large
panoplie de formes et se rencontre surt(
dans le milieu scolaire : copiage de la
regle, avertissement, cote de
comportement, remarque au journal de
classe, travail supplémentaire, retenue,
travail d’intérét général, zéro aux
interrogations en cas d’absence, etc.

La sanctiord’écartement, d’isolement et,
en bout de course, d’exclusion temporai
et définitive est la plus forte car elle sép
l'individu du groupe, elle marque
clairement la frontiére, elle indique que
I'enjeu primordial du respect des regles

hResponsable AMOLa sanction permet de revenir
dans le groupe, et quand c’est possible de réparer
rapport & I'acte posé : des jeunes avaient vidé un
extincteur dans un local du CEFA, les parents tint
mis au courant, un nettoyage collectif a été mis en
place.

ptC.
Enseignante en professionnéConcernant les
manguements au ROI de I'école, japplique le
systéme en vigueur dans mon établissement : bon
et mauvaises notes au journal de classe, retaéd no
envoi chez un éducateur, rapports disciplinaires (q

pgpnnent lieu & une convocation chez le préfetaou |
version de I'éleve est mise par écrit, suite a dgioi
préfet prend une décision), ...

Instituteur primaire :Quand un enfant empéche un
autre d’apprendre, il sait bien qu’il va devoirealse
calmer a la bibliotheque. Il y a une série de spapa
qui sont mises en place. Si un enfant ne respeste |
les régles dans un cercle de parole, il sait cqueejtis
et puis apres, s'il continue, il devra retournsaa
I'Blace, il ne sera plus dans le cercle.
are
Animatrice EDD :Et il arrive gu’un jeune qui est
parti revienne pour demander & consulter des outil
ur montrer ce gu'il a fait, pour demander un
e%inseil. Le renvoi est une décision d’équipe qui

'appartenance au groupe, et que la

D~

nes
t

Uy

n’équivaut jamais a une exclusion définitive. Omifpe
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sanction supréme de la transgression e
rejet et la solitude. L’exclusion définitive
n'est admise par nos interlocuteurs que
le groupe est mis en danger par la
présence du transgresseur.

sttdajours recommencer, revenir, refaire un contrat €
s’engager a respecter le cadre.

Sbirection IMP :pendant 15 jours, il a mangé a part
groupe (a une autre table dans la méme piéce) et
monté plus tét dans sa chambre. Cela ne signifie g
est exclu du groupe mais il est amené a avoir des
moments hors du groupe.

£S

Les sanctions ne peuvent s’appliquer

n'importe comment ni par n’importe qui : lel

mode d’application joue lui aussi un réle

important dans les pratiques décrites.

» Le premier principe est « une seule
sanction par transgression » : le cumul (

sanctions est donc a rejeter au profit d'urf

choix judicieux d’'une seule sanction qui
fera mouche. Cela n'empéche qu’une lis
progressive de sanctions peut étre prév
et appliquée.

Celui qui donne la sanction est seul
habilité a la lever.

Toute sanction est explicitée, reliée
clairement et directement a la
transgression : I'adulte dit quel acte |l
sanctionne et a quelle regle il se référe.
Attention ici a distinguer nettement I'actg
de 'étre : c’est ce que I'enfant a fait qui
est sanctionnable, non ce qu'il est.
Attention aussi a choisir une sanction da
le champ de la transgression : par
exemple, éviter de sanctionner de manig
pédagogique (un zéro en histoire) un
comportement transgresseur (copiage I
de I'examen).

La publicité de la sanction est utile pour
prévenir d’autres transgressions au sein
groupe et renforcer sa cohésion. Mais €
peut porter préjudice a I'enfant si elle sg
du groupe directement concerné.

Pour augmenter l'efficacité des sanction
il importe de les évaluer régulierement,
mesurer leurs effets (vertueux et perver
sur les individus et sur le groupe.

La sanction met fin a la transgression €
« nettoie I'enfant » ; elle permet de pass
a autre chose.

Chef d’ateliers en D+ On ne décide pas d’'une
jsanction grave (avertissement, renvoi, ..) suraupc
de téte. On ne sanctionne jamais deux fois la mém
chose. On évite les punitions idiotes. Il y a une
gradation : (a) pour tout retard entre 5 et 5@léive
reste a I'école 50’ plus tard, de préférence le jou

jenéme ; (b) tout retard de plus de 50’ correspood a

emi-jour d’absence injustifiée ; (c) toute absence

Injustifiée continue a étre sanctionnée par leetr
tg’un point de comportement.

UPirectrice EDD :En sachant gu'il y a toujours la
liberté de I'enfant et qu’on ne peut jamais obliger
respecter une regle, seulement y inviter en la
rappelant, en la renommant chaque fois, en la
rattachant au sens et en la reposant a nouvead qu
elle a été enfreinte en espérant que la prochaige f
I'enfant la respectera. Et ceci patiemment chagie f
a nouveau.

| Direction Primaire :Quand il y a conflit ou

” transgression, il y a une procédure qui propose
différentes étapes: (1) Les personnes concernées
directement sont invitées a résoudre le problénre e

rgdes en exprimant leur malaise et en formulant ung

D

C

‘aboutit pas, on peut faire appel a une tierce
lg%rsonne de référence (surveillant, enseignant,
directeur, ...). Le rOle de cette personne est de fai
Diers dans la démarche proposée en 1. (3) Si Bé2ap

n'aboutit pas, une demande peut étre adressée au

conseil d’école. Dans ce cas, c’est l'institutian it
ﬁﬁ{s. La demande est publique et relayée par des
n ermédiaires.

I'Direction primaire :Dans tous les cas de résolution
des transgressions, il ne s’agit pas de changdeou
guger le passé ou méme d’en connaitre l'ultimet&eér,

i uisqu'on ne peut rien y changer) ; par contresil

portant de parler du présent (émotions, ...) et de

5bérer l'avenir : « Qu’est-ce qu’on va faire
maintenant? »

t

el?irection primaire :Concrétement, I'entretien se
passe en deux temps : (1) Je vérifie avec I'enént
faits. « Ce que jai entendu est vrai ? » Je \efie
I'enfant comprend pourquoi il est la. (2) Je lui

s’engage par écrit, par une phrase, par un dessin ¢
signe. Ces traces écrites d’engagement sont gardé
dans un cahier. Les enfants connaissent ce céihyer
a leur nom, la date, les remarques et les punitions

demande par rapport a la suite. (2) Si cette dédmearc

demande ce qu’il compte faire pour réparer. L'enfan

>

h

es
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faites, les engagements pour réparer.

La punition est choisie avec I'enfant. Elle doitvéea
comprendre les regles, a se recentrer quand on a
glissé. C’est souvent un écrit. L’enfant décide lui
méme par exemple combien de fois il a besoin
d’écrire une régle pour ne pas l'oublier.

Etablir un contexte favorable

Elaborer et sanctionner la régle de la manig
décrite ci-dessus ne tombe pas du ciel et n
s’improvise pas : elle n’est possible que si |
responsables du groupe organisent des
structures adéquates et entretiennent une
culture propice au développement de cette
démocratique (voir chapitre suivant).
Lesstructures reposent sur trois piliers :

1. Une équipe : les adultes responsables
s’accordent pour réaliser leur travail de
maniere complémentaire et cohérente. |
respectent la méme dynamique de
construction de la loi et de sanction des
transgressions ; ils se plient eux-mémesg
aux régles construites ; ils décident
ensemble des sanctions.

Une direction : son réle premier est de
tenir la barre, de mener le groupe vers s
objectifs. Mais pour cela, elle doit
organiser et soutenir son équipe,
'encourager a faire correctement son
travail collectif. Pour cela, la direction dg
pouvoir évaluer ce travail, émettre des

critiques envers des actes inappropriés (dk

personnel, lui demander des changeme
et si nécessaire le sanctionner.

conseil d’école, cahier de doléances,
Rocher du consell, ... ce qui importe, C’¢
de prévoir des temps et des lieux ou

I'équipe, la direction et les participants

groupe se rencontrent pour traiter de la Vi

et des objectifs du groupe et pour cherc
des solutions aux problémes identifiés.

Des lieux et moments : conseils de class&!

renseignant en D+ Entre collegues, on a un espace
L pour dire le positif, ce qui relativise le négatif.

" J’écoute et soutiens les jeunes profs (enseigneme
g olidarité), on ne leur dit pas assez ce qu’ildea
beau dans le métier de prof. La direction soutest
profs (« c’est chouette ce que vous faites »),
|@iintéresse a leurs projets.

Direction secondaire Je distingue deux niveaux
d’application des regles vis-a-vis du personndljice
ou I'enseignant est dans sa classe et celui de la
discipline générale. Dans le premier cas, je neai p
|deaucoup de prises et je dois bien constater que lg
reglement de I'école n’est pas toujours appliqueésds
la vie de la classe. Il y va de la cohérence dans
I'application des régles. Quand je me rends dass ¢
clases et constate cela, je passe toujours pgrhase
d’écoute pour savoir quel est ‘le clou dans la
chaussure’ de I'enseignant. Dans la gestion de la
discipline générale et des manquements (profs
rivant en retard, quittant I'école plus t6t, .je),
& ispose de différents moyens administratifs de
sanction a I'égard du personnel (rappel a I'ordre,
avertissement, ...) que jai déja di activer.

jPirection primaire :La réflexion lancée au niveau d
'équipe, avant méme d’avoir abouti & des décisiin
des productions a eu des effets positifs sur |'amte

2nérale : moins d’enfants envoyés dans mon burg

Niissemble que les adultes devenaient plus forts pou
réagir et se positionnaient déja de fagon pluselai

L Mon impression était que le probléme était moins 4
niveau des enfants qu’au niveau des adultes.

2Blhimateur Jeunesse & Sant&’animateur est dans Ie

cadre, comme les jeunes, mais avec d’autres regle
npguand se retrouve en staff. On travaille sur la
namique de staff : quelles sont les valeurs du
h Ipuvement ? Quels sont les comportements cohé
vec ces valeurs ? On en discute en staff
préalablement a I'activité, par rapport a la viestaff
et par rapport a la vie avec les animés.

wn D

eau.

AU

n

ents

Ces structures collectives accueillent & bras
ouverts les marques dedalture de
participation :

» Dessavoirssur les regles et les sanction
chacun est informé non seulement de Ia
nature des régles mais de leur mode
d’élaboration et d’application, de leur
signification et de leur but ; la regle et lal

5 Responsable AMOEace a des jeunes avec des
comportements différents dans différents lieugrstl
essentiel d'instaurer un lieu et une parole poinefa
cohérence, avec des adultes portant un regardfpog

Set assumant leur position d’adultes. Avec le terfgss

jeunes savent comment gérer les incidents ; rassur

(ou moins apeurés), ils s’autonomisent dans I'espa
sécurisé qui s'est construit. Mais il faut recomoen
a zéro chaque année.

O o

www.changement-egalite.be

27



sanction sont explicitées tant par les
anciens du groupe que par les
responsables et la direction qui leur

donnent du sens en lien avec le groupe|et

ses objectifs. Chacun sait quelle place il
occupe dans le rapport de force en
présence.

Descroyancessur le caractere juste et b
de la regle et de la sanction : chacun es
amene, par la pratique ordinaire du
groupe, a tester, questionner, discuter,
évaluer la pertinence de la loi et la
Iégitimité de son application. Chacun cr(
gu’il peut intervenir dans la construction
de la regle. Chacun est convaincu que |
regle est utile et juste, mais aussi qu'il s
sanctionné s'il la transgresse.
Desactions qui se traduisent par des
attitudes de confiance mutuelle, de fiertg
de solidarité, par des actes
d’encouragement, de soutien, d’empath
par une dynamique de responsabilisatio
et d’autonomisation, bref par une
ambiance d’autorité bienveillante.

Ces points concernant la structure et la culfugignamique d'apprentissage, pas de « faire respecter

sont développés plus en détails dans le
chapitre suivant.

PRnimateur EDD :On favorise la promotion de
[ entraide et des explications entre jeunes, souivgn

)iﬁirection primaire :L'esprit du document est de

Aest qu'ils s’étendent au dehors, dans la rue, #ans
pagartier.

®ceux des profs, c'est enseigner, partager. Jalleur

@mnien », il faut des regles particuliéres a chaque
pgroupe. Moi, je crois en vous.

Instituteur primaire :Une fois que tu es convaincu
par des pratiques ou I'enfant est acteur, qud drbit
de te dire ce qui se passe dans sa téte ou céapas
été, forcément, tout ¢ca devient dialogue pour vivre
nsemble et pour apprendre aussi. Et I'un n’est pa
possible sans l'autre. Tu ne sais pas apprendue si
n'as pas le contexte qui fait que. C’est difficile
d’expliquer, c’est un ensemble.

[

a imitation spontanée du modéle des autres jeunes
plus anciens, parfois incitation des animateurs.

iser sur la « fierté » d’appartenir a I'école. leéfets
sont visibles dans I'enceinte I'école et notre souh

Enseignant en D+ La mission, le contrat, le métier
de I'éleve, c’est apprendre, grandir, s’épanouir; ...

« Je ne serai jamais de votre cbté et vous jantais d

Enseignante en professionndl’expression « ... que
les regles soient respectées » me dérange cardieon r
est d’arriver a mettre les éléves au travail, aéanine

les régles »J'apporte un cahier ou les éléves qui
commencent a raler ou qui demandent si I'on feca
ou ¢a, peuvent écrire. Lorsqu’un éléve demande ce
gu’on va faire de ce qui est écrit dans le caljger,
démarre un conseil d’inspiration pédagogie
institutionnelle.
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Chapitre 4 : Mais comment font-ils ?
Benoit Galand

Les entretiens que nous avons réalisés font apearaie grande inventivité dans les
modalités concrétes de mise en place des regtEssetanctions. Comme indiqué dans le
chapitre précédent, les manieres d’élaborer ebdemuniquer les regles, les contenus et les
formes de sanction face a des transgressiongydatitéon des roles et I'organisation du
travail en équipe, sont tres diversifiés.

Cette variété présente deux caractéristiques rerables. D’'une part, elle procéde d’'une
adaptation aux réalités locales, qui s’appuie seraonnaissance et une expérience du métier
et du contexte de travail. D’autre part, elle refléutilisation variée qui est faite de différents
outils plut6t que la maitrise de techniques mugsplEn d’autres mots, la variété des pratiques
rencontrées ne vient pas de la multiplication debriiques (de communication, de
dynamique de groupe, de gestion de conflit, etsgsen ceuvre, mais plutdt de différentes
manieres d'utiliser la formalisation des régles,temps de concertation, la médiation, etc.

Il n’y aurait donc pas de recette unique pour im&aune certaine qualité du vivre ensemble,
comme le suggére la diversité des pratiques. Enextémps, la plupart de ces pratiques sont
sous-tendues par un certain nombre de principesncoms, par des lignes de force similaires.
Ainsi, plutét que de « bonnes pratiques » qu'ildiait reproduire, il s’agirait plut6t d’état
d’esprit, de culture, des valeurs, de projets derf¥)société, de vision de I'éducation. Ce
sont ces principes et ces lignes de force que altwss tenter de mieux comprendre dans ce
chapitre. Si le chapitre précédent présentait ikersamaniéres de faire, il s’agit ici de
s’interroger sur ce qui permet aux acteurs édwcediicontrés de faire ce gu'ils font
(notamment en développant le point « Etablir urtexte favorable » présenté ci-dessus).

Quelle efficacité ?

Les maniéres de faire investiguées n’offrent paspn@vention absolue garantissant un
risque-zéro de débordement — ce n’est d'ailleussigar objectif. Elles se distinguent plutét
par une facon de gérer les incidents, les transigres et les conflits qui se révele souvent
bénéfique pour la socialisation et I'apprentiss@geontrario, nos deux interlocuteurs qui se
disent nettement insatisfaits de I'efficacité datéyne de regles et sanctions en vigueur sur
leur lieu de travail font état de pratiques d’'upeayres différent des autres interlocuteurs).
Cette efficacité est cependant locale, situéepnstanciée, attachée a un groupe particulier.
Plusieurs intervenants signalent que s'il y a peprblémes de vivre ensemble au sein des
groupes qu'’ils ont en charge, ils sont informés de difficultés se posent dans d’autres
contextes (famille, quartier, ...) avec les jeuneiscgmposent ces groupes. Ces pratiques ne
prétendent donc ni régler tous les types de praddem avoir (nécessairement) d’effet dans
les autres milieux de vie du jeune. Elles parviemneaille que vaille, a instaurer des espaces-
temps collectifs ou chaque participant peut seirsentsécurité, de maniére a rendre possible
des activités ou des apprentissages. En essayagtamaitre ses limites, il s'agit pour ces
acteurs d’éviter le travers du totalitarisme od'ilasion de toute puissance. Leur efficacité
est en outre liée a un mandat, a une mission @gsi@arents et/ou de I'Etat. De ce fait, elle
peut parfois entrer en tension avec d’autres lagdfamiliale, judiciaire, etc., voir par
exemple le texte « Voler de ses propres ailesappendice).
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Une autre vision des choses ?

Un élément largement partagé par les personnasdgées est une dédramatisation de la
transgression. Les infractions aux régles, aingilga sanctions, sont considérées comme

« normales », comme faisant partie du processukidation. Le fait que ce processus prend
du temps, ne se fait pas en une fois, procédevpaicaes, stagnations, et parfois régressions,
est accepté et anticipé. L'installation d’autresdemde fonctionnement parmi les jeunes se
fait progressivement. Redire, refaire, rappeléaerjpeller — de multiples fois si nécessaire —
est vu comme une composante a part entiere dultéalecatif (voir notamment en appendice
les textes « J'ai I'droit » et « Dites-moi d’obeéix. Tout cela aide a ce que le non-respect
d’une regle ne soit pas d’'office considéré commé&aderauvaise volonté et la récidive comme
une provocation. La répétition d’une transgressi@guivaut pas nécessairement a une
aggravation des faits. De plus, la sévérité, latiyda pénibilité de la sanction ne sont pas
vues comme des gages d’efficacité éducative. Neslacuteurs s’inscrivent donc pleinement
dans une logique éducative (ou pédagogique), qrcble a donner droit a I'erreur, a la
transformer en occasion d’apprentissage, plutdtdaunes une logigue judiciaire, ou I'on
accumule des preuves pour justifier des sanctierub en plus lourdes (Waaub, 2€01

Cette vision des choses s'accompagne la plupadrdps de dispositifs pour ne pas trop

« prendre sur soi » le non-respect des regleg-a*dfe ne pas trop se sentir personnellement
visé et gérer les émotions que cela suscite. Gelarmtamment passer par certaines formes
de travail en équipe, de responsabilisation callect de relais, de dépersonnalisation des
regles et des procédures de décisions. Ces élésuaritdétaillés ci-dessous.

Travailler en équipe ?

Un trait commun a la majorité des organisationgxegrcent nos interlocuteurs est que des
temps pour travailler en équipe ou en staff soévys de maniere réguliéere. Ce travail en
équipe remplit plusieurs fonctions. Il offre la pilslité de prendre de recul par rapport aux
interactions avec les jeunes, d’exprimer et deroomér son vécu, de gérer les émotions. Il
permet de discuter des regles, des procéduresadesons, des objectifs, pour assurer la
cohérence de I'équipe (par exemple a partir deidsstiprn« qu’est-ce qui est bon pour moi et
juste pour tous ?)» C’est un lieu de co-formation ou les acteursveatiéchanger pratiques
et informations, imaginer les ajustements qui @it utiles, élaborer de nouvelles idées. Ce
type de travail en équipe ne se résume donc pamalécide collectivement une fois pour
toute et puis tout le monde fait la méme choséstagit d’'un mode de fonctionnement plus
régulier, laissant a chacun une part d’autononaies €ontroles pointilleux.

Un autre aspect commun a la majorité des entretisinis possibilité de faire appel a un tiers
ou a une personne de référence, mais sans queegettsne « prenne la place », fasse a la
place du praticien concerné, ni ne devienne cékz gjui I'on vient déverser tous ses
problémes. Pour ce faire, les rbles et respong&bitie chacun sont clairement définis, les
procédures sont explicites et partagées. Danslégar exemple, les territoires des
enseignants, de I'équipe et de la direction soitipés. Les modalités de passage ou le relais
vers I'équipe ou la direction sont explicités. Hdi les questions « qui fait quoi, o, quand,
comment, pourquoi ? » permet d’instaurer un cadrgéent et sécurisant. Cette maniére
d’organiser le travail collectif permet de sort& k& gestion au cas par cas et du sentiment

22\Naaub, P. (2001). La sanction dans I'école : uil ou une arme Agenda Interculturel, 1938-13.
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d’étre sur le fil du rasoir face aux incidents gaurraient survenir (pour un exemple concret,
voir le texte « Reégles et procédures » en appendice

Les expériences rapportées par les personnesogées montrent que ce type de
fonctionnement est fortement facilité par la présetiun soutien institutionnel (notamment
les directions et les Pouvoirs Organisateurs [ROhédieu scolaire).

Nos interlocuteurs témoignent de I'apport d’un &iden équipe tel que décrit ci-dessus, tant
d’un point de vue personnel que collectif. En nuilgzolaire, cela peut notamment aider a
développer un sentiment de solidarité entre coéégrassurer par rapport a la peur de perdre
la maitrise de sa classe ou par rapport a la erdinjugement des autres concernant sa
capacité a « tenir » sa classe. Cela peut aussi aislextraire d’'interprétation comme « ils

m’en veulent, ils sont méchants » ou « si je sanot, ils ne vont plus m’apprécier », ou
encore de réactions de défoulement ou de revaiwhiee(, 200%). Il parait ardu de poser

un cadre clair et participatif, puis de le fairepecter, sans cette cohérence entre adultes, sans
un mode fonctionnement qui permet de vivre soi-méengue I'on prone (Chevalier,

20084,

Dialoguer ?

Pour les praticiens interrogés, la sanction n'astgonsidérée comme une simple

« rétribution », appliquée de maniére automatigqo@é¢ bureaucratique) face a une
transgression. Elle est vue comme un aspect daitéducatif visant a I'intégration de la
regle comme garant du vivre ensemble et de la ¥éae chacun. Dans cette conception, la
sanction implique écoute et dialogue, non pas pmurremettre en question a chaque
incident, ni par souci thérapeutique ou expressdis comme outil d’intégration du groupe et
des regles qui permettent la convivialité. Il stafjinstaurer un espace de parole pour
élucider ce qui se passe, le comment et le pourgngirenant en considération le point de
vue des différents partis impliqués (voir le text€riangle a trois voix » en appendice). La
parole est la pour rappeler la régle, redire soddément et nommer la transgression (pas pour
engueuler ou faire la morale ; voir « Dites-moilwBa » en appendice). L’écoute tente de
déceler ce que le jeune cherche a dire a travars@uoportement. En d’autres mots, il s’agit
de « traiter » non seulement les actes, mais égalele sens de ces actes, ce que la

« simple » punition ne permet pas. L'enjeu n'est gaulement de clore I'incident, mais
d’avancer vers la résolution du probléme. Dan®qetspective, la sanction constitue un vrai
travail de prévention de la récidive (Petitclei@)Z°). En analysant des récits d’incidents
autour de l'autorité a I'école lors d’une précéadedtiude, nous avions observé que les

23 Maheu, E. (2005)Sanctionner sans punir : Dire les régles pour vigrsembleLyon : Chronique Sociale.
24 Chevalier, A. (2008). Des problémes révélateuns dléficit démocratique. In N.Rasson (CoorBrgtiques
démocratiques a I'’écoleCharleroi : Couleur livres.

%5 « Ce qui va aider au respect des régles, c’esbl@écence des adultes et le fait qu'ils fassent spiquer
les mémes regles. Et cet idéal semble étre I'algatiscussions régulieres avec I'équipe.

Voici un exemple : dans cette école, il y a defegegui précisent a quoi on peut jouer dans la coiyrqui et
quand (par exemple, football ou skateboard tet gotel endroit). Il arrive que des enfants demantdeune
surveillante de pouvoir jouer au foot a un momante n’est pas prévu, arguant que I'espace est ldar autre
raison. Il arrive que la personne a laquelle ledaanis s’adressent autorise cela alors que la retjide
contraire.

Méme s'il pourrait y avoir de bonnes raisons d’adeg pour une fois, a la demande des enfants, selpaner
priorité aux régles établies ensemble (au conséitae), génére des revendications, des discusstenka
violence.» (direction d'école primaire)

% petitclerc, J.-M. (2004Enfermer ou éduquer Paris : Dunod.
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stratégies qui prenaient en compte le point dedesedifférents partis concernés aboutissaient
généralement & une résolution plus satisfaisargéndelents que les stratégies unilatérales
(Galand, & paraitre, op.cit.).

Il faut souligner que, dans les pratiques étudigagcours a la parole n’empéche nullement
I'utilisation d’autres types de sanction. Ce qui fa force de cette parole, c’est son
articulation avec les fondements des regles, agprocédures et le mode de fonctionnement
du groupe, son ancrage dans le vécu du groupenBligen de magique et n’est pas en soi un
gage d’efficacité. On peut noter que cette parsieseuvent soit individualisée (ex. : le jeune
est pris a part), soit ritualisée (ex. : un conssilorganisé), ce qui est assez différent d’'une
remargue ou d’un rappel fait sur le vif. Cette néamide faire permet, de facto, de temporiser,
de se donner un temps de réflexion plutét que agir& a chaud » (cf. par exemple « Qui
socialiser ? » en appendice).

Dans cette optique, les regles n'ont pas de vaewoi. Elles valent pour leur contribution au
vivre ensemble. Elles sont donc pas intangibless peuvent étre modifiées pour mieux
répondre a leur objectif (pour un exemple de diffie posée par des régles trop rigides, cf.
« Des obligés scolaires » en appendice). Pourrdggecontestations impromptues, ces
modifications s’effectuent selon des procédurediaigs, prévues a I'avance, et non a tout
bout de champ.

Les praticiens rencontrés qui ont mis en placdides de paroles et de régulation collective
affirment que ceux-ci contribuent grandement abéssement d’un meilleur climat dans le
groupe, et a la réduction des tensions autourétges et des sanctions (pour des exemples
concrets, voir les textes « Le conseil épibfessionnel » et « Et si on leur laissait le
pouvoir ? » en appendice ; cf. aussi Jasmin, ¥992es dispositifs peuvent constituer une
véritable éducation a la citoyenneté s’enracinamisde quotidien de la classe, méme si ce
n’est pas toujours leur intention initiale.

Sanctionner ?

Rejoignant la définition proposée dans le chadifies acteurs éducatifs interviewés ne
confondent pas sanction avec punition. S’'opposd#imhpunité, la sanction consiste a
signaler que I'on a vu une transgression, la pomiti'étant qu’une de ses formes possibles
(Prairat, 1997, op.cit.). Dans la majorité desx\igisités, la sanction consiste d’abord a
rappeler la régle et a vérifier la compréhensiosatefondement, de I'enjeu de sa
transgression (cf. ci-dessus « Dialoguer ? »), dugerpeller le jeune« Pourquoi es-tu ici,
gu’est-ce que tu veux faire ? Dans certains cas, il est aussi question d’exanés
possibilités de réparation par rapport a la tragsgjon. Dans d’autres cas, la sanction peut
inclure le retrait de certains droits au jeunejdors dans un délai limité et avec une
évaluation prévue (pour un exemple, voir « Sautledl® étage ! » en appendice). Souvent,
une gradation est prévue dans les intervenantefparnseignant, éducateur, directeur,
conseil de classe) suivant la gravité ou la répétiles faits (cf. ci-dessus « Travailler en
équipe ? »). Ces pratiques forment un systemerticuke les différentes composantes de la
sanction dégagée dans le premier chapitre.

Pour nombre de nos interlocuteurs, la priorité tpes nécessairement d’identifier un
coupable ou d'établir « la » vérité, mais plutotgdeer le présent et préparer 'avenir. A
travers les pratiques des regles et des sanctiensannées jusqu’ici, il apparait clairement

2" Jasmin, D. (1994).e conseil de coopératioMontréal : La Cheneliére.
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que I'objectif de nos interlocuteurs n’est pasdaraission ou I'obéissance aveugle, mais bien
I'appréhension de l'intérét des régles pour laeriesociété et le développement de la capacité
a se donner des regles de conduite (voir par exeerphppendice « Qui socialiser ? »). En
références aux visées de la sanction dégagéesedeimapitre 1, la plupart de nos
interlocuteurs se situent clairement darpliquer, comprendre et apprendrtfaire réparer

A cet effet, dans les groupes étudiés, les jeumesient aussi proposer des défis, ils ont des
responsabilités a assurer, ils apprennent d’auieeseres de faire et de réagir (a travers des
jeux, des espaces de parole, des projets, ...).dwdtea sont trés attentifs a ne pas humilier
(entre autres en ne critiquant pas un jeune ddéeayjrbupe, méme en cas de non-respect des
regles), a développer la fierté d’appartenir awpgeo(association, école, ...), et a valoriser les
réalisations des jeunes et a développer leur antienpour des exemples, voir « Ce n’est pas
au bon vouloir de ..» et « S’abimer dans ses peurs ou devenir auteur appendice).

Nous avons déja indiqué plus haut que les mestegsldsion étaient extrémement rares
dans la plupart des groupes étudiés. Cela n"empoté&exclusion du groupe reste une
source de questionnement pour nombre de pratigiearviewés, d’autant qu’elle peut
prendre différentes formes et différentes signifares. Qui protéger en priorité, I'individu ou
le groupe ? L’exclusion sanctionne-t-elle I'actel@personne ? Maintient-on ou non la
relation avec le jeune exclu ? Que fait-on de apis’excluent eux-mémes (et qui, dans le
cas de 'école, se mettent en infraction par rapgdobligation scolaire) ? Vers qui renvoie-
t-on quand on exclut quelqu’un ? Suivant la fagemé&bondre a ces questions, les
conséquences d’une exclusion peuvent étre tréeliffes. Malgré tout, I'existence de la
possibilité de renvoyer quelgu’un du groupe sermhj@rtante. Refuser cette possibilite,
c’est croire et faire croire que I'on peut fairedaa toutes les situations et a tous les types de
problémes®

Donner du sens ?

Une des préoccupations centrales de nos interlacuést de donner du sens aux régles et aux
sanctions qui peuvent en découler. Les élémentarsisi, déja présentés ci-dessus, se
retrouvent dans de nombreux entretiens et sembdentibuer & donner aux yeux des jeunes
sens et légitimité aux regles collectives :
- desregles liées au vécu concret du groupe etajuidnt compte de son contexte
particulier ;

28  Le fait de faire mention d’exclusion sur des edgbnts est quelque chose de nouveau dans notesdécol
devoirs. Cela permet d’avoir une position plus @gbar rapport aux parents quant aux limites deradtavail
et est davantage propice a régler le probléme AWEDarents ; cela fait partie des possibilités tiéeole des
devoirs se réserve. |l faut toutefois veiller agce les animateurs ne s’emparent pas de cettelplitgspour
envisager I'exclusion dés qu’une difficulté un géudeuse se présente. En fait, il ne s’agit pas den
s’autoriser a exclure comme moyen de coercitiondpiprotéger le groupe.

Au début de I'école de devoirs, on ne parlait jesrmdiexclusion, c’était impensable et incompatibleale
concept méme d’école de devoirs puisque ce lietlessiné & une population qui vit déja en paréadlusion
sociale.

Cette idée de s’autoriser a exclure est le fruitrdcheminement et de I'expérience. S’interdire diae, c’était
se donner lillusion d'étre super-puissant. On reippas faire face a tous les problémes. C’est itapbque
les parents se rendent compte qu’on ne peut pasidés tous les probléemes en mettant un enfant ele ée
devoirs ; ils ont aussi leur part de responsabdiféce aux difficultés que peut rencontrer leuaehfQuand des
enfants viennent a I'école de devoirs avec desl@nabs autres que ceux des devoirs, il ne faut pasegla
empéche le groupe de travailler(responsable d’'une école de devoirs)
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- se référer a un cadre général explicite qui domeeperspective plus large au groupe
(valeurs, projet, lois, ...);
- «faire avec » les jeunes, les impliquer dansxatifin des régles et dans les prises de
décisions ;
- des activités « signifiantes » pour les jeunesj¢prdéfi, ...) ;
- un temps d’écoute et de parole inclus dans le peusede décision face a une
transgression ;
- ne pas isoler la transgression, la réinscrire tansemble de la situation ;
- recommencer, redire les régles, donner plusiewasags, ne pas enfermer dans un
acte négatif et savoir tourner la page ;
- limiter strictement le recours aux exclusions atéede maintenir la relation si I'on
renvoie du groupe ;
- une grande cohérence des adultes entre eux, cesexeoncertent régulierement,
adhérent au méme cadre général et utilisent leses@nocédures.
Ces maniéres de faire, qui s’appuient sur des slisfsoet des collectifs plutdt que sur des
personnes et des habiletés particulieres, fadil#pparemment l'instauration d’un climat
apaisé, non seulement entre jeunes et adultes amsss entre jeunes eux-mémes.

Conclure ?

Ce qui est mis en ceuvre par nos interlocuteursmbe pas du ciel et ne tient pas de
I'évidence ; c’est généralement le fruit de renoesitd’échanges, de lectures, de formations,
d’expériences, de tatonnements, ... Par contre neet®emble pas lié a 'age, au genre, &
I'origine sociale, au type d’études, a la professgercée ou a la présence de spécialistes
(médiateur, psychologue, conseiller, etc.).

Ces maniéres de faire, qui vont de pair avec dases en questions et des ajustements
réguliers, se veulent ouvertes plutdt que figéakrisant la créativité et rejetant le
dogmatisme théorique ou idéologique. Les queskoRs’est-ce que je cherche a obtenir
avec les régles ? » et « Qu’est-ce que je vise eafe sanction ? » sont a retravailler
épisodiquement pour éviter que les procédures reisggace deviennent des fins plutdt que
des moyens.

Ces maniéres de faire se rejoignent en ce qu'ekest a contribuer a un vrai travail de
socialisation combinant I'affectif et le cognitibpprendre a accepter que les regles
collectives concernent chaque individu, malgrépseticularités, et que les sanctions sont une
application des regles collectives a des indivigladiculiers.

Pour ceuvre dans cette direction, en accord avexbkervations de Casanova (23849n
pourrait dire que — dans leurs pratiques — lesopeiess interrogées combinent une approche
pédagogique (sens de l'activité, objectifs édusatif), une approche juridique (régles,
procédures, ...) et une approche relationnelle (conication, écoute, ...). Ce faisant, il
semble qu’elles inventent des réponses proviseirésolutives aux questions et problemes
rencontrés par nombre d’enseignants (cf. chapi@eaand I'école s’interroge »). Quant a
savoir comment évoluer vers ce type de maniéerdside le chapitre suivant propose une
piste possible parmi beaucoup d’autres.

9 Casanova, R. (2004%es enseighants qui réussissent, face a la violdans la classeVigneux : Matrice.
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Chapitre 5 : Travailler collectivement a partir d'u  n incident
critique
Anne Chevalier

Ce chapitre a pour objet de présenter une actjuéénous avons menée a plusieurs reprises
avec des enseignants dans le cadre de formatiensayis donnons a CGé autour des
guestions de discipline, sanctions et autoritéstimition d’acteurs de I'éducation
(enseignants du fondamental ou du secondaire ouedmirs ayant des taches
d’apprentissage).

L’activité gue nous présentons ici est représerdate la pédagogie que nous utilisons en
formation, & savoir partir d’'incidents critiques, faire une analyse collective afin de faire
surgir le questionnement et d’ainsi élargir le chades options possibles.

Elle prend place assez vite en début de proceaptes avoir fait connaissance et s'étre mis
d’accord sur les objectifs et le cadre de la foromat

Les différentes étapes de la démarche

a) On donne le début d’'un récit vécu et écrit pag @nseignante et on le lit & voix haute.

« Dans une classe de 18 éléves, &ld'une école en discrimination positive, je pragis

la Pédagogie Institutionnelle, a la force des peignavec des éléves tres déstructurées, vivant
dans l'immédiat, passant vite aux actes, dans otimpuel conflit. Nous y avions construit
de petites institutions, dont des lieux de paroiepguvaient étre, pour les éléves et les
enseignants, des espaces ou adresser demandgs®t au

Malgré ces possibilités (mais dont les éléves reavgas encore vraiment mesuré toutes les
possibilités d'en user), ce jour-13, trois flacdesypex ouverts volent au tableau, a la fin de
mon cours de frangais (4e heure de francais earstliun mercredi matin).

Surprise, choc. Petite frayeur chez moi qui mevaiau milieu des trajectoires.

Je me retourne et vois un mélange de visages ritglatterrés ou baissés. Vite jaillit u@n
ne I'a pas fait expres!'J'éclate de rire (rire nerveux et rigolard apssir le " pas expres!")

Et puis, je me tais et regarde chacune. Au brefisé interloqué de la classe, succede un
brouhaha de C'est pas moi. C'est pas grave. Regardez, notrte clar monde n'est pas
touchée. C'était pas sur vous, madame. C'est paomuser” Il me restait 10 minutes avant la
fin de cette #heure dans la classe et je les reverrais le vehdr8

b) Les enseignants sont invités a poursuivre I irfdividuellement et par écrit.
Poursuivez ce récit en imaginant que vous étesdigmant de cette classe. Comment
réagissez-vous ? Que dites-vous ? Que faites-vous ?

On précise que les suites possibles serviront sie daine réflexion collective sur les effets
attendus et les risques de chacune des attitudsgfas.

%0 De Smet, N. (2005Au front des classe3alus d'approche.
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c) Aprés avoir rappelé au groupe la régle de ngajent, on invite chacun qui le souhaite &
lire ce qu'il propose comme suite & cet incident.r@te a chaque fois sur un grand tableau
les pistes proposées auxquelles on donnera le faptiahs.

d) Ensuite, on réfléchit collectivement en se pb&squestions suivantes pour chacune des
options

- Dr’apres vous, quels sont les effets attendus péype d’intervention ?

- Quels sont les risques de ce type d’'intervention ?

On peut aussi imaginer une étape intermédiaireansiste a proposer de réfléchir a ces deux
guestions en sous-groupes pour un nombre limigigdes avant de mettre les réponses en
commun.

Le tableau 2 offre un inventaire non exhaustifé&gonses possibles aux questions posées. Les
réactions reprises ne concernent que ce qui pgasser dans les dix minutes qui suivent
I'incident. Les effets attendus et les risques slast suppositions que nous avons faites. Les
effets et les risques réels dépendent évidemmeaoobhexte.

Tableau 2 : Différentes réactions, effets attenelussques possibles.

Réactions possibles a chaud| Effets attendus Risquigentuels

Demander a la classe en se | Marquer le coup, le stop Ne pas obtenir de réponse et devoir inventer/un
fachant : ‘Qui a fait cela ?’ Repérer un coupable afin de moyen coercitif pour en obtenir une

pouvoir punir Avoir une réponse partielle (un coupable se
dénonce ou est dénonce et les autres resten
incognito)
Se mettre en colére, dire qug Marquer le coup, le stop Renforcer le malaise entre les éleves et le
c’est inadmissible et faire un| se défouler professeur
discours sur le mauvais esprit Stigmatiser la classe (effet Pygmalion)
de cette classe
Demander collectivement en| Faire parler Prendre sur soi plut6t que de voprtsbléme
se fachant : ‘Qu’est-ce que globalement

vous me voulez?’

Demander calmement aux | Obtenir de I'information afin Ne pas obtenir de réponse

éleves ‘Qui peut me dire ce | de pouvoir sanctionner Devoir gérer des débats entre différentes
qui s’est passé ?’ versions

Inviter a la délation

Demander a un éleve donné| Obtenir de I'information afin Mettre cet éléve trés mal & I'aise par rapport

(qu’on présume innocent) de| de pouvoir sanctionner aux autres
dire ce qui s’est passe. Ne pas obtenir de réponse ou des réponses
imprécises

Inviter & la délation
Devoir gérer les réactions des autres en sens

divers
Demander a un éléve donné| Faire avouer ou dénoncer Ne pas obtenir de répmngges réponses
(qu'on soupconne capable de¢ imprécises ou des mensonges
faire cela) de dire ce qui s’est Susciter de la révolte et des réactions des autres
passe. pour le défendre
Inviter a la délation
Arréter de donner cours, Marquer le coup Malaise — Angoisse
regarder les €léves et se taire Se poser et prendre du recylCertains éléves pourraient se croire investis fle
Faire réfléchir la responsabilité de trouver une solution
Arréter de donner cours, Se poser et prendre dii redmpunité
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s’asseoir, attendre le calme ¢

demander : ‘Que se passe-t-
il?

’tinviter au dialogue

est

Demander qu’'on nettoie Réparer Personne ne veut le faire prétextant que ce
pas lui
Des sauveurs innocents s’y collent
Sentiment d’injustice

Demander des excuses Réparer Personnaliser lémob

Fermer la porte et dire qu'on
ne I'ouvrira que lorsque les
coupables se seront dénonce

Repérer un ou des
coupable(s) afin de pouvoir
unir

Ne rien obtenir du tout

Etre obligé de céder et devoir laisser partir le
éléves sans avoir obtenu de coupable
Sentiment d'injustice - Monter les éléves les
uns contre les autres

[

Vérifier qui a encore son
typex

Avoir des indices

Intrusion — Et que faire aveaicqli n’a pas
de typex ?

Envoyer les éléves qui
rigolent ou ceux qui n'ont
plus de flacon chez un
éducateur ou chez le préfet

Marquer le coup

Trouver une solution
rapidement

Accusations rapides

Sentiment d'injustice dans le groupe-classe,
rieurs n’étant pas nécessairement les auteur

Déresponsabilisation de I'enseignant

Donner une punition
collective a faire a la maison
sur la bonne et la mauvaise
utilisation du typex.

Marquer le coup

Ne pas perdre de temps a
chercher un coupable
Faire réfléchir en lien avec
la transgression

Sentiment d’injustice
Interpréter ce probléme en termes de bien et

mal (effet moralisateur) et passer a coté de la

signification du probléme

de

Donner une retenue collectiv
le mercredi suivant.

eTrouver une solution rapide
Ne pas perdre la face

Susciter un sentiment d’injustice et de la révg
de la part des éléves mais aussi des parents

te

Faire appel & un éducateur, g
préfet ou au directeur

aLAvoir de I'aide — ne pas
rester seul
Avoir un soutien
institutionnel
Avoir quelgqu’un qui peut
faire tiers

S’en remettre & quelgu’un qui ne connait rien
de la situation.

Perdre son crédit auprés des éléves

Etre dépossédé du probléme - Ne rien avoir
dire

Ne pas étre pris en compte dans les décisior
ne pas étre d'accord avec les décisions prise

Etre sauvé et perdre son autorité aupres des
éléves

Quitter la classe et ne rien di

re Prendre du recul
Laisser l'initiative aux
éleves de proposer quelque
chose

Que les éléves réglent leurs comptes entre €
— Loi de la jungle
Il n'y a plus de garant

Renvoyer le probléeme a la
prochaine heure de titulariat
ou au conseil des éléves

Prendre distance
Inviter a réfléchir
Faire appel & un espace de
parole habilité & résoudre le

problémes et construire
collectivement de la loi

Ne pas trouver les responsables
Laisser du temps pour déformer ou réinvente
ce qui s’est passeé

sEmpiéter sur le temps des apprentissages

Annoncer qu’on va convoque
d’'urgence le conseil de class
(des professeurs)

rFaire rendre la justice par
eune instance qui fait tiers

Ne pas prendre en compte la dynamique
relationnelle actuelle et future entre le

professeur et cette classe.

e) Le but du remplissage de ce tableau n’est pasidetfauver la ‘bonne réaction’ mais
plutt de susciter le questionnement par rappoett® problématique des transgressions et
des sanctions qui les accompagnent. C’est pourqugeut faire suivre I'activité qui vient
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d’étre décrite d’'un échange libre autour des gaestiQu’avez-vous envie de dire ? Que
souhaitez-vous partager comme réflexion a partifadéivité que nous venons de réaliser ?’

Voici, regroupées par theme, quelques questioré&aetions récoltées lors de formations.

Le type d’'intervention
- Faut-il intervenir a chaud ou a froid ?

Le sens de la transgression
- Est-ce vraiment un « jeu » ? Pourquoi ont-ils besla jouer de cette fagon ?
- Le role de I'enseignant n'est-il pas d’aider a iifgar le malaise ?

- Certains éléves vivent des situations difficileen®nent les aider a prendre distance par
rapport aux difficultés pour laisser place a I'apyissage ?

Les coupables
- Quelle est 'importance de connaitre le(s) coupahple

- Ne pas trouver le coupable revient-il a « laisegrlter » ou « ne pas agir » ? Ne renforce-
t-on pas le « pas vu » - « pas pris » ? Ne barabsepas certains faits qui devraient étre
considérés comme « intolérables » ?

- Que faire si on trouve un coupable ? Le punir imligllement ? Que dire ou faire avec
les autres ?

Place de la parole
- Faut-il laisser les éleves s’expliquer sur ce (pstgpasse ?
- Quels risques prend-on a laisser trop de placepartale des éléeves ?

Réqgles de vie - socialisation
- Ou en estle «respect » ?

- Les éleves n'ont aucune régle ; on est confromEsjeunes de différentes cultures, de
différents milieux et il faut aussi les socialis@uel doit étre notre investissement dans la
socialisation ?

Sanctions

- Comment relier les régles a des sanctions justes ?

- Comment mettre sur pied un plan de réflexion, destsons responsabilisantes ?
- Quels sont les effets attendus d’'une sanction ?

Point de vue institutionnel

- Il estimportant que la direction des écoles agdeainseignants et les éléves a se
positionner. Quand on arrive comme jeune enseigoame recoit pas d’informations
relatives au fonctionnement de la discipline d’énele.

- Dans les écoles, on parle si peu des situatiofisildi & gérer. On devrait pouvoir
s’exprimer sans crainte sur nos difficultés. On quend’outils.

Autorité
- C’est quoi intervenir avec « autorité » ?
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- Comment intervenir entre autorité et bienveillafice

En fonction du groupe, du temps imparti & la foioraet de divers critéres, les formateurs
décident avec le groupe de la suite a donner efuiestions qui vont étre approfondies (pour
des pistes, voir entre autres Auger & Boucharadz?).

Un processus de transformation

L’activité décrite fait partie d’'un dispositif derimation qui vise essentiellement & mettre en
place un processus de transformation. Il s’agidécfaire évoluer les représentations et les
pratiques autour de la sanction et cela en traigest

Elargir le champ des réactions possibles

La diversité des réactions apportées par les ules eutres permet de prendre conscience que
la réaction spontanée que chacun pourrait avdielencirconstance est loin d’étre la seule
possible. Cela invite a sortir des évidences et d@oimaginer d’autres options.

Prendre du recul a partir d’'une grille d’'analyse

En s’interrogeant a plusieurs sur les effets etitgpies liés a chacune des réactions, il ne
s’agit pas de trouver des arguments rationnels powontre chacune des attitudes mais bien
d’en percevoir les enjeux réels ou cachés.

On invite ainsi a une prise de recul par rappoxtdifiérentes attitudes possibles. Cela permet
de faire émerger le questionnement sur les typgatedventions et donc amener les
participants a analyser leurs propres réactions.

Passer du particulier au général, de I'individuetallectif

Nous voyons que la méthodologie proposée permstimeler une réflexion globale sur les
sanctions en s’appuyant sur un incident particaliedépart.

De plus, on montre par ce travail comment passer @cu individuel a une réflexion
collective et on invite ainsi & ne pas rester peur traiter des difficultés liées aux
transgressions.

Ce travail propose ainsi une méthodologie pounysealcollectivement les pratiques, ce qui
nous semble étre un des besoins les plus presEmenseignants.

31 Auger, M.-T. & Boucharlat, C. (2004léves « difficiles », profs en difficultéyon : Chronique Sociale.
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Conclusion
Benoit Galand

A partir de récits racontés par des enseignangsel@ier chapitre de cet ouvrage analysait les
guestions et insatisfactions que suscite I'usagesdactions chez les enseignants. Ce chapitre
permet de mieux cerner ce que I'on met derrieradé « sanction », de distinguer trois
catégories d’actes différents sur lesquels potesnsanctions scolaires, et d'identifier
différentes visées a ces sanctions. Les situatapyortées dans la section | des appendices
illustrent également certaines sources de tensibd'$nterpellations a propos des sanctions a
I'Ecole.

Les trois chapitres suivants cherchaient a dégéegmaniéres de faire qui répondent aux
guestions et insatisfactions des enseignants. agitth 2 expliqgue que le choix posé dans cet
ouvrage est d'interroger des professionnels a grdedeurs pratiques des régles et des
sanctions, dans I'espoir de mettre en évidencaltesatives concretes aux pratiques
scolaires habituelles. Afin d’augmenter les chamEesecueillir des pratiques originales et de
pouvoir comprendre les spécificités du milieu sceldes entretiens concernaient aussi bien
des professionnels travaillant dans les écolesnqiediors de celles-ci (ce que certains
appellent le 3™ milieu, a coté de la famille et de I'école).

Le chapitre 3 présentait les résultats de cest@ansesous la forme d’un modeéle en trois
temps. Ces résultats montrent clairement que dggpes différentes de celles couramment
utilisées existent et semblent contribuer a unéayeapaisée du vivre ensemble. Elles
favorisent apparemment la construction d’un cliplas serein au sein du groupe, qui permet
un travail de socialisation et d’apprentissage li§oans cependant que ces maniéeres de faire
ne résolvent pas la question des difficultés d’apfissages et de la qualité des
apprentissages, ni celles de I'exclusion sociae,discriminations, de la pauvreté, etc. Elles
rendent peut-étre ces problémes plus criants aux ges intervenants, car ils ne sont alors
plus masqués par des problémes de discipline. N&asnune approche plus « éducative »
des regles et des sanctions — et méme du foncticemtede la classe — est donc possible et ne
passe pas nécessairement pas I'affirmation de roonglus de sévérité. Mais une telle
approche récuse également le laxisme et I'anarelés’appuie sur une forte explicitation du
fondement des régles et une grande fermeté daesgect des procédures.

Le chapitre 4 avait pour objet de mieux compretg@ntexte qui permet aux intervenants
de mettre en ceuvre ces pratiques éducatives. Neswations ne font pas émerger une bonne
maniere de faire, qu’il suffirait d’étudier et deproduire. Elles font, au contraire, apparaitre
une variété de pratiques qui partagent un certaimbme de principes, une culture et des
dispositifs de travail semblables. La plupart repssr I'instauration d’un cadre clair et de
procédures de décision transparentes, qui s’apipsiierun travail collectif entre adultes et
des espaces collectifs de dialogue avec les je@assmanieres de faire sont peut-étre
d’autant plus cruciales avec des jeunes moins i@rsiavec les codes scolaires de par leurs
origines sociales (ce qui augmente les risquesalemendus ; Duneton, 1975 Les

pratiques repérées ne sont pas vraiment nouvdles, le sens ou elles sont mises en ceuvre
depuis longtemps (Viaud, 2085 ni coliteuses, et ne demandent pas de spédiatisat
particuliére. Les exemples rapportés dans la sedtitides appendices illustrent bien cet état
des choses.

%2 Duneton, C. (1976)le suis comme une truie qui dau@aris : Seuil.
¥ Viaud, M.-L. (2005)Des colléges et des lycées différeRaris : PUF.
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Sur les principes de base, on constate beaucopgils communs entre ce qui se fait en
dehors des écoles et dans les écoles. On peudrdeseldemander pourquoi ce genre de
pratiques n’est pas plus répandu en milieu scotireein de la Communauté francaise. Peut-
étre est-ce lié a certaines spécificités du miiealaire qui ressortent de nos investigations ?
Premierement, la fréquentation scolaire est soutnigee obligation, alors que la
fréquentation des associations, mouvements degeanécoles de devoirs, etc., se fonde — au
moins en partie — sur I'adhésion a un projet. Dearament, I'Ecole se distingue par le (trés)
grand nombre de regles spécifiques (propres al&ci y ont cours, dont le lien avec ses
finalités premieres n’est pas toujours évidentisiemmement, 'Ecole tend a faire primer la
collectivité sur l'individu, tandis que I3 milieu tend a étre beaucoup plus attentif a la
personne. A I'Ecole, la priorité semble souventidee I'incident, plutdt que de prendre le
temps de résoudre le probléme, pour pouvoir coatiaudonner la matiere. Mais, in fine,
gagne-t-on vraiment du temps a procéder ainsi ri@omement, peut-étre a cause de sa taille,
de sa division travail et de sa hiérarchisatida¢cdile se caractérise par une faible
structuration du travail en équipe. Dans quelleureetes difficultés autour des régles et
sanctions sont-elles par conséquent un problenuités plutdt que d’enfants, la question
reste ouverte. Il est cependant inquiétant de mpterd’Ecole exclut plus facilement que les
lieux éducatifs oul la présence du jeune n'est pligaioire (Galand, 206%). De par ses
missions-mémes, I'Ecole n'a-t-elle pas une obl@atie moyens éducatifs face aux jeunes
qui lui sont confiés ?

Selon nous, un abord plus fructueux des reglessetanctions & I'Ecole demande un
changement de mentalité, de culture, autant queeateEjues. Ce qui manque le plus souvent,
ce ne sont pas les maniéeres de faire — nous avogs'elles sont multiples —, mais d’autres
points de vue a partir desquels élaborer ses petidNous espérons gue cet ouvrage pourra
contribuer a la réflexion sur ce sujet. Le chabtigrésentait justement une piste possible
pour susciter une réflexion collective au sein @eablissements, en partant des difficultés
concrétes rencontrées par les uns et les autres.

Le parti pris de cet ouvrage est de se mettrecaliie des professionnels de I'éducation. Si
cette approche s’est avérée riche et passionrell@ae nous dit pas grand-chose du regard
gue les familles et les éleves portent sur lesesegt les sanctions a I'école. Voila qui
mériterait sans doute d’autres travaux.

% Galand, B. (2007)nscriptions scolaires et mixité sociale, beaucdegbruit pour rien Bruxelles :
Changements pour 'égalité.
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Socialisation par I'absurde

Ni socialisation, ni psychologie dans mon méti@uteétre méme pas de pédagogie. C'est
normal, je suis prof de math ! Quelle que soitlésse dans laquelle je vais, j'y entre pour
faire des mathématiques. Avec plus ou moins détés;iplus ou moins de résistance et une
panoplie de carottes et batons.

Pas de questions existentielles et métaphysigeesydthématiques, c’est utile voire
indispensable pour tous. Tous les éléves et ldsegden sont conscients. |l suffit de donner
I'occasion a chacun d’en faire le plus possibla tus...

Le retardataire

(Toc-toc)

- Oui

- Excusez-moi pour le retard, Monsieur, mais...

- Il n’y a pas d’excuse : on commence a I'heuretesmine a I'heure.

Dans le calme général qui sied a tout travail ddmee nom, David rejoint sa place. Une
place fixe & une table de quatre dans un grougerdité pour deux mois. Je travaille

toujours dans le méme local, c'est une solutioragainge tout le monde : mes collegues
parce je dérangeais les bancs et qu'ils étaieigéshtie faire remettre les tables "a leur place”,
moi parce que je ne dois plus transporter tout matériel expérimental.

Le réveur

- Franz (avec z), cela fait une demi-heure questassis béatement et que tu ne fais rien.

- Je réfléchissais.

- C'est ton probleme, je te donne l'informationt'dbserve depuis le début de I'heure, tu es
inactif. 1l vaudrait mieux ne pas venir ! Quand foanchit le pas de cette porte, c'est pour
travailler.

- Aujourd’hui, on n'a pas envie, il fait beau dehasi...

- Si c'était pour ne rien faire, pour s'ennuyer@&msle ou pour aller se promener, je ne serais
pas venu, j'avais d'autres choses a faire.

L'asociale

- Monsieur, vous pouvez regarder ce que jai fait ?

(Silence du prof)

- Au moins me dire si je ne me trompe pas touit®fa

(Resilence)

- Ca va, j'ai compris !

- Non, tu n’as pas compris ! Vous étes quatre damggoupe. C’est pour discuter, comparer
vos résultats, faire le travail en commun et vériénsemble vos solutions.

- Mais, ils ne sont nulle part, ils n’avancent p&®us n’aviez pas besoin de changer les
groupes. Avec mes copines, ¢a allait beaucoup mieux
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- Julie, tu es la et tu travailles avec ceux quitsita table. Il faut étre capable de travailler
en groupe et avec n’importe qui. Tu crois que ¢loisi mes collégues ?

L’agressif

- Xavier, qu'as-tu a t'agiter ? Ce n’est pas la priére remarque, c’est la derniére. Tu me
sors de partout.

- Toi aussi.

- Pardon ?

- Toi aussi, tu me sors de partout.

Un bouillonnement me saisit, je sens la colére roater mais j'arrive & me taire. Le
lendemain, Xavier demande pour me voir aprés lescou

- Monsieur, je vous demande pardon pour hier.

- Ecoute, je te demande de m'excuser aussi. &ajréssier avec toi, tu as été grossier, on est
quitte.

CQFD

La démonstration par I'absurde est un procédé memwstration utilisé fréquemment en
mathématiques, il s'agit de montrer qu'en niattiéae on en arrive a contredire une
hypothese. Ce qui est absurde.

J'ai supposé que je faisais de la socialisations avez bien vu, au travers de ces petits récits,
gue ce n'était que du dressage. Mathématiser satigliser : incapable. Ce que je voulais
démontrer.

Benoit Jadin, in Echec a I'échec n°140.
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Parer ou réparer ?
La logique collective a encore eu le dernier mot !

C’était un lundi, dans une classe égeAtrente-trois éléves, dont je suis le professeur d
francais (cing heures hebdomadaires) et la tieiggans heure prévue pour cette
responsabilité ni dans I'horaire des éleves, nsdamien).

Certains éléves s’étaient déja plaints plusieussde chahuts systématiques aux cours
d’histoire et d’anglais. J'avais constaté, en pnéfeareléve aprés un de ces cours, qu’une
tringle de rideau pendait, & moitié pliée, et ge’'tablette de banc avait été dévissée.
Personne n'avait voulu se dénoncer... J'avais meda@#endre une sanction génétale
Javais donc averti la proviseur de la situation|ie demandant d’intervenir pour ces faits
qui me paraissaient les prémisses possibles d'scedagle dans la violence.

Ce lundi, la proviseur est donc venue en classgebaot de legon, a reprécisé les faits, a
rappelé les points du réglement concernant lestdétipns matérielles et a demandé aux
coupables de se dénoncer, faute de quoi toutadaekerait punie. Les éleves étaient,
semble-t-il, assez mal a l'aise quand elle a glattdasse. Comme elle n’avait pas donné de
délai pour les éventuels aveux, j'ai annoncé gle isiercredi suivant, je ne les avais pas, je
prendrais la sanction générale (retrait de troiatpale comportement), soulignant que cette
solution était désagréable pour tout le monde opagssi les vandales, laches de surcroit,
étaient soutenus par le silence du groupe, cetainfinalement pas si injuste que cela. J'ai
posé le probléme délicat de la dénonciation : qestate de la délation ? Quand est-ce un
acte de courage ? Quand est-on complice ? Quaiuth esstlidaire ?

Quelgu’un m’a demandé ce que risquaient les coepablai répliqué que, comme la peine de
mort, la prison et la torture n’existaient pas d@ssécoles, ils n’encourraient que des
sanctions administratives dont la direction sguagé. Mon réle serait d’introduire le cas, en
essayant éventuellement de plaider les circonssaatténuantes.

Détournement

Légers remous dans la classe. Je propose dedssrldiscuter un quart d’heure entre eux.
Deux éléves sont chargés de présider la réuniandr&@ pour mener les débats et Mounir
pour veiller a leur bon déroulement. Je suis dar®uloir, s'ils ont besoin de moi, ils
peuvent m'appeler.

Du couloir, j'entends d’abord un brouhaha, qui ®e¥e peu a peu, puis des rires, des
applaudissements. Je m'efforce de rester discre¢mgageant la conversation avec un éleve
de 6™ éco qui attend son tour dans le couloir pour imelation d’interview

professionnelle. Quand le quart d’heure est pgas$gppe a la porte, j'entré'Regardez,
Madame me lance Sandra toute souriamfest réparé !"

- Qu’avez-vous décidé ?

- Eh bien, demain on répare le banc... Est-ce quéra punis ?

La je suis prise au dépourviiBen... non, si c’est réparé !"

% Les punitions collectives sont illégales, dansssure ot la Circulaire ministérielle du 11/07/89 interdit !
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Il restait cinq minutes de "cours". J'ai laissé bmn Je ne sais pas tres bien ce qu’eux ont
appris ce jour-la. Moi, il m’a semblé que c’étaierdins mes discours moralisateurs, I'appel a
leur conscience, que le rappel pur et simple d@ lge point du reglement) qui avait eu un
impact sur le groupe. Je n’étais pas satisfaitaurdis préféré sans doute que le groupe exerce
sur les coupables une pression suffisante poulsa€idénoncent. De plus, la réparation des
déprédations n’effacait pas le dommage moral sabimma collegue au cours duquel elles
avaient été commises. Mais j'étais épatée pampidité avec laguelle ils avaient résolu le
probleme a leur facon, par leur efficacité.

Je préfére ne pas penser a ce qui serait arrivgé éeve avait fait une chute en réparant la
tringle...

Francois De Burges, in Echec a I'échec n°140.
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Voler de ses propres ailes

A certains moments, on ne sait plus trés bien Heleé se vouer.

Ce lundi, en revenant de la piscine, j'accrochemserd'habitude mon manteau parmi ceux
des enfants de ma classe, 24 éléves de fin deipgimeatre 10 et 12 ans. Il nous reste une
bonne heure de cours avant la sortie. Et la, s&pmon portefeuille, que je laisse toujours
dans ma poche, a disparu...

C'est la premiére fois en 18 ans qu'un de messopgsonnels disparait ainsi; je passe en
revue le trajet... Peu de doute: cela c'est passdans le bus qui nous ramenait de la piscine,
soit en classe. La vérification est rapide. Et nmzmédulité énorme. La situation est tendue en
classe. Nous savons tous ce qui s'est passé ket’ggit d'un ou plusieurs éleves. Des le
début, le directeur et moi avons décidé que cetdergui effectuerait les recherches pour
identifier le(s) auteur(s). Et puis, trés rapidemen éléve vient le trouver pour dire qu'il sait
ou se trouvent certains documents. De fil en digguiés deux éléves responsables sont
identifiés. lls ont brdlé plusieurs papiers et digg les autres. Ce qui nous choque le plus,
c'est qu'il s'agit de deux enfants de familles desguelles nous avons des relations trés
suivies: depuis un an et demi, nous nous voyortesdas trois semaines pour accompagner
en un des deux éléves dans sa fin de scolarit@panne relation de confiance s'était
établie au fil des mois; les parents, avertis, sffohdrés. Heureusement, trés vite, nous
exprimons de part et d'autre la méme crainte: gtte confiance ne se perde. Et nous avons
les mémes désirs: comprendre et (faire) réparer.

Ecole, lieu d'apprentissage

Les parents marguent leur prise en charge dedidans I'éducation des deux enfants. Ce
qui s'est passé doit avoir une valeur éducativepdint d'assumer une partie de la réparation
négociée en commun, toujours avec la directiorreeboursement de tous les frais liés a ce
vol, puisqu’une série de documents seront a refainmoi ni les familles ne souhaitons que
des poursuites hors de I'école soient engagée®rit je ne porterai pas plainte. Nous
considérons I'école comme un lieu d'apprentissagepeut utiliser cette « premiere fois »
pour apprendre. Non pour fermer les yeux, ce guisans doute des conséquences
désastreuses. Le sentiment d'impunité pourraitrgéxé I'angoisse chez I'enfant, qui peut
inconsciemment se poser des questions : Ou solimigss? Quand serai-je arrété, puisque
apparemment rien ne se produit en réaction a sste ge

Je trouve important que les adultes utilisent aattaision pour en faire profiter tous les
enfants: nous parlons beaucoup de loi, de sanetiarlasse. Je prends le temps d'expliquer
que demander une réparation et la recevoir, castgitre de cléturer un dommage subi. Ce
n'est pas évident pour tous. Quelle est la nuanite Bne sanction, voire une punition, et une
réparation? Des éleves se posent la question durret classe de leurs compagnons. Serons-
nous les mémes? Pourrons-nous vivre avec eux sasgmpchaque fois que ce sont des
voleurs?

Ces questions sont essentielles. J'expligu@e n'est pas parce qu'on a volé une fois qu'on es
voleur ».Les deux éléves vont assumer les conséquenagsager pour pouvoir dire C'est
fini, j'ai réglé le tort que j'ai causé Ensuite, ils pourront reprendre une place dagsdaepe,
différente que celle qu'ils occupaient avant. dl yn avant et un apres. Toute la classe se
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transforme par ce qui se passe. Et chacun, datesise, peut choisir comment il réagira,
méme si c'est difficile. Et selon nos réactiongjmpouvons en faire des voleurs si nous les
regardons comme tels ou en faire des enfants qaippris quelque chose. lls continueront a
assumer des responsabilités financiéres (caisggtiove de classe) comme tout le monde et
mon portefeuille sera toujours dans ma veste. dggayons de comprendre ce qui se passe et
de nous donner des mots pour le dire.

Pas de plainte?

La journée terminée, la téte et les tripes pledeese débat émouvant, retour a la société hors
école: je vais devoir faire remplacer mon permisateduire et ma carte bancaire détruits. Je
ne veux pas déclarer cela comme simple perte! N&dag aprés en avoir discuté avec des
collégues, je me rends au commissariat pour dédak®| sans porter plainte. Le policier de
service commence par noter mes coordonnées damaswet. Je lui explique que mon
portefeuille a été dérobé.
-Et vous soupgonnez quelqu'un?
-En fait, je sais qui c'est. Les deux éleves armau les faits.
-Ah, attendez un moment alors, je vais chercheddesiments pour le juge de la jeunesse.
-Hé, non. Je viens seulement déclarer le vol, feai® veux pas porter plainte!
-Mais Monsieurme répond courtoisement I'agevaus parlez a un policier assermenté!
Je ne peux pas enregistrer un vol sans plaintd.Edgit de mineurs, il y
automatiquement un dossier ouvert a la protectiefedeunesse et une enquéte est
menée. Réfléchissez a ce que vous dites! Si vemdasoin de parler a quelqu'un qui est
lié par le secret professionnel, consultez notreise social. Mais moi, je dois agir dés
gue vous me donnez l'information.
J'explique pourquoi je ne veux pas porter plailéene souhaite rien de plus que la réparation
en cours et les adultes qui éduquent ces enfahtwisres choses en main en collaboration
avec I'école. Mener une action judiciaire paraftedat, c'est détruire ce que I'on construit
d'autre part. Silence.
-Ecoutez, je n'ai encore rien noté pour votre dépmws me dit-il. Que voulez-vous me
déclarer?
-Et si je n'avais pas de soupgons, que se passBrai
-Dans le cas d'un vol de portefeuille, nous trartsoms le dossier au parquet qui le
classera sans suite aprés un moment s'il n'y adfgdément neuf...
Donc, si je viens déclarer le vol pour étre coudert6té des banques sans que des
poursuites, soient engagées, je dois trahir laéléri
-Trés bien. Je viens déclarer le vol de mon pouiéiéeet porter plainte contre inconnu.
Je n'ai pas de soupcgons...

J'aurais appris cela en plus du reste! Mais letdgdidoin d'étre clairement tranché: les lois de
la société doivent-elles avoir cours ou non damcéinte de I'école, pour les éléves? Le
moindre délit doit-il faire I'objet d'une plainte onne et due forme? Jusqu'ou doit aller la
sécurité que nous voulons mettre en place afiredagttre que l'erreur soit utile? Quand
devons-nous passer le relais? Méme si j'ai fathoix aujourd'hui, je n'ai toujours pas de
réponse...

Stéphane Lambert, in Echec a I'’échec n°129.
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Des obligés scolaires

Les éléves de mon école ont bien du mal. S'ilspésents aux cours, c'est bien parce qu'ils
le doivent. L'école serait facultative, probablemsegraient-ils nombreux a quitter nos
classes.

Aujourd'hui, I'organisation de notre enseignemenidse & nos éléves ded'%et 3™ degrés
plus de trente-deux périodes de présence par semdiiécole. Quelques précisions sur le
nouveau décret [ce texte date de 1998]. Nous lidans les articles 92 a 94 qudout éleve
mineur qui compte plus de vingt demi-jours d'abednjustifi€e par année scolaire doit étre
signalé au SAJ (service d'aide a la jeunesse).rirmiu 2éme degré, tout éléve qui compte
au cours d'une méme année scolaire, plus de tderte-jours d'absence injustifiée perd la
gualité d'éleve régulier, sauf dérogation accorgée le Ministre en raison de circonstances
exceptionnelles. L'éléve majeur qui compte, ausdarla méme année scolaire, plus de
guarante demi-jourd'absence injustifiée peut étre exclu de I'étabhssnt »

De quoi s'agit-il? Probablement de la part du poywablic, y a-t-il Ia volonté de donner aux
directeurs d'école un « baton » pour mettre algzaéléves récalcitrants. Plusieurs d'entre
nous, directeurs et enseignants, ont cru en cegenan outils « décret ». Enfin une arme
pour combattre I'absentéisme scolaire, ce fléamgus agresse en permanence et que nous
combattons jours aprés jour depuis tant d'ann&se®ent voila, ces régles n'ont pas été
imaginées avec nous et, au lieu de nous aides, eiies coincent.

Absents non justifiés

Les réalités sont complexes:

- certains éléves mineurs dtl degré vivent des situations familiales telles kpsgoroduisent
un absentéisme supérieur & 20 demi-jours d'absejustifiée. A nous de prévenir le SAJ.
Celui-ci, sauf cas particulier, ne peut qu'acteribdormations que nous lui transmettons. Les
moyens dont il dispose ne lui permettent rien daaut

- au deuxieme degreé, certains éleves mineurs smistld méme situation. Information au
SAJ. D'autre part, plusieurs d'entre eux s'ajogartéléves majeurs deS"2et 3"°degrés
pour former un groupe qui atteint 30 demi-jourdsénce non justifiéet qui représente 15%
de la population scolaire. Ces éléves ne sont ddntnistrativement plus éléves réguliers.

Les mineurs des*?°et 3™ degrés et les majeurs dii"2degré doivent obligatoirement étre
gardés dans I'école sans que leur année compf8 phulis que les majeurs dti"3degré

qui dépassent 40 demi-jours d’absence injustif@éespnt étre exclus de I'établissement.
Les raisons de cet absentéisme sont multiplese glad'ainé(e) de famille chargé(e) de
prendre les plus petits en charge, situation fateilprécaire, notamment financierement, ce
qui améne a éviter l'appel au médecin...

Qu'est-ce qu'une absence non justifiée?

Sans oublier le rapport de ces adolescents ad'éQuielle place I'école a-t-elle pour eux?
Lieu obligatoire au passage obligé qui ne permstpoair autant de trouver un emploi (les

36 Cette derniére « obligation » est évidemmeehiable, dans la mesure ou elle produirait une nvoae
physique.
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refus qu'ils vivent sont notamment liés a la coutirileur peau, a leurs cheveux,...). La
majorité de ces éleves, probablement grace aduiltravassant et épuisant que nous menons
pour les raccrocher, reviennent, se prennent en,rdamandent a ré-appartenir a cette école,
gu'ils percoivent, a un moment donné, comme leotégeant de I'extérieur ».

A ce moment, il est primordial que nous puissioal®fser notre travail, reconstruire avec les
éléves, mettre toutes nos forces et mobiliserdassidans la réussite de leur année. Se pose a
ce moment la question de leur statut administréléfves réguliers? Eléves irréguliers? Eléves
qui comptent pour le calcul NTPP (méthode de cajailie le nombre d'heures de cours et
de coordination au nombre d'éléves régulieremestriits) de I'année suivante?

Raccrocheurs mais irréguliers

Dire aux raccrocheurs que tout leur travail etGgen'ont servi a rien, qu'ils ne peuvent pas
présenter leurs examens, que leur année ne cormpteydils n'ont droit ni & une attestation
A, ni & une attestation B, ni & une attestati@rE@ves qui « ne comptent pas », malgré tout
le travail réalisé par les enseignants?

Demander une dérogation au Ministre pour ceux guraccroché? Au-dela du travail
considérable que cela demande de réaliser un dpsgiechaque éléve concerné, quelle
image cela donne-t-il d'une « regle » que le «daiPrince » peut suspendre, quelle idée de
toute-puissance du Ministre ou de la direction §darcas ou la dérogation est accordée) ce
fonctionnement n'induit-t-il pas auprés des éleves?

Nous attendions un soutien (une médiation entréléages et nous-méme) et nous nous
retrouvons plus coincés gqu'avant: nous sommesdrasteedéclarer certains éleves irréguliers
tout en leur ouvrant nos classes et, quand noussaalisé avec eux un travail de
raccrochage, seule une demande de dérogationgveutuellement, apporter une solution.
Qu'en sera-t-il a terme, a propos de la reconnaiss@n heures NTPP, du travail réalisé.

Une double piste semble toutefois se dessiner.nigiéterait d'étre fouillée:

-quelle que soit la situation de I'éléve, si unaibde raccrochage est réalisé par I'école,
I'éleve serait comptabilisé lors du calcul NTPP guastion devient: qui va évaluer si un

« réel » travail de raccrochage est réalisé? lasgilieurs concernés ne sont-ils pas les seuls
en mesure de le dire?

-un éleve qui raccroche pourrait obtenir automatient la dérogation, et le fait d'étre, a un
moment donné, « éléves irrégulier » étre utilis@me déclencheur d'une démarche nouvelle
ou comme élément clarificateur d'une situationuggure entre I'éléve et I'école. Encore
faudrait-il qu'en cas de rupture, celle-ci soitinif,fement consommée, méme pour les
majeurs de 2eme.

Cette piste semble intéressante pour autant qu'elidige pas I'école a multiplier des
démarches administratives déja trop lourdes aujouird

Claude Prignon, in Echec a I'’échec n°129.
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Droits parents, par endroits

Notre voisin part en guerre. Son fils est mis padate de son école, dans laquelle il ne pourra
pas redoubler sa 5éme secondaire.

Le renvoi de Yassine est incompréhensible pouarailfe: c'est la premiere fois que celui-ci
échoue une année, sa scolarité a été bonne jysgant, ses professeurs et éducateurs
s'entendent pour dire que ce gargon a toujourscétéct et se conduit bien dans I'enceinte de
I'école.

Changer d'école apres onze années de fréquentaéendur, surtout quand on se demande si
ce renvoi n'est pas le fruit du racisme. Mémessn'ién sont pas tout a fait sdrs, les parents de
Yassine gardent ce soupcgon au fond de la gorgede@estes et de réflexions leur rappellent
au quotidien qu'ils ne sont « que des immigrésssorit souvent entendu que I'école de leurs
enfants n'aimait pas que trop de Maghrébins sode®eme: ce n'est pas bon pour sa
réputation. La blessure de Yassine est d'autastfphte qu'il était bien intégré dans son école
et qu'il y avait ses meilleurs amis. Il va devawastir toute son énergie pour se refaire une
nouvelle vie dans une nouvelle école, qui déj&dmrde d'un mauvais oeil parce qu'il a été
renvoyé d'une école bien cotée.

Pour les parents, il ne reste plus qu’a retirealgses enfants de cet établissement et d'inscrire
tout le monde ailleurs. Chercher une ou plusiecode$ d'un aussi bon niveau, qui

accepteront d'inscrire des Marocains. Porter Irafidevant le tribunal? La maman a été

tentée de le faire. Une association qui soutientdeilles dans leurs affaires de justice lui a
conseillé de ne pas s'engager dans une telle déenarts obtenaient gain de cause, comment
leurs fils, admis a nouveau dans I'école, pouitaly refaire une place honorable? Autant
investir sa nouvelle école et tenter de réussicetarité malgré I'affront... et tenter de
renverser l'image qui lui colle & la peau.

Les plus et les moins

Cette histoire nous remet devant nos vrais deebdin®s vrais droits de parents. Il ne s'agit
pas de se mettre en mouvement seulement quandemfdnet ne se sent pas bien a I'école,
rate son année ou subit ce que nous estimonseiri@jdstices. Il s'agit de revendiquer une
école ou tous les enfants aient une place de @talg vraies chances de réussite. Il s'agit de
réclamer une école ou le boulot de papa et maraamuleur de peau, le bagage culturel de
départ,... ne déterminent pas les chances d'artiver école ou il ne faut déja connaitre ce
que l'on va apprendre.

Le plus dur, c'est de savoir ou et comment cessdepices devoirs collectifs sont a construire.
Parce gu'on se trouve souvent dans une junglehacua sait trés bien s'il est le plus fort ou
non. Comprenez: si vous vous sentez « plus » soe@it c'est facile, vous traitez l'instit de
vos enfants d'inférieur, vous apprenez a vos enfguitls valent mieux que leurs professeurs
et que la derniére chose a faire dans la vie, d&edevenir enseignant. Combien de profs
subissent au jour le jour ces humiliations et vaiglrt tant que les parents n'aient aucune
place a I'école? Si, par contre, vous vous sentéasnsocialement, c'est facile aussi. Vous
savez que votre opinion ne compte pas, puisque WguHnnaissez rien: vous comprenez
guand méme bien que I'école sait ce qu'elle fait.
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Bon, mais comment on fait pour réclamer une éceldéussite de tous? D'un cbté les
marges de manoeuvre semblent tellement étroitdgudee, si on ne les investit pas, il n'y
aura plus qu'a laisser faire. Outre son devoiiert de citoyen, de soutien et de militance
possible dans des groupe de pression, il me seyulia peut au jour le jour, faire des choix
et agir, méme en tant que parents, pour une éamguste.

Le dire fort et souvent

Commencons par le choix de I'école. Dans ce qud@stnu le marché scolaire, vais-je
choisir une de ces écoles réservees a I'élitesé@ectionnent séverement a I'entrée et éjectent
ceux qui dérapent en cours de route, parce guerede mon enfant et ses chances a venir
passent par 1a? Ou vais-je chercher une école u&et'autres publics, qui fait le pari (cela
se fait rare) d'offrir une scolarité de qualitéphus grand nombre et de garantir a ce plus
grand nombre la chance de pouvoir poursuivre deteétsupérieures. Il existe quelques
écoles, mais aussi, répartis inégalement surriéoiee scolaire, de nombreux enseignants
pour lesquels I'émancipation des milieux populairest pas un vain mot. Parents nous
pouvons les soutenir.

Il'y va aussi de notre devoir de parents de fa®is au gens peu au courant du pouvoir de
sélection de I'école, qu'il existe des écoles pitebéet cela dés le fondamental), des filieres
voies de garage, des écoles ghettos ou des professelés et peu soutenus ne sont plus a
méme, a considérer qu'ils le veuillent vraimentteter leur rble d'enseignants et d'apprendre
a « ces enfants-la ». Il faudrait dénoncer haut efiosouvent le fait qu'il ne suffit pas
d'inscrire ses enfants dans I'école de son quagtiét faut choisir entre deux écoles de
niveaux différents, et plus fort encore que cedsicouches de la population n'ont pas acces
(ou un accés trés difficile, parsemé d'obstaclekheimiliations) aux écoles de bon niveau.
Mais ce n'est pas si simple. Les questions se htmamdcles écoles dites de haut niveau font-
elles réellement des activités de haut niveau? Qoam'a pas le profil pour s'inscrire dans
une école réputée et qui tient a sa réputatiomsilfaly introduire malgré tout, au risque de
s'en faire exclure un peu plus tard ?

Prendre la place

On peut aussi investir les comités de parents gttermant les conseils de participation. Et, de
ces lieux, interpeler collectivement I'école poavair quelle est sa stratégie par rapport aux
enfants en difficulté, ce qu'elle fait pour commhenles cultures en présence dans I'école,
guelle est sa politique d'inscription, de redoutdamquelles relations elle entretient avec les
groupes et associations de son quartier... Tontegpillations qui auront d'autant plus de
poids qu’elles seront portées par un plus grandonerde personnes.

Le projet n°1 des parents élus au conseil de fjzation de I'école primaire de nos enfants est
de définir comment ils pourront consulter les aauarents de I'école. La fédération
d'associations de parents propose sa structues ebsnaissances pour nous aider. Il faudra
décider si c'est la meilleure voie pour arriveoar@itre I'avis d'un maximum de parents sur
le projet de I'école et sur sa réalisation suelteatn. La premiere réunion d'information
ouverte & tous nous a déja appris une chose: baapbes de gens que nous croyions sont
préts a investir du temps dans des réunions dafsazeont des choses a dire. Alors que la
direction de I'école, depuis toujours c'estt est inutile de faire des réunions de parerdaasd

ce milieu-1a, les parents ne viendront pas, caaseintéresse pas Pepuis dix ans que nous
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fréquentons cette école, seulement deux réuniopadats collectives ont été organisées par
la direction: une pendant les greves et l'autre sudes récriminations de certains parents
concernant la garderie du matin. Et je n'ose pepas vous parler des réunions de
désinformation organisées par le PMS, ou celuegbrésente, aux parents des enfants qui
entrent dans le secondaire, que les écoles tedmajprofessionnelles!

Lors de la réunion concernant le conseil de pasitodn, il n'y avait sans doute pas foule (ou
y a-t-il eu foule ?), mais je retiens ce commentdiine maman marocaireJ'ai dit a mes
amies gu'elles auraient vraiment d( venir. C'egtr@miére fois qu'on nous expliquait si bien
les choses. On a écouté ce que tout le mondeadai. C'était comme une réunion de
famille ».Comment et ou réclamer des réunions qui expliqgaextparents les projets de
I'école, le sens des apprentissages, les changemeanir, les raisons des décisions... dans
les établissements ou elles n'existent pas encore ?

Natalie Rasson, in Echec a I'échec n°129.
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J'ai I'droit!

«Ben, j'ai I'droit de parler..» Je n'entends plus ce que proférent les levr&odeef, mais je
sais qu'il me met dans la méme escarcelle querieseedeurs, les empécheurs de tourner en
rond... Voila bien ou je suis, ou j'en suis. Ungénheuse de tourner en rond. Pour cet enfant,
rappeler la Loi, les lois de la classe, c'est léchpr de faire ce qu'il veut. A ce moment-Ia, il
me maudit pour sept générations.

Longtemps je n'ai pu supporter cette malédictiopoetr I'éviter, j'étais préte a accepter de ne
pas dire la loi. En ce cas, nous étions dans larfusous croyions nous aimer... seulement
nous n'étions que petits: mes éleves étaient giigsne les aidais pas a grandir, et moi aussi,
je restais petite... maternante et maternée. Dessas-la, quelle était la loi? Je croyais que
c'était la loi de I'amour alors que c'était celis énfants ou plutdt de certains enfants: LA LOI
DU PLUS FORT. Et bien sdr, un peu plus tard, opoavait plus s'aimer, car des exactions
me faisaient dresser les cheveux sur la tétepjemais alors le pouvoir en usant... de la Loi
du plus fort. Un enfant a tous les droits. Il nié gas qu'il y a des limites. Son pouvoir est
tout-puissant. A nous, éducateurs, parents deile®hner, ces limites.

La pour travailler

Et nous devons les répéter, les répéter inlassablerar ces lois ne sont pas innées, il les
acquiert petit a petit. Pour moi, c'est dur... ttés J'ai quand méme mis environ trente-cinq
ans a comprendre que les lois servaient a granglivre ensemble, qu'elles étaient le cadre
nécessaire a la liberté, que sans elles, c'éaitlbibazar... la Loi du plus fort.

J'ai mis aussi longtemps, et peut-étre n'en aagefipi, a sortir des lois que je m'étais
fabriquées, et surtout a ne pas voir les lois cormanean auquel je devais me soumettre, moi
et ceux dont j'étais responsable. Oui, mais alDa?s ta classe...

Dans ma classe, il y a quatre lois, dérivées degsdadamentales de I'humanité :
e Chacun est respecté dans ses affaires et dansssampe.
e Chacun estici pour travailler.
e Chaque personne est importante pour le groupe.
e La maitresse n'appartient a personne, elle travaiéc chacun.
Les enfants apprennent peu a peu a respecterisesdm’'est pas sans peine et sans cris de
ma part:
- Comment? Mais tu sais bien que tu es la pour ilava
-Alors pourquoi ne travailles-tu pagparfois mon langage n'est pas aussi chatié...)
Je dois m'y faire: moi, je sais que je viens @l&pour travailler, pour les faire travaliller,
mais les enfants n'en ont pas conscience, surotaont les parents n'investissent pas la
culture et le réle de I'école.

Des hommes devenus

Dans la classe, les enfants ont des droits: |¢ d&tre écouté, le droit de parler, le droit de
choisir,... Les devoirs en découlent : le devacduter, le devoir de se taire, le devoir de
négocier, le devoir de travailler. D'avoir des desjade respecter les Lois de la classe, me
donne des droits. En effet, certaines « ceintueesothportement » donnent des droits :
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ceinture jaune, je peux aller & la toilette samaat&ler; ceinture verte, je peux me déplacer
seul dans les couloirs; ceinture noire, je peuwstereseul en classe pendant les récréations,...
Ou bien les droits que j'ai dans la classe me dudrdes devoirs envers moi-méme et les
autres?

Si la loi humaine existe au-dessus de nous, I'éducast I'un de ses transmetteurs. La loi
garantit les personnes. Pourtant, notre vieux maf@ence souvent qu'une loi enfantine: la
Loi du plus fort. La loi de la Toute-puissance. Upiequi porte la mort d'autrui. La guerre, les
exclusions, le capitalisme n'en sont qu'une ilaigin.

Dans la classe, j'énonce des lois qui ne sont@astdordre, des lois pour des hommes
devenus humains.
- Tu n'as pas le droit de le frapper... son corpsstson corps...
- Mais il m'a dit « Nique ta mere ».
- Il n'a pas le droit non plus. Je comprends quedig en colére mais essaie de te contenir,
si tu n'y arrives pas, viens me le dire.
La parole comme régulateur mais aussi:
e les ceinture de comportement pour apprendre aragntégs lois difficiles pour
certains, pour évaluer ou I'enfant en est dansasttise des lois;
e une instance de régulationJe critique », « Je félicite xui est une petite partie du
conseil ou on écoute les conflits se dire;
e etencore, le conseil.
Moi, la-dedans, je suis garante... ou du moinssgle de I'étre. Mais j'ai encore des doutes sur
les assemblées d'enfants que je ne sais quediakgs-mémes... Je ne veux pas que le
conseil régisse tout. Je préfere utiliser la loptiis fort moi-méme pour mettre les enfants
dans le méme statut, plutét que de les laissetrst&chirer ou s'auto-congratuler et se donner
tous les droits... Mon histoire est impliquée degite peur

Marie-France Duflot, in Echec a I'’échec n°129.
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[l. Mettre en ceuvre
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Dites-moi d’obéir !

Pas évident de prendre du recul par rapport a rages/fantasmes d’enfants autodisciplinés,
qui feraient, sans qu’on le demande, tout ce gaiomerait qui soit fait pour notre
tranquillité avant méme qu’on n'y ait penseé.

« C’est incroyable qu'il faille leur dire ¢ca ! Cerg des choses tellement évidentes et ils ne
sont pas capables de les faire sans qu’on leurrtidgret qu’on leur court aprés ! », tonne le
prof d’éducation physique parce que les élévessanis sans ranger « spontanément » le
matériel.

L’'obéissance, que I'on appelle prudemment « respestrégles » dans ce cas, on en a besoin
dans notre métier d’enseignant. Un besoin imméAiatiant d’adultes dans I'école, autant de
« C’est eévident que ¢a ne se discute pas ! ». liderces qui posent probléme parce gu’elles
ne sont tout simplement pas connues.

Vider les cartables

Etat de grace de la rentrée scolaire dans cettarsiprimaire de 25 enfants du Namurois. Je
discute quelques instants avec le professeur dalenpendant que les éleves préparent leur
matériel avant le cours. Soudain, un hurlementiit&a a empoigné Anthony et le tabasse
littéralement. Une brutalité instantanée, inouieudlles séparons et leur imposons une place
dans des coins opposés de la classe. En fixargzermlis a la récréation. Qu’est-ce qui a pu
se passer pour gue ces deux grands copains quosgours ensemble se tapent dessus
comme cela ?

- I m’avait insulté !
Je n’en saurai pas plus. De cette entrevue, jeedamtpression d’une loi du silence. On ne
parlera pas de ce qui se passe. Entre eux, lesaiomsaux sont fréquents, ils font partie du
langage courant. L’an passé déja ils étaient danslasse et cela n’avait jamais donné lieu a
des coups pourtant...

A seize heures, je croise la maman de Matthieu daosur. Je lui relate I'événement et mon
étonnement devant la brutalité a laquelle j'ai stési

- Cela date des vacances, répond-elle, il y a eyrateproblemes lorsque Anthony, qui
venait tous les jours a la maison, a dépassé restéimites et que je I'ai remis en place. Il I'a
trés mal pris et maintenant ¢a ne va plus entredeux. J'en ai parlé au pére d’Anthony, avec
qui on s’entend assez bien, mais il dit qu'il espakssé et qu'’il n'arrive plus a se faire obéir.
Depuis que c’est arrivé, Anthony fait payer & Migtthmon intervention. L'autre jour, il s'est
caché dans le chemin pres de I'école avec sa bsdat frappé Matthieu et lui ont pris son
vélo. Moi j'en ai marre que mon gamin se fasserntdpssus et racketter. J'en arrive a avoir
envie de porter plainte ! Je trouve important qoesvie sachiez, bien que cela se passe en-
dehors de I'école et que cela ne vous concerne piasc

Comme quoi, il y a bien autre chose que des craglans le cartable a la rentrée ! D’autant

plus que le lendemain matin, la mere d’Arthur, utr@gamin de la classe m'accroche des
mon arrivée a I'école :

www.changement-egalite.be 58



- J'ai appris qu’Anthony s’est battu en classesl vraiment dangereux celui-la, avec
sa bande ! Ma fille a peur de sortir maintenante@ses copains, ils I'ont accostée en lui
demandant ce gqu’elle faisait, ou elle allait. Ciestoyable, on croit qu’on est dans un
guartier tranquille et puis voila que c’est ChicagjoCe n’est quand méme pas a moi de le
faire obéir ! Si ¢a continue, c’est la police gais/en occuper.

Construire un discours

Je coupe, un peu agressivement, I'entretien. tigele plus rapidement possible le rapporter
au directeur. J'ai besoin de prendre du recul. @iauplus que les faits reprochés sont
extérieurs a I'école, ou Anthony a un comportenteat a fait différent de ce qui lui est
reproché. Je vois plutdt un enfant qui a beauctwmabur et souvent le coeur sur la main. |l
s’occupe parfois des petits de maternelle. Serdliffs scolaires sont réelles, en particulier
pour I'organisation et la régularité de son tragvailrespect des échéances. Comment donner
du sens a cette importante différence entre lerdeetle dehors de I'école ? A I'école, les
regles sont construites et discutées avec lestsnféry a le conseil de classe pour poser et
tenter de résoudre ce qui pose probléme. Et dés qart de ce cadre, tout ce qui est
construit est-il perdu ? Dur constat. Notre traedilicatif n’aurait-il pas d’effet hors des
balises qui I'ont rendu possible ?

Nous convenons, le directeur et moi, d'une entrewex la psychologue du PMS attachée a
I'école. Elle conseille devant la menace de plaioteulée a deux reprises, de prendre
contact avec I'assistante sociale de police ponnatire son avis. Avis qui ne tarde pas : s'il
y a plainte, il y aura enquéte et, dans le pirecdss décision de retirer I'enfant a la garde du
pere. Elle conseille de mener un travail d’infotima aupres de I'enfant, méme si cela se
passe hors école. Il faut bien que quelqu’un lsdasAvec le directeur, une collegue directe
et la psychologue, nous construisons le discoursega tenu au gamin. Nous devons lui dire
Ce gue nous savons. Sans que ce soit une menace.

On veut te dire...

Nous le rencontrons lors de la récréation de I'sqonédi :

- Voila, Anthony, dis-je. Nous avons voulu te vsiiite a ce qui s’est passé en classe
avant-hier. Depuis lors, des parents sont venus wou pour des actions qui se sont passées
hors de I'école. Nous n’avons pas a juger ce quaes fiait. Notre travail, c’est un travail
d’éducation. Nous pensons que tu dois savoir gaipdesonnes qui nous ont parlé ont eu
envie de porter plainte a la police. Comme on naisp@as ce que cela pouvait avoir comme
conséquence, on s’est informés. Tu dois savoit g@urait une enquéte dans le quartier et
chez toi, que le résultat de cette enquéte seaasinis au juge de la jeunesse, qui déciderait
de ce qu'il faut faire. Dans le pire des cas, tgjpourrait estimer que ton comportement
demande qu’on te retire de ta famille.

Nous voulons te dire qu’on est avec toi. Pas ppuegarder faire des bétises. Mais pour te
dire que 13, tu passes une limite de la sociétésNoulons étre certains que tu le saches.
Nous voulons aussi te dire que Matthieu, ce n'astlps parents de Matthieu et que ce qui
s’est passé entre toi et eux pendant les vacareesest pas avec lui. Il n’est pas responsable
de ses parents.
Anthony pleure en me fixant dans les yeux. Et glidit doucement :
- Je ne savais pas. J'ai peur. On ne m’a jamaigelit’ai jamais pensé que cela pouvait
arriver.
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Ce qui m'impressionne le plus, c’est de prendresc@mce que, s'il avait évidemment le
sentiment de faire quelque chose qu’on ne peutilpaayait aucune idée des conséquences
possibles de ce comportement. Interdit, d’accdrdait bien qu’on ne peut pas frapper
guelqu’un, qu’on ne peut pas lui prendre son Védais que se passe-t-il si on le fait quand
méme ? Anthony n’en sait rien. Peut-étre est-ca el était en jeu : « Je ne savais pas ».
Depuis cette entrevue, il n'y a plus eu d’échargealips. Plus de plaintes sauvages du
voisinage non plus. Anthony et Matthieu ont towsdeux pris la parole au conseil de classe
suivant : « Merci de vous étre occupés de nousecBper d’eux ? S'arréter, mettre des
mots en évitant de moraliser, dire les réglesengpt », cerner les contours des personnes,
des sentiments (je, lui, eux), présenter les resginlités.

Et si Anthony nous avait répondu « Je m’en fou®! »

Louis Berlan, in Traces de changements n°132.
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Triangle a trois voix

C’est vrai, il n'y a que deux classes primaires slaotre petite école. Mais comme ailleurs,
en récréation, ¢a cogne dur parfois...

Je viens récupérer mes éléves a 13h15 et la danteim’en désigne deux, alignés le long du
mur : « Avec ceux-1a, je ne sais plus quoi failegétaient a s'insulter et se frapper comme des
bétes... »

Pendant que les enfants montent déja en classarMeaillante m’explique gu’elle était déja
intervenue plusieurs fois, mais que vraiment, gélcherchent ces deux-la aujourd’hui ». Je
conviens avec elle que si une situation ingéralgle point survenait encore, elle n’hésite pas
a m’envoyer les belligérants en classe, ou du negsvoyer un éléve me prévenir.

Ce sera chose faite quelques jours plus tard. heelante me rejoint en classe avec trois
éléves : Serge, Gilles (des anciens, qui étaigatdiins la classe I'an passé) et Mounir, qui
est nouveau dans 'école. « Voila, comme tu m’asjuk je pouvais les conduire chez toi, je
le fais parce que c’est de nouveau les coups @tdafies. Et impossible de les faire
s’expliquer, ils ne s’écoutent méme pas, ils ntamépas de se couper la parole, pas moyen
de savoir ce qui s’est passé ! » C'est vrai queet tenter de comprendre ou de chercher
qui a tort ou raison, qui €tait le premier a af@ppé ne mene a rien. Il y a tant de gestes, de
mots, et du non-verbal parfois subtil qui sont prés dans les relations qu’il s'avére tres
complexe de déméler tout cela. Et puis, pour sawgii ? Au fond, peu importe qui a
commence. Il y a avant tout une somme de subjegsigui se heurtent et qui ont chacune
fondamentalement une valeur égale. Ce midi, je gaiils ont besoin de pouvoir dire. Dire
devant un adulte qui écoute, et qui, surtout, nealise pas. Qui fasse avec eux le pari qu'ils
ont en eux les ressources qui leur permettent die de ce conflit en ayant été entendus, et
avec le minimum de sécurité : arrét des insultelestcoups.

Histoires sans paroles

Je les fais s'installer chacun a une table avegudéeécrire. Je leur explique que comme la
parole semble difficile pour le moment, on ne parlgas, mais qu’on écrira. Et je leur
demande d’écrire ce qui s’est passé, le plus gnéaat et completement possible. Apres
quelques minutes, les enfants m’apportent leslésudt je les lis & haute voix, de la facon la
plus neutre possible, en nommant chaque fois kaute

- Gilles : « Sans faire exprés j'ai mis mon brassia figure de Bachir alors Mounir a réagi
sur moi parce que c’est son meilleur copain al®rsajs mal. »

- Serge : «“Y a Mounir qui tape tout le monde dnsour alors je lui ai dit d’arréter. Aprés,
il m’a donné un coup de pied et aprés un coup degmans le ventre de Gilles. Alors, je lui
ai dit d’aller dans une école de fous. »

Mounir n’a rien écrit.

Silence. lls écoutent et, comme annonce, je neafaisn commentaire. Les enfants ne
cherchent pas a réagir. Puis, je donne a chadenilie d’'un autre, et je leur propose d'y
écrire une demande adressée a un des autres edéargprends ensuite a nouveau les trois
feuilles, et les lis a haute voix, sans commentaire

- Serge : « Je demande a Gilles qu’il ne soit jaleix sur les chaussures de Mounir et qu'il
tape plus Bachir. »
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Gilles n’a rien écrit cette fois, mais Mounir bier Je voudrais m’excuser aupres de Serge. Je
sais pas ce qui m'a pris de taper. Je suis vraioéstlé, je voudrais étre ami avec toi. Mais
des fois, je me prive d’ami quand je tape. Déselé.

Silence. Je donne une derniere fois les feuilleagae feuille a celui des trois qui ne I'a pas
encore eue. Je leur propose d’écrire ce qu'ils kaiadt faire maintenant, suite a ce qui s’est
passé et suite a ce gqu'ils ont écrit.

Mounir demande de « faire la paix une bonne foig poutes », et Serge « qu’on soit amis
jusqu’a la fin de I'année ».

Gilles est plus nuancé : « Faire la paix, maisqog&in. Jouer ensemble, mais pas dans la
méme équipe. » Mounir ne dit pas un mot, maidtildfiai de la téte. Je leur demande s'ils se
sentent préts et en sécurité pour redescendrdalaoar. Trois fois oui, sans hésiter.

Je suis impressionné. Ce dispositif leur a permidice ce qu'ils voulaient, mais par une
tierce bouche, peut-étre plus facile & écoutet,éoun’ayant pas dans les pattes un adulte en
position d’arbitre ou de gardien d’'une morale. iEt'&tait d’abord de cela dont ils avaient
besoin ?

Un triangle dans lequel chacun peut prendre sa pfsas toute la place, une place qui ne sera
pas confisquée, en ayant la garantie d’éviter &e drontal.

Stéphane Lambert, in Traces de Changements n°170.
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Le conseil en 4e professionnelle

Se lancer, risquer, prendre la mesure,...

Sortie en 1980 du régendat, je n’enseigne que sdguans. J'ai passé quelques années avec
mes enfants avant de retourner a I'école. Et jesuig heurtée a I'indifférence des éleves,
aux chahuts, au surmenage, a la déprime... Etjjesui$ sentie exploitée par un systeme qui a
utilisé rationnellement mon engagement. Puis Iésag... et un transfert révolté de mon
militantisme dans un mouvement pédagogique : j)comtre des enseignants qui osent un
regard réflexif sur leurs pratiques, qui organissrgratiquent la formation permanente. Je
participe a trois stages de Pédagogie Institutibeije découvre la dynamique gu’elle
engendre.

En classe, j'instaure l'institution du Conseil aves huit éléves de 4e professionnelle
Services sociaux. Noura réve de devenir chant@gsié des textes... Je recois des
propositions de concours d’écriture. On prévoitdesrs de francais dans cette optique, on
rédige et on critique les textes. On trouve degaesabilités pour chacun : la classe est
propre, décorée, les informations circulent, ldibibeque est gérée... Les éléves se forment
au traitement de texte pour taper les rapportsahsé€ll, avec la coopération d’une prof en
dehors des heures de cours. Tout baigne.

MQrir

lls veulent organiser un voyage a Paris, alletetigin studio d’enregistrement. Une
randonnée parrainée a vélo est organisée, ilstlaesvoitures sur un parking de
supermarché, vendent des gaufres... Une partiarget rentre chez I'éléve trésoriere. Mais
certains gardent I'argent de leur parrainage, ndewt pas les feuilles. Comment obliger
I'éleve qui s’est fait parrainer a apporter I'argen classe ? Comment motiver a participer a
la randonnée une fois I'argent récolté ? Deuxdille groupe, demandeuses d’asile, ne
peuvent quitter le territoire ; une dispute entoéstautres provoque le retrait d'une d’entre
elles. Impossible de partir a Paris. Les élévesntdtannulation du projet et la récupération
de l'argent qu’ils ont gagné. Je mets mon vetotedgiestion d’argent se discute ferme : il
appartient... ou pas aux éleves ; il peut serv@ndbourser une partie des frais scolaires
impayés... ou pas. Questions. La dispute qui agoa® le retrait est gérée en mediation par
I'assistant social de I'école. Le reste fait I'dbjie discussions acharnées, de choix difficiles.
Le groupe mdrit. Il assume ses décisions. Nouspsareux jours a la mer aprés les examens,
sauf Magali qui rejette ces lois !

Japprécie cette pédagogie qui me permet de regBmdetionner les éléves, qui ose leur
donner la parole, qui favorise la prise d'initi@sy I'expression des besoins, les mises au
point, le respect. Je m'y risque dans les clasars kbsquelles j'ai beaucoup d’heures (et du
« poids » face aux éléves et aux collegues), pawremans les autres. Comment faire naitre
le désir d’un autre fonctionnement de la classendllessemble tellement éteint ou mourant,
guand il s'oppose aux pratiques de ses autres pridsme protege. Cette année, je vais
risquer dans tous les groupes l'instauration d'uargd’heure de Quoi d’'neuf, une autre
institution de la PI. Et j'observerai encore.

Isabelle Berg, in Echec a I'’échec n°152.
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Et si on leur laissait le pouvoir ?

Une plongée dans l'inconnu...

Mercredi 20 juin 2001, dans I'école dans laqualéqvaille depuis 4 ans, a eu lieu le conseil
de classe de la 4e année. Celui-ci se composéitrdateur, du polyvalent, du professeur de
4e année et de moi-méme. Je devais recevoir cassdipremier septembre prochain et
c’était la premiere fois que je faisais une 5e anBdlan global : catastrophique ! Ce sont des
enfants fort turbulents, intelligents mais vraimeificiles a « tenir » et bavards. Les filles

sont des pestes et les garcons, des hyperkinétigeeenfants entre eux sont assez méchants
et certains sont hypocrites. « Je te préviens ayait dit ma collegue de 4e, « je suis souvent
rentrée chez moi en pleurant, et ils sont comneegais leur 1e année. »

Tout juste pour moi

Je devais donc démarrer ma 5e année d’expérieececag monstres et pourtant, je ne
voulais absolument pas échouer. Que faire ? Césgs@urs qui ont tellement plus
d’expérience que moi et qui donnent beaucoup msuehfants n’y sont pas arriveés...
Comment guider ces enfants, comment les faire gr&nd

J'ai prévenu mon mari et mon entourage de ce qaildésent devoir subir pendant un an et jai
attendu le 17 aout, premier jour des Rencontreaddgiques d’Eté, question de me motiver
avant la rentrée. Je m’étais inscrite en Pédadaogtautionnelle parce qu’il était écrit dans la
description du stage « organiser la coopératiorotiavailler les conflits »... tout juste pour
moi !

Le premier jour, Jacques, un des responsablesadea,stous a dit : « Je donne le pouvoir au
groupe ». La, je me suis vraiment demandée sajs@lvoir les réponses a mes questions ! Et
pourtant, tous ensemble, nous avons construit qaalhose d’unique. Nous avons eu des
sensations nouvelles, parfois excitantes, pari@ssadbilisantes. Mais personnellement, j'ai eu
beaucoup de plaisir & travailler en coopératiorpré@dre et partager le pouvoir. Décider,
convaincre, imaginer, découvrir les autres, organigspecter, écouter, proposer,... n'était-ce
pas ce que je désirais pour ma classe de monstres ?

Il ne me restait plus qu'a essayer en classe. @t@isnt les risques ? Me faire « bouffer » par
eux ? Qu'ils en profitent pour avoir une heure@gé en plus ? Qu'ils ne se respectent pas ?
Tant pis, au point ou ils en étaient, je devaiggss.. juste pour voir, puis j'allais aviser. Je
me suis dit que la seule force que j'avais étaiblafiance en moi, I'organisation, la clarté...
J'ai appliqué quelques principes de la Pl et ingta@es moments pour leur faire découvrir ce
que j'avais vécu. Je voulais qu'ils partagent laymir, le fassent circuler et essayent de le
connaitre. Je me suis fort inspirée de quelqueares et j'ai instauré quelques institutions (¢ca
va, ¢a va pas, quoi de neuf ?, cahier de vie datse, responsabilités...) et, bien sar, le
Conselil. lls avaient a leur disposition trois bsifg reproche, j'aimerais, je félicite) dans
lesquelles ils pouvaient glisser, tout au longadsdmaine, leurs avis sur papier dans le but
d’en parler au Conseil.
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Juste pour eux

Au premier Conseil de 'année, le lundi 3 septen#fi@l a 8 h 30, les bancs sont reculés et je
leur demande de s’asseoir en cercle. Chacun s'exéawsilence, trés impressionné par mon
attitude impassible, et je leur dis : « Le prensiemseil de I'année est ouvert ». A ce moment-
|4, certains enfants se sont regardés et ont eicbep de mal a ne pas rire. C'était la
nervosité face a I'inconnu, sentiment que j'avaisex premiéres paroles de Jacques au
stage. J'aimais les observer. Sans tarder et aveanures solennel, je leur ai annoncé tous
mes projets. Déja, ils se sentaient nouveaux, &iraet a mesure que les jours avancaient, je
les ai vus évoluer. Jamais, & aucun Conseil, da pht profité. J'ai été stupéfaite du sérieux
avec lequel chacun s’est investi dans chaqueutistit, j'ai découvert et apprécié certains
enfants « difficiles », j'ai ouvert chez chacunuXeun coffre aux trésors dans lequel je vais
puiser quand je ne sais plus quoi faire.

Annabelle, une enfant tres timide, était venue oieavec sa maman parce qu’elle avait des
problémes relationnels avec Valérie, une « téte grdupe des filles. Renfermée, elle gardait
ce probléme en elle depuis le mois de septembiavdas toujours connue secréte et peu
loguace et je ne m’étais pas inquiétée. Mais ellaJait tres mal, me disait sa maman, elle en
parlait a la maison, mais une fois a I'école, oferendait plus. Elle n’avait jamais 0sé en
parler au Conseil.

Alors je I'ai rassurée, encouragée a mettre un pett dans la boite « je reproche », je lui ai
expliqué qu’elle ne serait pas seule, que d’adiites I'aideraient, et moi aussi. J'avais
I'impression d’étre son coach. Apres une heuredmaiations, de mise au point et
d’évaluation, j'arrive a la convaincre... Le jour @onselil, je la voyais avaler difficilement et
elle était nerveuse. J'avais aussi peur qu’ella deiver a son mot. Enfin, on en arrive a elle
et je lui demande de s’expliquer... Tout est samtun bloc, comme un gros fardeau trop
lourd. Nous étions tous pendus a ses levres, \éadérst a peine défendue car ses arguments
ne tenaient pas et s'est tres vite excusée detstuia de rejet envers Annabelle. En cing
minutes, le probleme était réglé et depuis, ef)eisen charge des responsabilités, je
I'entends lors des quoi de neuf ?, je la vois s’'senavec ses copines. J'ai la satisfaction de la
voir s’ouvrir et s’épanouir... grace a la parole.

Ma volonté, leur volonté

Derniérement, c’est moi qui ai d0 me contréler.rRi&tait au mur, je voulais que le besoin
vienne d’eux, cependant ils (les murs !) restaiEsiespérément vides. Mais je tenais le coup,
les enfants devaient décider eux-mémes, sans dgwerjdise, comment les utiliser ou les
décorer. Vendredi dernier, miracle, le secrétair€dnseil, qui doit rappeler les derniéres
décisions, se plaint qu’il devient difficile deirelles décisions des autres Conseils. « Oui,
c’est vrai » réplique un autre, « moi aussi la ggenfois, je n’en sortais pas, on ne sait plus
ce qui est une décision ou non ». A la bonne heures y sommes, nous allons ENFIN avoir
un panneau avec les décisions.

Mais avant de se mettre d’accord, nous avons misifbtes pour un résultat dont je ne me
doutais absolument pas. Les désirs de la clasen@taut a fait différents des miens. J'avais
envie de leur dire « mais enfin, il suffit de teetranscrire sur un panneau pour avoir les
décisions sous les yeux, afin de faciliter la tadée secrétaires », mais je mordais sur ma
langue et j'observais le déroulement de cette ntudécision en attendant, comme tout le
monde, le résultat du vote. J'avais également e¥prapidement mon avis, parce que I'on
me l'avait demandé, et la proposition pour laquigdieais voté a recueilli seulement deux
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voix... Nous allions donc avoir deux panneaux auec les décisions et un autre avec les
prénoms des enfants, afin qu'a chaque Conseilumse évaluer les enfants qui respectent les
décisions du Conseil !!l Moi qui les évaluais tutemps, je m’étais dit qu’ils pouvaient
franchement se passer d’une évaluation supplémenkaais non : ils voulaient des boules
vertes et rouges etc. L’ensemble est géré avecométtt entente et j'en suis ravie. C’était
passionnant des les voir ainsi prendre possessitavde de la classe, le tout dans la
coopération !

Chatouiller le désir d’apprendre

Nous avons vécu des moments trés intenses lomrtiéns Conseils, et jamais je n'aurais
pensé atteindre un tel résultat. Et dire que neusommes que fin novembre ! En trois mois,
jai déja atteint I'objectif que je m’étais fixé pola fin de I'année !

Maintenant, malheur & moi si je manque a une sigddnstitutions instaurées au début de
'année ! Des collegues me félicitent, les enfaatst plus calmes, ils semblent plus
«réfléchis», les parents me disent qu’ils sont éaxide voir qu’il y a quand méme moyen de
leur faire confiance.

Maintenant, je me questionne pour savoir commepéje rendre plus démocratique encore
la gestion de la classe. Tout est encore nouveaurpoi, et je veux aller par petits pas, afin
d’éviter de faire marche arriere. Il y avait encoresous-titre a I'annonce du stage en PI :
«chatouiller le désir d’apprendre». J'aimerais afprdir cet aspect, méme si le lien entre PI
et apprentissages s’est déja fait quelques fois.

Maintenant que j'ai osé laisser le pouvoir aux at€fgj’ai vu a quel point ils peuvent étre
riches et comme la découverte est intéressartteivesnent le prochain Conseil... juste pour
voir !

Alexandra Paul, in Echec a I'échec n°153.
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Sauter du 9 © étage !

Septembre...A moi de jouer ! Titulaire pour la premifois d’une classe 4° et 5° primaire, je
ne voulais ni du régime « trouille-sanction » ail@narchie totale... Quoique !

Pour moi, Emile serait capable de s’autodisciplsaas heurts, de gérer ses conflits dans la
joie et la bonne humeur, de travailler avec plaains autre motivation que la découverte et
I'apprentissage ; bref un truc idéal ou je ne meliitads pas, ou j'intervenais le moins
possible.

Les premiers jours, tout roulait, les enfants famstaient avec les acquis des années
précédentes, résultats du patient travail desquidle : €écoute des autres, prise de parole
(respectueuse), ...

Au premier conseil de classe, les choses ont délapadre était trop flou et les enfants
insécurisés :

- Laurence, tu n’es pas assez sévere !

- Oui, c’est vrai tu dois nous faire copier deslesgy

- Quelles regles ?

- Ben... Comme pour les régles de I'école, par exehaplegle n°1 c’est : on ne peut pas
lancer de cailloux. Si on le fait, on doit I'écripusieurs fois.

- C’est vraiment ¢a que vous voulez ?

Toute la journée, je pense a cette idée, je nepds & m'imaginer dans ce role, trop de
souvenirs se bousculent dans ma mémaoire, les tabtEaconjugaison a copier, les notes en
rouge dans le journal de classe, I'angoisse deigns doublées si elles ne sont pas faites...
On a les références qu’on peut !

Gagner des libertés

Le lendemain :

- J'ai une proposition a vous faire : si plutét gd@tre sanctionnés pour non respect de
regles dans la classe, vous étiez récompensés quaasdes respectez ?

En proposant la carotte plutot que le baton, je gae je ne change rien fondamentalement, je
choisis une solution qui me parait plus confortaigst tout.

- Oui, bonne idée et qu’est-ce qu’on aura ?

- Des bonbons $etit sourire en coin et plus que légérementidnaes.)

La, je m'y attendais, les enfants ne sont pas dufsg mieux si les jeux sont clairs !

- Non, je vous propose de gagner des libertésodeqir faire plus de choses seuls.

- On pourra rester en classe pendant la récré ?

- Oui, par exemple.

- Et travailler seuls dans le réfectoire, et avoire cabine individuelle a la piscine ?

- Oui, oui, mais il faudra prouver que je peuxdad confiance.

- M’'wouai !

Certains enfants sentent I'entourloupe : commentédace va décider si oui ou non elle peut
nous faire confiance ?

-Mais, il faut qu’on sache ce que I'on doit faireys avoir une liberté en plus.

Les enfants ont bien compris qu’on ne peut passager que des comportements
observables, des actes bien définis et vérifigidedous.
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-Par exemple, si on a terminé tout son plan deefaane, la semaine suivante on peut aller
travailler dans le réfectoire pendant le travaibimiduel.

C’était parti, chaque semaine au conseil de classegajustait, on améliorait le systéme.
L’arbitraire n ‘était pas totalement supprimé, mtisit codifié. Dés lors nous nous donnions
des mots pour le dénoncer et surtout le modifidols étions arrivés a déterminer ainsi huit
stades ou « étages » ; le « top niveau » permb#aiicoup et exigeait tout autant. Je gardais
un droit de veto, les enfants pouvaient exprimersiémpressions a propos de « I'ascension »
des autres. S’il n’y a pas eu de reglements de msnp'est que les enfants prenaient tout ¢ca
tres au sérieux. Sans doute avaient-ils conscigumds devaient d’étre « grands », de montrer
leur maturité... Le moment était grave... Trop !

Dur dur d’étre un champion !

Un jour, Jean a « craqué » :

- Je demande qu’on installe un neuviéme étageuideas 8 depuis un mois et c’est dur. Je
propose gu’au 9, on puisse oublier quelgue chosgas faire une des choses demandées
plus bas et quand méme garder les avantages du 8.

Jean avait inventé la soupape. Génial !

Apres les vacances de Paques, dérapage :

- Je demande a redescendre au premier étage.

Etonnement général. Martine est au sixiéme étagigtdonc de beaucoup de libertés. Que
se passe-t-il ?

- J'ai envie d’étre au premier étage, c’est tout !

Que faire, comment réagir ? Personne n’est jameais au premier étage ou on doit tout
demander, jusqu’a I'absurde : se lever pour prendecfiche, tailler son crayon... C’est
invivable, surtout pour moi ! Je décide de jougelg en attendant que ¢a explose !
Martine au premier étage n’a plus de contraintestress : que peut-il lui arriver, qu’elle
travaille ou pas, elle n'a rien & perdre et ne vieut gagner. Comment se fait-il que les
enfants ne se soient pas apergus plus tot deéreitene faille dans le systeme ? Mais est-ce
une faille ?

Conseil de classe suivant : Martine propose quedigpprime le systéeme des étages. Trois
enfants votent pour, le reste contre. Janine pepas I'on puisse décider si oui ou non on
veut le faire. Discussion :

- Mais gqu’est-ce qu’on fait a la place ?

- On copie les régles...

Retour a la case départ !

On a continué un peu comme on avait commence, ipotaht tout en se posant des
guestions. En fin d’année, les enfants étaienterastde leur évolution. Moi je ne sais pas
trop, beaucoup de questions restent sans répdaisell parfois me faire violence pour ne pas
tout laisser tomber, la nécessité de la rigueurpatfois stressée autant que les enfants.

Et en septembre qu’est-ce qu’on fait ?

Six nouveaux viendront s’ajouter au groupe... Slraheccasion d’un souffle nouveau, le
plein d’énergie pour reconstruire une nouvelle dyigae !

Laurence Henrard, in Echec a I'’échec n°108.
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Ce n’est pas au « bon plaisir » de...

Des ceintures, a I'’école comme au judo, pour sesitt se mettre en projet d’apprendre.

Le premier jour de classe déja, j'annonce les uedst Je dis aux éleves que j'ai besoin de
savoir ce qu'ils sont capables de faire pour leumer du travail a leur niveau. Je leur
annonce qu'ils vont passer des examens dans tiegtesatiéres. Les contrbles seront tres
faciles au début et augmenteront en difficulté.d@inas’arrétera quand il ne pourra plus
continuer et saura donc ou il devra commencenaitter et a apprendre.

Je démarre tout de suite par la ceinture d’écritDtest ma préférée, celle qui met la machine
en route, qui est facile a comprendre et qui cantiéja les enjeux de « I'esprit ceinture ». Je
dis donc a mes éléves : « Vous allez passer unaxaiécriture qui vous donnera a chacun
une ceinture, comme au judo. » Ici la ceintureara pas en tissu autour de la taille mais
affichée en couleur sur les murs.

Progresser la ou on en est

Je donne l'ordre des couleurs : rose, blanc, jaanaege, vert clair, vert foncé, bleu clair,
bleu foncé, beige, gris, marron, noir, ainsi queileau auquel chacune correspond. A la fin
du CP (equivalent francais de la 1ére primaire)peut &tre jaune ou orange ou méme vert
clair. A la fin du CM1 (4éme primaire) on peut étet foncé, bleu, beige ou méme marron.
Je précise bien que cela dépend des enfants, quarckst différent et que c’est normal.
L'important est de progresser la ou on en est.

J'annonce aussi d’emblée que selon le résultdegarhen et la couleur obtenue, le matériel
d’écriture utilisé ne sera pas le méme. Jusquéilature jaune, on utilise le crayon a papier
obligatoirement, en ceinture orange on peut utilisetylo bille, et la ceinture verte donne le
droit d’utiliser le stylo plume.

Pour corriger les examens, j'utilise des grilleasstorme de tableau & double entrée : en
abscisse les éleves, en ordonnée les items dantaree Chaque exercice réussi de fagon
parfaite (aucune tolérance pour les points oulléégonctuation...), donne lieu au coloriage
de la case. Dés que ma grille collective est pj@tganise une séance solennelle de remise
de ceintures ou chacun coloriera ses propres a¢suitir une grille individuelle.

A cet instant, tout est déja noué, du désir émeages la classe. Certains enfants, & qui il
manque une case pour compléter une couleur pamdeedemandent déja quand ils pourront
repasser I'examen. La différenciation est posé&sagplique déja en termes de droits et de
devoirs. De plus, tout ceci est le résultat dediarn, critére objectif, ce n’est pas le bon
plaisir de la maitresse.

La ceinture d’écriture est particulierement intéeege car elle permet a certains qui auront de
petites ceintures par ailleurs de se voir progredaes celle-ci. Les difficultés sont facilement
repérables par les enfants : des quantités deeplptus importantes de copie, des exigences
gualitatives différentes aussi (capitales d’'imprimemajuscules cursives, écriture script,
temps limité...) qui se terminent en ceinture npae des réalisations de « chefs-d’'ceuvre » :
réalisation d’'une affiche, par exemple.
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Les ceintures matieres

Petit a petit d’autres ceintures vont étre inséalléen lecture, numération, orthographe,
grammaire, conjugaison, course a pied... Il egbtos intéressant qu’elles soient constituées
de facon judicieuse dans les matiéres « principabies I’enseignement, en respectant les
progressions d’une didactique par exemple. Cepemgan’est pas la I'atout principal d'une
ceinture. Méme si la ceinture n’est pas parfaiteysmux du maitre, ce qui compte c’est ce
gu’elle met en jeu dans la classe, a savoir laipitiss pour chacun de I'émergence d’un «je»
dans le désir d’apprendre, en relation avec d’apttens une institutionnalisation permanente.

Dés que je « sors » une ceinture, les éléves sparemt entre eux. C’est pourquoi il est
important d’en avoir plusieurs. Les comparaisonsig@et ainsi leur effet nocif et deviennent
multi-référencées. Je suis bleu en écriture maiesent orange en orthographe. Chacun
peut étre reconnu pour ses compétences et deessurce pour les autres.

Une ceinture n’est pas une progression linéairgalun saut qualitatif entre deux couleurs.
Un langage commun se constitue peu a peu danadsechvec les éléves et avec les
collégues. Une ceinture repere des niveaux facieidentifiables par tous.

Les ceintures permettent aussi a tous de travailleun méme objet. Lors d’'une mise au
point de textes par exemple, chaque groupe de wopéit travailler en orthographe a son
niveau : les verts cherchent les pluriels, lesbattaquent aux accords sujet/verbe et les
beiges aux participes passés. De méme lorsqu’aailteaen numération, on peut facilement
différencier certaines taches : avec un stockgligtites chiffres par exemple, les oranges
travaillent a classer des nombres a deux chiffessyerts a trois chiffres, etc.

La vie de classe et la ceinture de comportement

Dans les jours qui suivent la rentrée, je fais isalfission a la ceinture de comportement. J'en
cite volontiers des items face aux comportemertdéquats de certains éléves. A un éléve
qui continue un comportement auquel j'ai dit n@ntgis remarquer qu’il ne sait pas respecter
des interdictions : item de la ceinture blanche@nportement. A un enfant qui donnera son
aide, je citerai « J'aide parfois un petit », cefatverte en comportement.

Le sujet des droits et des devoirs de chacun estsb abordé par des demandes auxquelles
je sursois en début d’'année. « Est-ce que je pnbaire ? » En effet, I'exercice de certains
droits est référencé a la ceinture de comporteniiesiagit, par exemple, de gérer tout ce qui
concerne la circulation en solitaire dans I'éc@ertains métiers (responsabilités) ne peuvent
étre attribués qu’a I'essai, par exemple le messggjedoit circuler hors de la classe. Tout
responsable de rangement d’objets collectifs dga dvoir une ceinture jaune : « Je range
mon matériel ».

Ceci crée un climat de classe trés différent dei cBline classe traditionnelle car cela va a
I'encontre d’'un mythe éducatif qui a la vie duta sacro-sainte égalité. Chacun est unique
mais, pour vivre avec les autres, doit régulergmmportement en fonction d’'un code de
conduite commun fondé sur la coopération.

Pratiguement, les ceintures de comportement sorises au conseil & peu prés au moment
des vacances de la Toussaint. C’'est moi qui aéridgpremiére ceinture en fonction de ce
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que j'ai constaté des comportements. Je fais lifentaon de ne cocher que des
comportements dont je suis certaine. Lorsque jladloute, que je n'ai pas constaté par moi-
méme, je le signale a I'attention du groupe. lifestiamental en effet de ne pas se tromper
car on ne peut pas redescendre de ceinture.

Certaines attitudes deviennent inacceptables &uaic niveau mais des la premiére ceinture,
le principe d’exigence s’allie a la reconnaissagtcéexercice de quelques droits : par
exemple, un rose est tres dépendant du maitresgsndéplacements, mais il aura la parole le
premier au Quoi de neuf. Un jaune en comportemeut gentrainer a présider le Quoi de
neuf, en méme temps qu'il doit savoir respecteritesdictions:’

Les items : le tout n’égale pas la somme des partie s

Chaque couleur est associée a un age plutdt quidveau scolaire, parce que les items ne
sont pas tirés des programmes scolaires mais deartements utiles a la vie coopérative. Un
enfant de cing ans peut ne pas réussir a tenimtardit hors de la présence de I'adulte. C'est
normal. De méme, il n'est généralement pas autareléer seul a I'école car méme s'il est
«sage», s'il sait qu'’il faut faire attention potaverser, il peut se laisser entrainer par un
ballon ou un copain et traverser la rue sans regaxters sept ans, par contre, il peut bien sOr
commettre des infractions, mais il saura alorsl dgifait.

La ceinture rose correspond aux compétences diamede cing ans environ, la couleur
blanche est possible aux éleves de six ans, etdsrslite. Tout ceci étant bien sir variable
selon les enfants. Mais ce repére d’age permet d'asder les éleves a relativiser. « Je n’ai
gue 7 ans, c’est normal que je ne puisse pas eacoégler a la ceinture verte. » Par contre,
un éléve de dix ans encore rose en comportemer pafil ne sait pas respecter des
interdictions peut apprendre peu a peu a modiéisrc®@mportements, justement parce que
ceux-ci sont soumis a des critéres.

Il'y a une liste d’'items assez peu nhombreux. Entaeé rose par exemple, on demandera a
I'enfant d’utiliser les WC, de respecter quelqusfleis interdictions et de travailler

quelquefois. La ceinture rose doit permettre a tesienfants d’étre rose au départ du CP. Les
termes sont choisis de facon a montrer un changemans la fagon d’aborder le travail, par
exemple, I'évolution peut se traduire ainsi : gvaille quelquefois, j'essaie de travailler, je
travaille avec aide, travaille seul et en équipdrgvaille seul et en équipe sans incident.

Certains items sont assez faciles a détermineutré@’a sont plus difficiles a préciser. C’est
pourquoi ceci se travaille tous ensemble, a pdetitous les détails de la vie de classe. Chaque
probléme rencontré au conseil fera avancer le greup ce que représente la ceinture et sur la
compréhension des items. De multiples verbalisatmarmettent a chacun de prendre
conscience des petits actes quotidiens inadéqaatdebien-étre des autres. On ne peut
mettre en place des ceintures dans sa classensi tient pas conseil !

37 Voir larticle Les droits de I'enfant au quotidien dans la classepérative institutionnalis¢ele Bruno
Robbes et Edith Héveline p. 106, in Ressources’ 25 janvier-juin 1992, CDDP du Val d'Oise.
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Le changement de ceinture : grandir

L’enfant qui grandit acquiert progressivement davadles possibilités d’exercer ses droits.
La ceinture permet de pointer, dans une classe gtoupe prime souvent sur l'individu, le
progres particulier de chacun, tout en ne stigraatipas les échecs.

Lorsque les ceintures de comportement sont remeesnne le mode d’emploi pour pouvoir
en changer. Je dis gu'il faut s’inscrire au congeildant le temps des propositions : « Je me
propose pour obtenir telle ceinture. » Toutesédestions sont alors observées. Certains
s’inscrivent immédiatement, mais le jour du coneeilkavent méme pas quel(s) item(s) leur
manque(nt). D’autres ne s’inscrivent pas et ilsh@#oin de I'aide du groupe pour y parvenir.
Je me souviens d’Antoine qui prit conscience taoufire d’année qu’il pouvait largement étre
jaune en comportement en se comparant avec un@usren difficulté que lui qui avait
obtenu sa ceinture : « Ben alors, moi aussi je gé@jaune ! »

Lorsqu’un enfant a posé au conseil sa demandesprété voudrais obtenir la case « je
respecte les interdictions et je tiens compte @dss»g, sont invités a prendre la parole pour
donner leur avis les enfants par groupe de cogigale ou supérieure. En effet, pour pouvoir
juger d’'une compétence chez l'autre, il vaut miawoir soi-méme. Je reformule toujours le
probléme en terme de groupe : « Est-ce que le caarmpent de X est comparable dans la vie
de la classe a celui des jaunes ? » Lorsque clsestrexprimé, je donne le mien qui peut
étre conforme au groupe ou non, puis je confirmaaul’acquis de la case ou de la ceinture.
En général, je fais confiance au groupe. Si je @eependant qu'un enfant mérite la ceinture
mais que beaucoup y sont opposeés, je sursois amt ditous que chacun est invité a observer
le comportement de I'éléve. La ceinture est tolgalonnée a I'essai pour une semaine.

Les problemes

Il arrive parfois qu’un enfant ne puisse plus assusa couleur pour des raisons variées. Il
m’est arrivé qu’une petite fille, Carine, soit beaup critiquée au conseil parce gu’elle
n'avait plus la patience de faire correctementsésers, d’aider les autres... J'ai proposé a
Carine la « punaise dorée » (une punaise de amitewr recouvrait sa ceinture de
comportement). Son statut de grande en comportean&tét momentanément suspendu : elle
n'avait plus de métiers, de responsabilités, atesertie de son équipe pour s’installer & une
table seule. Au bout de trois semaines, Carinemaddait sa ceinture au conseil.

Il y a aussi I'enfant qui explose tout & coup, opgt les autres ainsi que lui-méme en danger,
qui ne respecte plus rien. Son statut devient akelts de « punaise rouge », totalement
dépendant du maitre, comme un tout petit, ses déplants ne se font qu'avec I'adulte. Cet
éléve ne dépend plus des regles de la classeceindeil. Quiconque va vers lui le fait a ses
risques et périls. Pour sortir de ce statut, ifdwit convaincre un camarade de l'inscrire au
conseil pour en parler. Ces « solutions » songexds et je ne les ai pas expérimentées trés
souvent.

Il arrive également que des éléves ne demanderét plaanger de ceinture, n’en ont pas le
désir ou ne le montrent pas. A certains, il marjgg un item : « J'ai un métier ». lls ne
prennent pas de responsabilités. C’est plutdt aéeét et cela m’aide a porter attention a ces
enfants qui ne se feraient guére remarquer autteideriérét de la classe coopérative est
qu'y coexistent de multiples objets de transfest que si les ceintures ne donnent pas envie

38 \/oir le livre de Catherine Pochétannée derniére j'étais mort, signé Milouéditions Matrice.
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de grandir a certains, peut-étre que d’autres tqaks ou institutions les y aideront : la
correspondance, la monnaie intérieure, le jourtalbsre, 'imprimerie... (...)

Edith Héveline, in Echec a I'échec n°153.
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Qui socialiser ?

Ainsi, socialiser, ce serait "rendre socialemegeptable". Vient alors la question de qui
décide quand, comment de ce qui est acceptable Buires parce que I'arrogance de ceux
qui ont déja intégré — hors de I'école — la norroeiale est inacceptable.

C’est leur derniere année dans I'enseignement foerdéal. Une fin de parcours assez
explosive entre ces filles et garcons d’horizoas tifférents. Un peu a I'opposé de la classe
ghetto... Le conseil de classe hebdomadaire estié de cet arc-en-ciel. Comme le disait
Mourat :"Eux, ils ont plein de CD, et ils se génent pasrpges montrer, c’est les familles qui
ont beaucoup d’argentOu le grand frére d’Hamzd'VVous ne donnez pas de devoirs a
I'école. Mais c’est injuste. Dans certaines fans/leomme il n’y a rien, ils inventent alors du
travail pour leurs enfants, ce que nous ne savassfaire. Cela agrandit les différences !"

Aujourd’hui, pour la premiere fois de 'année, SEgjadresse a Sandra au conseil. Pour lui
demander de ne plus dire a tout le monde gu’ilestrogué parce qu’il fume. Sandra articule
difficilement sa colére entre les sanglots :

- Moi, ¢a fait trois ans que je te demande de s ph’appeler 'Jambonnet'. Chaque fois tu
promets, chaque fois tu ne tiens pas ta promedge.re suis pas la seule & me plaindre de

toi. Ca dure depuis la®Mme! Avec toi, ca ne sert a rien de demander. Regaadetableau, il

y a trois demandes et plaintes contre lui ! Tu pEwfours courir pour que jarréte. Non, je
n'arréterai pas, je continuerai méme certainemeht t’abord tu te vantes devant tout le
monde que tu fumes !

Serge ne bronche pas. Il plante son regard dayglesde Sandra, serre un peu les machoires
et tapote des doigts sur la table. Ce geste,geriaais bien. La premiere fois que je I'ai vu,
c’était lors de la premiére rencontre mensuelle aes parents. Pendant que nous parlions, il
tapotait ainsi ostensiblement la tablé&e n'aime pas qu’on parle de moi quand je suisl&.
préfére ne pas étre la quand tu vois mes parent&vait-il expliqué. Depuis lors, je lui fais

un rapport personnel aprés chaque entrevue. Leemsemtiments sont-ils présents chez lui
en face de Sandra, qui maitrise remarquableméandue et le fonctionnement du conseil ?
Elle poursuit, encore plus rageuse :

- Etil s’en fout !

Me prenant a partie, elle ajoute :

- Tu vois bien comment il me regarde !

On parle pas comme vous

Eric, le copain de toujours de Serge, demandertaigpd_a présidente du jour s’empresse de
la lui donner :

- Vous étes tous contre Serge. Vous vous plaignetettemps de lui, mais vous n’essayez
méme pas de voir ce qu'’il fait de bien, les effqu$l fait. Bon, d’accord, il parle parfois

trop vite. Mais vous dites aussi vite gu'’il vousuhe ou je ne sais quoi. C’est parce qu’on
parle pas comme vous. Nous on dit des choses ctboomeard" quand on se parle, mais ce
n'est pas une insulte, on parle comme ¢a quok liaut pas toujours dire gu’on vous insulte !
C’est quand on joue, on s'amuse, ¢a sort tout seul

Tout le monde se tait pendant quelques secondesSRuodra revient a la charge :
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- Tu dis ¢a parce que c’est ton ami. Moi, en toutjease change pas d’avis et je réponds
toujours non. D’ailleurs, je ne pourrais pas m’eigga au contraire. Je sais bien que je ne
pourrais pas tenir mon engagement !

Deux autres éléves interviennent dans le mémeetdagprésidente prend la parole :

- Mais alors vous ne serez jamais d’accord ! Bangorit au cahier que Sandra a répondu
"non".

Je demande la parole avant de passer au poinhsuiva

- L'intervention d’Eric me fait réfléchir. C’est vrajue parfois on est tellement convaincu de
guelque chose qu’on ne remarque plus rien d’altequand vous dites qu’on doit tout le
temps se plaindre de Serge, c’est évidemment éxdesdemande, si Serge est d’accord,
gu’on mette a I'ordre du jour du prochain consgilste aprés I'ouverture du conseil, un point
"Serge". Chacun pourray dire le positif et le ntiigde la semaine. Cela nous permettra de
nous rendre compte plus précisément de ce quissepa

Serge est d’accord et il demande qu’on lui disé deusuite quand il dit quelque chose de
blessant. Sandra hausse les épaules. Pas d’obgedia proposition est acceptée, au
soulagement de la présidente qui sS’empresse derpaspoint suivant.

Socialiser les socialiseurs

Deux jours plus tard, Sandra m’accoste pendarédaéation :

- Toi, tu soutiens toujours Serge, hein !

- Pourquoi dis-tu cela ?

- Quand il y a un probléme avec lui, tu veux torgaailer plus loin. Pas avec les autres.
Enfin si, avec Mury aussi.

Quelques instants de silence. J'éprouve bien diisuliés a mettre de I'ordre dans mes idées
et mes sentiments. Je prends conscience qu’iMdam@ment beaucoup de vrai dans ce
gu’elle dit. J'utilise les institutions pour offré certains enfants une place — un morceau de
place parfois — que d’autres occupent spontanémestt une grande aisance parce que ces
différences me touchent. Et que je veux rétablaique chose de I'inégalité flagrante que je
constate au jour le jour entre les enfants dedssel. Comportement qui engendre comme
effet pervers un sentiment d’assistance, d’injestic de commisération... Je lui réponds
finalement :

- Je ne crois pas que ce soit aussi radical queMgs tu as raison, je suis plus touché par
certaines situations que par d’autres. La au conseicédent, je me suis rendu compte que
c’était la premiere fois que Serge demandait quelguose et je me rends compte maintenant
gue j'aurais aimé que cela réussisse pour I'encgeraJe n'aime pas me trouver devant une
situation qui a I'air aussi bloquée que la votre.

Au retour de la récréation, avec I'accord de Sarjdreaconte notre conversation au tour de
parole. Pour que chacun puisse profiter du recellgum’a offert.

Il N’y aura plus de réaction jusqu’au conseil snivd.orsque le président demande qui a
guelque chose a dire a Serge, deux doigts se |ed@mitcelui de Sandra :

- Il m’a dit une fois "Jambonnet".

- Oui, mais je me suis excusé tout de suitédond immédiatement Serge. I'avais dit sans
faire attention et quand je me suis rendu compte)g suis excuse.

- C’est vrai,reconnait Sandrgallais le dire.

Lors de deux conseils suivants, nous faisons dolEoent le méme constat : Serge n’est pas
un enfant plus grossier qu’un autre. Mury dira méme

- Vraiment, je croyais qu’il insultait tout le tesypComment ¢a se fait que je croyais ¢a ?
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Et cette fois, je me suis bien gardé de répondre.

Stéphane Lambert, in Echec a I'’échec n°140.
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S'abimer dans ses peurs ou devenir auteur

« Vous, taisez-vous! », me crie Karima, dérangéegpalques directives organisationnelles
au moment ou elle veut imposer a travers toutof@!) son envie de théatre un peu
anarchique.

Se mettre en scéne. En scene, elle et d'autreansment « dréri » et surtout pas

« léchecardes ». « Dreri », un mot en dialecte roaio pour dire « voyous ». Se mettre en
scene et jouer, elles, les filles voilées, aux gasgcaids dont parle la presse en cas
d'émeutes.

« J'ai pas envie » ou « ¢a fait chier » sont désames courants a propos du travail scolaire,
méme actif. Et si un travail plait tout a coup, (sallez savoir ce qui fait « coup »!!), c'est
« cool, a l'aise, zen » comme si elles avaientihabapaisement dans un brouillard
d'agitation et d'incertitudes.

Petits traits parmi tous ceux qui s'inscrivent dangableau immense. Tableau qu'il m'est
devenu possible de regarder avec recul et de dcrhiiuelque peu grace a ce que j'ai pu
puiser, entre autres, dans une discipline qui pa&sia mienne, via le travail entamé un jour
dans mon école avec Virginio Baio, psychanalystarigen. J'ai capté la des éléments qui me
semblent inédits et précieux pour, mon travail sbégnante.

Classe (é)mouvante

Dans cette classe de lere A, ceux qui ont donckatificat de primaires, 13 filles de 12 a 16
ans, avec qui j'ai tenté de tracer quelques uresodehes captées. La plupart ont leurs
racines ailleurs: deux yougoslaves, serbes, ungeige, mi-yougoslave, une belge, membre
affirmée d'ATD-Quart Monde, neuf marocaines, dioggoerbere ou arabe, toutes de familles
d'origine rurale. Des situations familiales et émoiques difficiles: trois éléves dont le pere a
quitté la famille, tous les péres ouvriers, domtllgart n'ont plus d'emploi, plusieurs fréres en
prison. Des résultats fort faibles en primairedeehombreux changements d'école.

Toutes habitent le centre de Molenbeek, dans uegigrs vétustes, sans équipement (les
seuls services publics sont I'école, la policeuelgues maisons de quartier communales),
dans des logements sans commaodités. Elles sendolerthées en permanence et craignent
toujours de ne pas compter, d'ou une demanderdiatigres grande styleteut pour moi et
tout de suite »Elles interprétent tres souvent en termes affecgéfqui reléve de
I'organisationnel.

La plupart ont beaucoup de mal a se tenir a uréitégblus de 10 minutes, du mal a passer
d'une activité a une autre et du mal a s'organieefit-ce qu'un peu. Leur rapport au temps
n'est pas clair : elles n'anticipent rien.Dans une semaineest difficile a imaginer et a
opérationnaliser.

Chacune cherchant nerveusement une place, degxénfatent souvent entre elles avec
force paroles injurieuses et/ou passage a l'detaerix arrachés, griffes, morsures.

J'ai I'impression générale que je devrai sculptecain burin fin comme une aiguille, dans un
mélange de béton et de cristal fragile.

« On s'amuse »

Les couleurs annoncées en début d'année scolamtefait que se confirmer. En janvier et
février, c'est I'escalade. La difficulté a se conir est énorme. C'est comme si elles
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imaginaient de tout pour ne pas apprendre. Egsusent par exemple a jeter des choses a
travers la classe y compris des bouteilles de €yppuvertes. Elles essaient aussi de boire et
de manger tout le temps (sauf pendant le Ramadaemtent de quitter la classe sous
n'importe quel prétexte. Quand on sort de I'éaddsst une expédition. D'une part, elle
s'habillent et se maquillent avec soirpas des gamines d'autre part, elles copient des
comportements de garcons qu'elles connaisserd:rabdtraitent les gens et les objets sur le
chemin (arréter des escalators, dire a quelqu'ulesdrdle par hasard u me fais chier,

sale con pdire au guide d'une exposition trés vivante suquotidien des berbéeresCeest

béte tout ¢ca» ou «Pour qui vous vous prenez ?quand le guide demande gentiment
d'arréter avec les chewing-gums, écrire leur nontesonur intérieur de cette maison etc.).
Leur réponse a mes interpellations douces ou feanpeepos de leurs attitudes est souvent la
méme: « @ fais ce que je veuxou «On a le droit de s'amuser ».

Le tout s'amplifiant avec l'effet de groupe a €netur duquel il m'est difficile de considérer

un a un les sujets et toutes les « balles » ottrede» qui me sont envoyées.

Alors? Je cherche.

Apprendre leur grammaire

Je recois des bribes. Parmi les bribes qui me ssrmhbbmmunes, il y a comme une peur
d'apprendre qui doit venir de loin, peur d'écheésédents, peur de renoncer quelque part
aux parents, non scolarisés eux, peur d'une esfgrcachement au connu, familier et
familial, peur de faire confiance parce que peusaléaire rouler, besoin d'étre valorisées
mais n'y croyant pas du tout, sauts a pied jointdieu des images diffusées, images d'elles
et des leurs: arriérés, déchets, donc jouer lesedg¢cri lancé a I'arrivée dans un cinéma:

« Garez-vous, les déchets sont¥let s'entourer de déchets aussi (partout ou dissent ou
séjournent, elles jettent par terre chewing-gumesh@sg, chips, canettes, etc.).

Elles ont chacune leur grammaire propre mais ¢ailooup de mal a tenter de composer des
phrases avec les bribes qui me sont envoyées clmguentieres ou déja effacées le
lendemain.

Parmi ces bribes, il y a beaucoup de NON: liret ¢cles, écrire, c'est non. Des « non » qui se
manifestent de toutes sortes de fagons, violentemornoises. Il y a aussi une insécurité
langagiere tres grande qui entraine une inséctaitt court et du coup beaucoup
d'agressivité ou de retrait. Il ya des OUI a pameis parler n'importe comment, de
préférence en criant et toutes a la fois et sugiaatavec cet ikstrument de merdecomme

dit Hannane, a propos d'un petit sablier qui lireteemps de parole de chacune mais le
permet aussi. Parler aussi sans se soucier d'oneeécomme si on jetait des mots dans
I'espace, contre les murs ou uniguement a moiapagoupe.

J'ai une place a tenir. Ce que l'institution attdadnoi: qu'elles apprennent des choses d'un
niveau de premiere secondaire, en francais et éuwdeilieu. En francais, 4 compétences a
développer: lire, écrire, parler, écouter. J'warpeu.

Qu'est-ce que je fais alors? Il y a un désir a daces sur lequel je ne céde pas: tenir les
places de chacune, que chacune sache, au moirsiugyelle est quelqu'un quelque part et
donc aménager l'organisation qui le permet: d'quérg garder sous les yeux mon godt
d'écrire et de lire.

Ces désirs la se manifestent en quelques repéegs guets peu a peu en place, repéres pour
moi, reperes pour les éléves aussi je pense, eparene semblent permettre en tout cas que
guelque chose se passe, ait lieu, méme petiteménte non attendu par l'institution.
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Petits cailloux-repéres

L'inscription

« C'est écrit la» que Hanane est facteur, qu'Amel est responsableethtions extérieures,
Mariam de la bibliothéque, Laetitia des absentatinta de la plante, etc. Elles ont choisi
leurs responsabilités et certaines sont trés ctémaiLeurs noms sont écrits a cété de chaque
responsabilité. Prendre ces responsabilités,m'estire quelque chose du prof, de l'adulte.
Elles sont en colere quand des profs ne respguasntes responsabilités et font les choses
eux-mémes pour aller plus viteOn se fout de nous ici disent-elles alors avec raison. Et
bien souvent? Il m'a été dit par des colleguEsleve leur ces responsabilités parce qu'alors,
elles s'y croient... »Moi, je suis déja bien contente qu'au moinslBsets'y croient » mais

bien sdr, ces prises en mains par les éléves désables habituelles complétudes des
enseignants.

Tous les 15 jours, a l'intérieur du Conseil, I&/és doivent rendre compte de ces
responsabilités et chacune peut dire ce qu'ellegoda la fagon dont la responsabilité a été
tenue (la sienne, celle d'autres). Il y a une plantc laquelle on a déja vécu de tout, mais
tant que la plante reste préoccupante, vivanterst doignée, quelque chose ne s'éteint pas.

Trois temps de parole: le conseil, Quoi de neuthédtre

Le conseil c'est le cerveau, le coeur et le reigrdupe. On y fait des projets, on y réfléchit a
leur organisation, on tente de s'y purifier de geregste « sale » dans le groupe et on établit
des relations, toujours avec des médiations: derpgapropos de...

Le Quoi de neufc'est un moment ou qui veut peut parler de cgllqweut. On s'inscrit et la
présidente donne et gére le tempsthédétre c'est un moment ou elles ont demandé de faire
I'impro mais ou j'ai glissé des textes a jouer rtanir.

Ces moments sont fixés et réagis par des reglefixd,des éléves s'y tiennent. C'est elles qui
me rappellent déja de loin dans la couRujourd'hui on fait quoi de newf Mais les regles

qui doivent régir ces moments et dont certainegtinfaites avec elles, se tiennent
difficilement. Sauf quand méme le sablier. Toutoetourne autour du temps est assez bien
tenu. Autour de I'espace c'est plus dur (respéetdieux, les meubles, le rangement). Quant
aux regles qui tournent autour d'elles, style detaata parole, ne pas couper une autre, elles
sont les plus dures a tenir.

L'espace
Quelque chose tient quand méme: les régles des @hasjue pan de mur est prévu pour

certains types d'affichage selon un plan qu'eliegait elles-mémes. Toutes les régles qu'on
se donne sont en fait comme des sous-lois de la keule I'interdit de l'inceste, de la
coupure, de la distinction, du non, ¢a ne serdgptsnille, ca ne fusionnera pas n'importe
comment dans le groupe, non, ¢a ne coulera paparienou.

Nous avons déja fabriqué beaucoup de petites rdglasis septembre: pour le robinet, la
bibliotheque, les correspondants, les murs et poacune des régles, on sait que la
responsable s'en occupe et fait respecter... raipel Sila responsable oublie, j'utilise ma
place de garante pour le lui rappeler. La poumass, personne ne transgresse ; il faut
demander l'autorisation d'afficher ou de désaffiehex responsables des murs.

Au début de Ramadan, j'ai par exemple demandé ulepafficher des calligraphies arabes
tracant de trés belles phrases, a la place desrpaspice girls.. Je me rendais compte que
ma demande était peut-étre violente vu leur adiaivgiour ce groupe commercial de jeunes
femmes a moitié nues, devant elles, en foulardis. jp me suis dit que le commerce qui se fit
sur leur dos était encore plus violent et j'aidéetted demander. J'ai accompagné ma demande
d'un texte a propos de Ramadan qu'elles ont éattetdtivement et applaudi. Elles ont été
tout de suite d'accord de remplacer les posterdgmcalligraphies mais en me disafiste
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pour le temps du Ramadaties calligraphies y sont restées 3 mois et jtanau que les
responsables ou d'autres m'en disent quelque dResede ces murs n'a été abimé sauf une
fois quand elles ont jeté du Tipp-ex, la carte dinde a été atteinte et elles en étaient
malheureuses.

Le téléphone
Ca c'est mon systeme a moi. Au départ, c'étaitdeaner mon numeéro au cas ou... et avoir le

leur pour des motifs pratiques. Je ne suis paslésysurs dans I'école et comme titulaire j'ai
parfois des choses a leur dire ou a leur demanderegpeuvent pas trainer.

Avoir mon téléphone, c'est aussi une petite « rasse » pour les éléves. Certaines me
téléphonent parfois pour demander ce qu'il faudiétualors qu'elles n'étudient rien (leur
classeur est resté a I'école!). Je me suis vigureampte que pour les éléves, ce téléphone
permettait des moments privilégiés. D'abord pateempur elles, c'est une activité et de gens
« bien », ensuite parce que c'est neuf le téléptdans les familles marocaines. Il y a encore
cing ou six ans, peu de familles I'avaient. Enspétece qu'elles sont comme honorées que je
leur téléphone & elles et pas a leurs parentsri@mes étonnés qu'il n'y ait pas

« convocation »- ce méme mot & la police et alegcinfin, on se téléphone pour organiser
ou communiquer quelque chose et non pour une pldingenre ¥otre fille a fait ceci,

cela». Une éléve a qui je n'avais rien a dire cetteasesnla est venue me demander quand je
lui téléphonais, méme « pour rien ». Le téléphmiaassi précieux parce qu'il y a a la fois
contact et distance. Du coup ose s'y dire ce qdinaé pas aussi facilement en face a face.
Enfin, c'est un des lieux du « une par une ». ll@s se sentent plus uniques, plus « la seule »
gue dans le groupe-classe.

Un jour une des plus difficiles m'a parlé pendaré beure au téléphone et entre autres de
ceci: «Vous savez ce gue je veux apprendre moi? Tousatsxompliqués d'adultes

intellos. Alors vous nous donnez des listes de etais les apprend par coevh.

Je lui ai demandé un exemple du premier mot qaeitait voulu connaitre. C'était

« sadique ». Bien ou pas bien, je lui ai dit aoegjue signifiait « maso » qu'elle confondait
avec « macho ». Du coup se pointe sa questionigtejiEst-ce que je me fais du mal a moi
méme moi? c'est la seule conversation sérieusement « geésajue j'ai eue avec Hanane
depuis le début de I'année. Hanane qui regardeuicsuailleurs ou se bouche les oreilles
guand je tente de l'impliquer.

S'autoriser

Voila 4 reperes que j'essaie de garder, tant gsugleves que pour moi. Pour ce qui est des
apprentissages scolaires, on n‘avance pas encuredup. J'ai l'impression que ces jeunes ne
sont pas « dans leur téte » mais de tous les ¢fdégjéconcentrées, un peu fleurs coupées
qui bougent a tout vent et tombent ou elles peywarite autres sur moi, en méme temps pour
me mettre en difficulté et en méme temps pour giaber. Ce sont des fleurs lourdes de
toutes sortes de choses extérieures ou intériadiésole. Le refus de cet écrit que je dois
leur apprendre, tant en lecture qu'en écritureréstfort et jusqu'ici je ne le décode qu'a
moitié. Sans doute, en grande partie, I'absencettie nécessaire quadruple autorisation
subjective: qu'elles s'autorisent a étre autredapiparents, que les parents les autorisent a
étre autres gqu'eux et s'autorisent eux-mémes a@es que leurs enfants, qu'elles
s'autorisent a étre autres elles-mémes, chemibleew entre attachement et arrachement ».
Nécessaires ruptures que j'ai a entourer du miaexejpeux.

Il n'y a qu'a nos correspondants francais qu'gledent bien écrire et des textes de théatre
gu'elles veulent bien lire.
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Un enseignant est tracassé quand il n'arrive [faissdapprendre tout ce qu'il est sensé faire
apprendre mais j'en ai pris mon parti: il faut pée tout ce temps, tout le lent travail de
structuration, toute la place a leur faire, poug gas jeunes (qui ne sont pas seulement des
éléves mais aussi des filles de...) osent se gerique part et enfin s'autorisent a apprendre.

Des pas risqués

Les mots du théétre restaient un peu trop collgsé@alités crues et immédiates dont on se
sortait pas. Comment sortir de I'immédiat et comngander trace?

Comment avancer dans d'autres paroles, commeirtdmfimmeédiat et comment garder
trace? J'ai fait mettre par écrit des extraitsaymates dans lesquelles se disait avec force
guelque chose de la domination de ceux qui savEr@esIX qui ne pergoivent comme ne
sachant pas: elles et leurs parents qu'elles geésehcomme des 14-18 arriérés». Mais
pour quoi, pour qui cet écrit? Il nous fallait disstinataires. Au milieu des affres d'un février
trés remuant, nous avons décidé d'un projet dtal@s seulement qu'est venue la conscience
de pouvoir décider quelque chose de fort ensermgbkdque chose qui change le cours des
cours. Faire un journal dans lequeDr écrit ce qu'on aime et notre vie ».

Les premieres idées de rubriques vinrent en néféra la lecture: ledextraet autres pieges
commerciaux pour jeunes. Apres avoir rempli desiquiesChagrin d'amouet Horoscope

il a fallu inventer de quoi aller plus loin quedennu proposé a la consommation et
docilement reproduit. Prenant appui a la fois $uéé de journal et sur les vedettes dont les
posters s'affichaient en classe, j'ai proposé itBinune journaliste marocaine et un rappeur.
Ces moments-la furent de grace et les intervieasées pour le journal étaient de qualité.
Ces rencontres ont créé comme une assise darmujgeget une prise de confiance entre
autres parce queils se sont dérangés pour nows

Depuis, au rythme d'une organisation mise en @acsonseil devenu un lieu trés investi, le
journal, devenu revue, s'est construit. Toujouesfarce du poignet puisque devait aussi
s'apprendre la patience de la réécriture, de kacton, des arrangements et négociations.
Tout un prix & payer pour arriver a une production.

La bande des complices

Lorsque le moment est venu de se redonner un namcette revue, quelque chose s'est
passé de l'ordre de I'assurance prise, de la tramzfion et d'une reconnaissance mutuelle
comme sujets acteurs reliés aux autres. Au démitities proposés restaient encore dans les
images négatives de soi styla facaille» ou la «uine». Dans une fiévre de séve montante,
s'est dessinée comme une nouvelle identité. Sutgrasrcelle de petites filles sages et
bélantes mais celle de comparses qui ont fait ésrgiensemble.

Quand Dounia, tentant de faire synthése entre skigguroportions, a lancdacbande des
complices»> chacune s'y est retrouvée avec délectation. MesialLeur golt de bande était
sauf et la complicité était devenue constructivepis ce jour, elles ne signaient plus &

ere A» mais «.a bande des complices avec la fierté de qui a fait quelque chose da bi
comme le rire sous cape de qui a fait une bonrgublacCeux qui nous croient des nulles, ils
vont voir...»

C'est d'abord dans leurs anciennes écoles queltesulu aller vendre le journal, ensuite a
d'autres jeunes et dans le quartier. Ainsi s'exgmin fin d'année, La bande des complices,
inspirée par un article de dictionnaire a prope$edir nouveau nom:rous, on combat pour
étre les meilleures, pour que les autres sachequimn fait. (...) On a un chef, c'est la
titulaire parce qu'elle pousse, elle donne le cdegousses(c), elle se porte garant qu'on va
tenir. Et on fait des pyramides comme a la gym.dlune fille trés Iégére qui monte tout au-
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dessus sur les bras des autres mais elle tientepgue toutes les autres tiennent par en
dessous. Pour notre journal, c'était pareil: chaeudonne des idées et puis, hop, une idée est
la bonne et elle va tout au-dessus. C'est le chiedige a tenir la pyramide mais c'est aussi
nous parce qu'on a toutes été un peu chef, chedslextes, chef des décisions prises au
Conseil, chef quand on est responsable et quiltinir jusqu'au bout»

Noélle De Smet, in Echec a I'’échec n°129.
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Reégles et procédures

La mise en place de moments de parole est indiapnpour pouvoir vivre ensemble sans se
démolir. C’est certainement vrai pour les enfakltais nous faisons le choix que ce le soit
aussi pour les adultes qui cohabitent sur leurdeetravail. Les belles intentions du projet
pédagogique généreux qui nous réunit, dans notde &mdamentale, ne gomment pas, par
magie, nos mesquineries, jalousies et autres dessatalvalorisation ou de protection.

Nous nous efforgons, comme les enfants ont la Ipiisside le faire pour « régler » la
coexistence (pas si fique que ¢a!) dans la couéci@ation, de définir et de mettre par écrit
les procédures qui réglent notre vie entre adutes.décisions sont prises pendant le

« Conseil des profs » hebdomadaire qui ne s’ocpageale la gestion pédagogique, mais
plutbt de la gestion humaine et matérielle du hat€est justement pour pouvoir nous
occuper de notre métier, enseigner, qu’il nous fauis occuper de tout le reste. Pour que tout
le reste ne prenne pas toute la place. Les diffésefécisions que vous allez lire ci-aprés ne
forment pas un catalogue complet de ce qu'’il fairef mais c’est une série d’instantanés de
ce qui a été mis en place a un endroit, a un modwmmé.

Nous pensons que cette exigence de clarté minipeaireet, a elle seule, d’expliciter toutes
une série d'implicites qui, souvent, gerent le tmmnement d’une institution. De plus, mettre
des regles par écrit, cela permet de les transfoedes adapter, de les supprimer, de les
rendre vivantes, transmissibles aux « nouveaueka @ermet que leur existence soit
réellement liée a un besoin. Chaque regle estépmnse, une solution partielle, momentanée,
mise au point ensemble, face a un probléme gu’dansnme personne a eu le courage de
dévoiler.

Pour la lisibilité, je vous livre les décisions dda forme que nous leur avons donnée au
Conseil, en y rajoutant des notes explicatives.n@wm parle d’Alain, on parle du directeur.
Les autres prénoms sont ceux des collegues ensgggha coté parfois anecdotique est
laissé. Méme si cela a I'air fort « interne », ilrsemblé intéressant d’illustrer le fait que nos
« problemes » n’ont rien d’exceptionnel.

Le conseil des profs

Le Conseil des Profs est structuré comme suit :
1 Rappel des taches et agenda,

2 Approbation du rapport précédent,

3 Demandes,

4 Surveillances,

5 Ménage,

6 Tour de parole,

7 Ordre du jour,

8 Informations urgentes,

9 Infos syndicales.

Il commence a 15 heures et se termine a 16 hesiras. point nécessite débat et/ou décision,

il doit étre porté a I'ordre du jour en déposanipapier sur le bureau d’Alain le jeudi avant
16h30.
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Les différents « moments » du conseil se sont égati fur et a mesure. Ce que nous
appelons « taches » est un tableau qui expliquéifiésentes tournantes pour les
surveillances, par exemple, mais aussi pour léérdiftes responsabilités a répartir : les
pommes a distribuer (les éleves ont la possiliit@asser commande mensuellement pour
des pommes ou des mandarines pour leur « 10 heynesttoyage de la cour et des abords de
I'école, accueil du Conseil d’école, rédaction dppgort du Conseil des profs, attribution des
taches en cas d’absence.

Les « demandes » permettent d'officialiser lesrayements nécessaires pour faire face aux
réalités variées et aux urgences. Quand quelguamhem formation, il doit s’arranger pour
assurer les conséquences de son absence (infang)asiorveillances). Aussi quand on a
besoin d’'un local, de la vidéo ou tout simplemenhactoup de main.

Les « surveillances » permettent de rendre pulditeeinitiatives prises lors des
surveillances individuelles. Pour gérer les urgenogis aussi pour installer une cohérence
entre les différents adultes qui doivent réagir &udnements de la cour. Les décisions
urgentes (souvent des consignes de sécurité) pdsdss adultes sont explicitées dans le
rapport du Conseil d’école pour que tous les esfaaient au courant. Ces décisions restent
valables seulement 15 jours pour leur assurerreetgae d’'urgence.

Le « ménage » permet de régler les problemes daebneox oublis ou négligences inhérents
aux groupes de gens pressés. Les portes, lesed@sdenas, la disparition des brosses ou des
lavettes, I'alarme, les tasses de café, les déphessde la photocopieuse, 'emprunt non
signalé des outils collectifs, rogneuse, livreBorae et autre tournevis. La vraie vie, quoi !

Le « tour de parole » permet de partager son hyrsearemotions, mais aussi de poser des
problémes de tout ordre, surtout déontologiquesai@ent réagir, que dire, que faire, a qui
parler ? Si les themes nécessitent décision, débatdet s’il n'y a pas d’'urgence, ils sont
reportés au point « ordre du jour » du Conseilanutv

Les « informations urgentes » complétent oralemeanteur urgence, la liste des informations
écrites qui est jointe au rapport et qui contiermésultat du dépouillement du courrier
abondant qui arrive chaque jour dans les écolest@n enseignant qui dépouille et ventile le
courrier. Fameux boulot !

Les rapports du Conseil d’école, 'agenda et letsrtransmis par la direction doivent étre
distribués aux personnes indiquées sur le papésr¢e la photocopieuse.

Ces points traduisent notre réflexion sur le partadg I'information, la transmission des
rapports et la confidentialité de certaines lighes maitres spéciaux (profs de gym,...) ont
fait la demande de recevoir le rapport du Congslghofs malgré leur absence au Conseil.
Cela a été accepté et quand quelgu’un estime qge’it@ient de dire est confidentiel, il
signale au rédacteur du rapport gu’il ne doit pasdcrire ses paroles.

L’agenda est essentiel. Il reprend les activitédéplrts prévisibles pour tous les membres de

I'équipe pour les semaines a venir. Il est dontritisé¢ chaque semaine et permet ainsi de
s’organiser et d’étre tenu au courant.
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La vie est quotidienne

Une demande de dépense avec la caisse d’écolgedaitre au point « demandes » et elle doit
étre faite par au moins deux personnes. La décesoprise la semaine suivante par vote a
bulletin secret a la majorité absolue (moitié dusles votants (les procurations signées sont
acceptées). Le dépouillement se fait apres le Ggreselucette (institutrice).

Nous sommes une école communale et nous n’avorspdende caisse ni d’argent
disponible. La seule source de revenus que nousautorisons est liée a notre
fonctionnement financier (explicité aux parent®slenfants passent commande
mensuellement pour les repas chauds. Si un ergdaabeent, son repas n’est pas commandé.
C’est aux parents d’en tenir compte et de dédlg@rmois suivant, la somme correspondant a
ce qui n'a pas été consommeé. Beaucoup de parerits{@irement ou non, nous l'ignorons)
oublient de réclamer leur dd. Cela nous fait urtgdaale plus ou moins 10 000 francs par an
qui nous permet d’acheter livres, outils de réféeget autres abonnements.

Une décision engageant la vie de I'école suit t@@dure suivante : présentation de la
proposition au Conseil, décision la semaine suevgat vote a bulletin secret a la majorité
des 2/3 des votants (les procurations signéesasoaptées). Le dépouillement se fait apres le
Conseil par Lucette.

En cas de maladie, il faut laisser un messagees@plondeur et prévenir Alain a son prive.
Les enfants seront répartis par Alain en utilidart roue de secours ».

Chagque titulaire doit préparer (et mettre a jourésiessaire apres chaque absence) une boite
marquée d’une croix rouge bien visible (la « rogesdcours »). Dans cette boite seront
déposées les fardes nominatives contenant dultéafaire par les enfants. Les consignes
doivent étre explicites pour ce qui est obligateiree qui est suggéré. Cette « roue de
secours » est utilisée en cas de maladie (paritigfitmprévue !). Doit aussi y figurer la liste
des enfants avec le prénom de la titulaire quatesieillera. Si le malade doit surveiller le
matin, il prévient Lucette AVANT 7h30 pour qu’elieiisse étre & I'école a 8h.En cas de
probléme de voiture et dans I'impossibilité de prév qui que ce soit, c’est Lucette qui
accueille les enfants que des parents pressésafntriui amener.

En contrepartie de sa disponibilité obligatoirecétte, qui habite & 50 métres de I'école, ne
fait pas partie de la tournante des surveillancesdtin. Tout se négocie ! Certains collegues
« troquent » la rédaction du rapport du Conseitreodes surveillances du matin. Ce qui n’a
pas empéché de trouver réponse a des demandeategratans contrepartie. Peut-étre méme
gue cela I'a permis. On ne peut donner gratuitemeatquand on est convaincu de ne pas
étre toujours la bonne poire qui s’y colle !

Le quotidien est la tous les jours

Les formations continuées sont indiquées dansi@geui présente les évenements des
semaines a venir. Deux enseignants maximum peeetit le méme jour. Des arrangements
ont chaque fois été trouvés quand plus de deuxpees voulaient partir. Mais il faut le faire
a l'avance et au plus tard au Conseil précédasere@aine pendant laguelle on part en
formation continuée. Les enseignants qui parteiviedib prévenir les titulaires-hotes de leurs
éleves LA VEILLE AVANT 13 heures chaque fois qu’partent. Si ce n’est pas fait dans les
délais, la formation suivante sera supprimée. &omsknce de consensus, c'est le collégue qui
a le plus d’enfants qui a priorité pour partir &demation.
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Ces points s’apparentent a une sorte de « regleémterme » et ont le mérite de dire tout haut
ce qui « devrait étre connu ».

La caisse d’école met 5 000 f a la dispositionates's philosophiques pour I'achat de
matériel. Alain rappelle néanmoins que les maipExiaux doivent (comme tout enseignant)
a s’adresser a leur PO respectif pour obtenirnanfiement pour leurs outils de travail. Les
5000 f ne seront accessibles qu’aux maitres spéqgiaiLapporteront la preuve écrite de leur
demande vers leur PO respectif.

La aussi, que faire quand un prof de religion dedeadu matériel de bricolage pour donner
son cours ? Jusqu’ou faut-il étre solidaire enmssi les responsabilités financieres des PO ?

Des qu’Alain a connaissance d'une absence darer$®pnel d’entretien et de garderie
(Iréne, Carine, Marie-Béatriz, Catherine, Jeannihél.transmet le message a Michel qui fait
suivre vers les autres classes.

Toutes ces personnes sont essentielles pour [®hotionnement. Elles s’occupent du
nettoyage, de la garderie de midi et de 4 heueely daisselle. Si elles le souhaitent, elles
peuvent participer au Conseil. Jeannine qui fareiaselle et quelques remplacements pour
les garderies, est présente chaque fois, fait elesuddes, des rappels, des suggestions. Elle
vient au Conseil et demande chaque fois : « OueteAtain ? C’est pour I'entendre avec ma
bonne oreille ! »

Si un titulaire souhaite changer de classe, il lidosignaler dans le courant du mois de juin.
Ce changement ne se fera que 14 mois plus tardgodilpuisse se former durant I'année. Si
aucun collegue n'accepte de permuter, c’est lgdiau sort qui s’en chargera ou Alain qui
imposera sa décision apres 'avoir justifiée.

Nous favorisons donc ce travail de définition decpdures transparentes. Il permet de vivre
ensemble. Toute situation problématique, lorsge'ekplose (parfois avec violence et
douleur) nous oblige (nous permet !) de nous pdssruestions sur le fonctionnement qui a
fait naitre cette situation percue comme insuppdetdl faut soigner les causes, pas les
volcans. Heureusement qu’ils peuvent exploser 8agse, car, sinon, ce serait encore plus
violent. La vie confinée dans un climat tendu gandmbre et la puissance des forces en
présence nécessite des garde-fous puissantsagsspbur ne pas s’y engloutir.

Alain Desmarets, in Echec a I'’échec n°119.
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